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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมา 

เนื่องด้วยรัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ เพื่อให้ส่วนราชการปฏิบัติงาน
ให้บริการกับประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพสูง โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและสามารถก าหนด
ผู้รับผิดชอบในแต่ละระดับได้ การท่ีจะปรับปรุงประสิทธิภาพดังกล่าวได้ ส่วนราชการต้องน าระบบและเครื่องมือ
ส าหรับการจัดการผลการด าเนินงานมาช่วยในการถ่ายทอดนโยบาย กลยุทธ์ และเป้าหมายสู่การด าเนินการ
ในทางปฏิบัติ ตลอดจนมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพื่อให้การด าเนินงานขององค์การเป็นไปตาม
นโยบายและเป้าหมายท่ีก าหนด รัฐบาลจึงต้องมีการปรับปรุงกระบวนการและหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับลักษณะขององค์การ ซึ่งการประเมินผลดังกล่าวจะเป็นประโยชน์แก่องค์การใน
การพัฒนาศักยภาพการด าเนินงานและปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์การ โดยมีกฎหมาย แผน และมติ
คณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ดังต่อไปนี้ 

1) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่า 
การปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ให้ค านึงถึงความ
รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน 

2) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 2546 มาตรา 9 
ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการท่ีส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และมาตรา 12 
ก าหนดว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากับการ
ปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรหรือโดยวิธีการอื่นใดเพื่อแสดงความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึง
พอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์วิธีการ และระยะเวลาท่ีส านักงาน 
ก.พ.ร. ก าหนด 

3) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย 2546 - 2550 ยุทธศาสตร์ ท่ี 1 การ
ปรับเปล่ียนกระบวนการและวิธีการท างาน ก าหนดให้มีการปรับปรุงระบบการประเมินผลการด าเนินงาน โดยจัด
ให้มีการเจรจา และท าข้อตกลงว่าด้วยผลงานประจ าปีให้สอดรับกับแผนยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงานราย
ปีกับหัวหน้าส่วนราชการไว้เป็นการล่วงหน้า รวมท้ังให้มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามข้อตกลง
ดังกล่าวทุกส้ินปีและถือเป็นเงื่อนไขส่วนหนึ่งของการให้เงินรางวัลประจ าปีแก่ส่วนราชการ 

4) คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2546 เห็นชอบในหลักการ และรายละเอียดของ
แนวทางและวิธีการในการสร้างแรงจูงใจเพื่อเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีท่ีส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ 
โดยส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดให้ทุกส่วนราชการจะต้องท าการพัฒนาการปฏิบัติราชการ และท าข้อตกลงผลงาน
กับผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล และจะได้รับส่ิงจูงใจตามระดับของผลงาน
ตามท่ีตกลงไว้ 

ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ส่งเสริมสนับสนุนการขับเคล่ือนการพัฒนาระบบราชการเพื่อน าไปสู่
ประโยชน์สุขของประชาชน โดยได้น าแนวคิดของการบริหารยุทธศาสตร์ (Strategic Management) ซึ่ง
ถือเป็นหลักการในการบริหารที่จะช่วยให้องค์การมีการก าหนดทิศทางที่ชัดเจน มีแนวทางในการปฏิบัติ
เพื่อไปสู่ทิศทางที่ต้องการ  การพัฒนาหน่วยราชการให้เป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูง มีความสามารถใน



การบริหารยุทธศาสตร์ให้บังเกิดผลนั้น ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ การก าหนด
ยุทธศาสตร์ (Strategy Formulation) การแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (Strategy Implementation) 
และการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ ( Strategy Evaluation) โดยมี
กระบวนการในการวัดและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง  และสนับสนุนให้ส่วน
ราชการต่างๆ จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2547 ขั้นตอนการจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ เริ่มต้นเมื่อต้นปีงบประมาณ โดยส่วนราชการก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดความส าเร็จของการ
บรรลุเป้าประสงค์ตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปีท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด หลังจากนั้น
จึงมีการเจรจาและการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ เมื่อส่วนราชการปฏิบัติราชการตามค ารับรองได้ 6 
เดือน ส านักงาน ก.พ.ร. จัดให้มีการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
และมีการประเมินผลส าเร็จของการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ เมื่อครบ 12 เดือน ส่วน
ราชการท่ีมีผลการประเมินระดับดีขึ้นไปจะได้รับการจัดสรรเงินรางวัลประจ าปีเพื่อน าไปจัดสรรให้เจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงานต่อไป 
 กรมพัฒนาท่ีดิน เริ่มจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับกรม ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2547   
โดยด าเนินการตามแนวทางท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย การจัดท าแผนยุทธศาสตรของกรมท่ีมีการ
ก าหนดตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน การเจรจาความเหมาะสมของตัวช้ีวัด คาเปาหมาย และ
เกณฑการใหคะแนนตัวชี้วัดแผนยุทธศาสตรของสวนราชการ  และการลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ 
สวนราชการ เป็นการด าเนินการภายในระหว่างกระทรวง/กลุ่มภารกิจ และส่วนราชการ 
 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (Internal Performance Agreement : IPA)
ของกรมพัฒนาท่ีดิน เริ่มด าเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ 2546 เป็นการด าเนินการภายในองค์การในลักษณะของ
การจัดท าข้อตกลงการท างาน (Public Service Agreement : PSA) โดยการจัดสรรงบประมาณและถ่ายทอด
เป้าหมายตามแผนงาน/โครงการให้กับหน่วยงาน และแต่งต้ังคณะกรรมการติดตามผลการด าเนินงาน ท าหน้าท่ี
ติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานท้ังด้านผลผลิต (output) และผลลัพธ์ (outcome) ซึ่งการด าเนินงาน
ดังกล่าว ยังไม่สามารถแสดงให้เห็นถึงกระบวนการถ่ายทอด (Cascading) ตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์การลง
สู่ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลอย่างเป็นระบบ ตามกรอบแนวทางท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ซึ่งตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท ายุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการ 1 ปี ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
และแผนบริหารราชการแผ่นดินแล้ว ต้องถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายลงระดับบุคคล  ประกอบกับจาก
การศึกษาดูงานของกรมประมง และศึกษาส่วนราชการอื่นๆ ภายใต้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พบว่า ส่วน
ราชการต่างๆ ได้มีการปรับรูปแบบการจัดท าข้อตกลงการท างานเป็นค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (Internal Performance Agreement : IPA) ไปเรียบร้อยแล้ว  

ดังนั้น กรมพัฒนาท่ีดินจึงปรับวิธีการจัดท าข้อตกลงการท างานในปีงบประมาณ 2556 จาก  
“ข้อตกลงการท างาน (Public Service Agreement : PSA)” มาเป็น “ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (Internal Performance Agreement : IPA)” โดยใช้กรอบแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และเครื่องมือเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ มาเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงาน  

 
 
 
 



1.2 วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการภายในระดับหน่วยงาน ( IPA) ให้เป็นไปในรูปแบบและ

มาตรฐานเดียวกับส่วนราชการอื่นๆ ที่ด าเนินการตามกรอบแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 
2) เพื่อใช้ค ารับรองการปฏิบัติราชการภายในระดับหน่วยงาน (IPA) เป็นข้อตกลงการท างานร่วมกัน

ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัตงิานในระดับส านัก/กอง 
 
1.3 ขอบเขตของการด าเนินงาน 

1) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ด าเนินการโดยประยุกต์ใช้กรอบตาม
แนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงาน ก.พ.ร. และปรับวิธีการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ 
โครงสร้าง และบทบาทภารกิจของหน่วยงานภายในกรมพัฒนาท่ีดิน 

2) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ด าเนินการโดยประยุกต์แนวทางการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ มีการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และตัวช้ีวัดระดับองค์การ และ
ถ่ายทอด (Cascading) เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดลงสู่ระดับหน่วยงาน และจากหน่วยงานลงสู่ระดับบุคคล
อย่างเป็นระบบ 
 3) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เป็นการด าเนินการภายในระหว่าง
กรมและหน่วยงานภายในกรมพัฒนาท่ีดิน โดยมีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษรระหว่างอธิบดี รอง
อธิบดี ผู้อ านวยการส านัก/กอง และหัวหน้ากลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีพัฒนาท่ีดิน เท่านั้น 
 
1.4 วิธีการด าเนินงาน 

1) ศึกษาแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)   
1.1) รวบรวมและศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง        
1.2) ศึกษาการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)หน่วยงานอื่นๆ 

2) ก าหนดแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
 2.1) การก าหนดองค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการ     
 2.2) การก าหนดคู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
 2.3) การก าหนดแนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบ   

        การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง 
 2.4) แนวทางการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
3) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556  
 3.1) ก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 

ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 3.2) เสนอขอความเห็นชอบกรอบแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ

หน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 3.3) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี

งบประมาณ 2556 
4) แนวทางการถ่ายทอดตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 

ประจ าปีงบประมาณ 2556 ลงสู่ระดับบุคคล  



5) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน  ประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560 

 5.1) ก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560  

 5.2) จัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี
งบประมาณ 2557 – 2560  
 
1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1) ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เป็นเครื่องมือท่ีส าคัญท่ีจะช่วยผู้บริหารสามารถ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีการก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดท่ีมีความเช่ือมโยงสอดคล้องกับ
เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ขององค์การ รวมท้ังครอบคลุมงานประจ าท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา งานตามนโยบาย  
และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 2) ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการติดตามผลการ
ด าเนินงานและใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานได้ครอบคลุมทุกมิติท้ังมิติประสิทธิผล มิติ
คุณภาพการให้บริการ มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และมิติพัฒนาองค์การ 
 3) ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ท าให้บุคลากรในองค์การทุกระดับต้ังแต่ระดับ
บริหารจนถึงระดับผู้ปฏิบัติงานสามารถเห็นความเช่ือมโยงบทบาทภารกิจและหน้าท่ีของตนเองท่ีมีต่อองค์การ 
แสดงให้เห็นว่า บุคลากรทุกคนมีความส าคัญต่อองค์การและมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การ 

4) ตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ในระดับส านัก/กอง กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/
สถานี และบุคคล สามารถน ามาเป็นกรอบในการจัดท าตัวชี้วัดประกอบการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2  
การตรวจเอกสาร 

 
 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน ในปีงบประมาณ 
2556 เป็นการด าเนินการปีแรก โดยปรับรูปแบบการด าเนินงานจากการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) โดยใช้
แนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และเครื่องมือเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ มาเป็นกรอบแนวทางการ
ด าเนินงาน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปในรูปแบบและมาตรฐานเดียวกับส่วนราชการอื่นๆ ดังนั้น จึงจ าเป็นต้อง
ศึกษากรอบแนวทางท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด และเครื่องมือเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
ระดับพื้นฐาน หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ รวมท้ังเอกสารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องเพื่อใช้ประกอบในการจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน โดยมีเอกสารที่ส าคัญ ดังต่อไปนี้ 
 
2.1 กฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง 

2.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) 2545  
มาตรา 3/1 บัญญัติว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง

ท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ให้ค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน 
2.1.2 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 2546  

มาตรา 9 ก าหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานท่ีส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนด และมาตรา 12 ก าหนดว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ ส านักงาน ก.พ.ร. อาจเสนอต่อ
คณะรัฐมนตรีเพื่อก าหนดมาตรการก ากับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดท าความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร
หรือโดยวิธีการอื่นใดเพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 ก าหนดให้ส่วนราชการ
จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของ
ภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ท้ังนี้ ตาม
หลักเกณฑ์วิธีการ และระยะเวลาท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 

2.1.3 มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้อง 
เมื่อวันท่ี 30 กันยายน 2546 คณะรัฐมนตรีได้พิจารณา เรื่อง การสร้างแรงจูงใจเพื่อเสริมสร้าง

การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยมีมติเห็นชอบในหลักการ และรายละเอียดของแนวทางและวิธีการในการ
สร้างแรงจูงใจเพื่อเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีท่ีส านักงาน ก.พ.ร. เสนอ โดยส านักงาน ก.พ.ร. 
ก าหนดให้ทุกส่วนราชการจะต้องท าการพัฒนาการปฏิบัติราชการ และท าข้อตกลงผลงานกับผู้บังคับบัญชา และ
คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล และจะได้รับส่ิงจูงใจตามระดับของผลงานตามท่ีตกลงไว้ ซึ่งสรุป
สาระส าคัญได้ ดังนี้ 

(1) หลักการการก าหนดแนวทางและส่ิงจูงใจในภาคราชการต้องส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาระบบ
ราชการและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ทางด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ รวมท้ังความต้องการของระดับ
องค์การและบุคคล โดยส่ิงจูงใจต้องมีความหลากหลายท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน 

(2) แนวทาง 
(2.1) สร้างแรงจูงใจในระดับองค์การ โดยการก าหนดส่ิงจูงใจให้แก่ส่วนราชการและ

ผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ และจัดส่ิงจูงใจในระดับบุคคล โดยในปีงบประมาณ 2547 จะสร้างแรงจูงใจใน



ระดับองค์การ โดยเฉพาะในระดับกรมและจังหวัดก่อน แล้วจึงจะขยายไปสู่ส่วนราชการระดับกลุ่มภารกิจ
กระทรวง และระดับบุคคลต่อไป 

(2.2) ส่วนราชการระดับกรมและจังหวัดท้ังหมดต้องเข้าร่วมในระบบการประเมินผล
เพื่อรับส่ิงจูงใจ 

(2.3) จัดส่ิงจูงใจให้มีความหลากหลายและเปิดโอกาสให้ส่วนราชการเลือกส่ิงจูงใจให้
สอดคล้องกับความต้องการได้ 

(2.5) ผูกการให้ส่ิงจูงใจกับการจัดท าข้อตกลงผลงาน ซึ่งจะมีการทบทวนประเด็นท่ีจะ
น ามาใช้ในการเจรจาข้อตกลงดังกล่าวทุก 1 ปี 

(2.6) ก าหนดส่ิงจูงใจไม่ให้มีผลผูกพันในระยะยาว เพราะส่ิงจูงใจท่ีจะให้ขึ้นกับผลงาน
ในแต่ละป ี

(2.7) มีการน ามาตรการเชิงลบมาใช้กับผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ 
(2.8) ประกาศให้ประชาชนทราบเกี่ยวกับข้อตกลงผลการปฏิบัติราชการ ผลการ

ประเมิน และส่ิงจูงใจท่ีส่วนราชการได้รับ 
(2.9) ให้ส านักงาน ก.พ.ร. เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการเจรจาข้อตกลง และการ

ประเมินผลการด าเนินงานตามข้อตกลงของส่วนราชการส าหรับผลงานปีงบประมาณ 2547 แต่ในปีต่อ ๆ ไปให้
เป็นความรับผิดชอบของกระทรวงและกรมต่าง ๆ ท้ังนี้ จะอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขท่ีส านักงาน 
ก.พ.ร. จะก าหนดต่อไป 

(3) วิธีการ จัดส่วนราชการได้เป็น 3 กลุ่ม ตามระดับของการพัฒนาการปฏิบัติราชการ และการ
ได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการ ดังนี้ 

กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ส่วนราชการระดับกรมท้ังหมดท่ีต้องท าการพัฒนาการปฏิบัติราชการ
ภาคบังคับ โดยต้องแสดงผลการปฏิบัติราชการใน 5 ประเด็น ได้แก่ การลดค่าใช้จ่าย การลดอัตราก าลังหรือการ
จัดสรรอัตราก าลังให้ท างานคุ้มค่า การลดระยะเวลาการให้บริการ คุณภาพการให้บริการ และผลส าเร็จในการ
พัฒนาการปฏิบัติราชการ (1 กรม/1 ปฏิรูป) 

กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ ส่วนราชการระดับกรมท่ีต้องการพัฒนาการปฏิบัติราชการในระดับ 
ท้าทาย โดยต้องด าเนินการภายใต้เงื่อนไข ดังนี้ 

- แสดงผลการพัฒนาการปฏิบัติราชการใน 5 ประเด็น เหมือนกลุ่มท่ี 1 
- แสดงผลการพัฒนาการปฏิบัติราชการในประเด็นเพิ่มเติมจากกลุ่มท่ี 1 

โดยพัฒนาให้ได้อย่างน้อย 2 ใน 3 ของประเด็นท้ังหมด 15 ประเด็น เช่น การมอบอ านาจการตัดสินใจ การ
อนุมัติ อนุญาตไปยังระดับปฏิบัติการ และการแก้ไขหรือยกเลิก กฎ ระเบียบ ท่ีไม่จ าเป็นล้าสมัยหรือเป็นอุปสรรค
ต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ การน าระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับงานบางส่วน หรือการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดระดับองค์การ เป็นต้น 

- ส่วนราชการระดับกรมต้องเสนอตัวช้ีวัดพร้อมท้ังเป้าหมายท่ีคาดว่าจะท า
ได้ต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อเจรจาข้อตกลงผลงานและเป้าหมาย 

- หลังจากคณะรัฐมนตรีเห็นชอบตัวช้ีวัดและเป้าหมายท่ีส่วนราชการระดับ
กรมเสนอ ต้องมีการลงนามข้อตกลงผลงาน และประกาศให้ประชาชนทราบ 

กลุ่มท่ี 3 ได้แก่ จังหวัดท้ังหมดและส่วนราชการระดับกรมท่ีผู้ว่าราชการจังหวัดหรือ
หัวหน้าส่วนราชการระดับกรมได้รับการคัดเลือกเข้าร่วมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ "การพัฒนาผู้น าการ
บริหารการเปล่ียนแปลง" ตามหลักเกณฑ์ท่ี ก.พ.ร. ก าหนด ซึ่งส่วนราชการในกลุ่มนี้จะต้องแสดงผลการปฏิบัติ



ราชการ 5 ประเด็น เหมือนกลุ่มท่ี 1 รวมท้ังต้องแสดงผลการปฏิบัติราชการในประเด็นเพิ่ม เติมตามท่ี
คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบ 

(4) กลไกและวิธีการในการจัดท าข้อตกลงผลการปฏิบัติราชการเพื่อรับส่ิงจูงใจ 
(4.1) ให้มีคณะกรรมการ 2 ระดับ ได้แก่ คณะกรรมการก ากับการจัดท าข้อตกลงและ

ประเมินผล และคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล 
(4.2) ทุกส่วนราชการในระดับกรมและจังหวัดต้องจัดท าแผนการพัฒนาการปฏิบัติ

ราชการขององค์กรของตนเอง เพื่อน ามาเจรจาและตกลงกับผู้บังคับบัญชาและคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและ
ประเมินผล 

(4.3) เมื่อส่วนราชการระดับกรมและจังหวัดสามารถเจรจาได้ข้อตกลง และมีการ  
ลงนามในข้อตกลงผลการปฏิบัติราชการแล้ว ให้ประกาศให้ประชาชนทราบ 

(5) กรอบการประเมินผลการพัฒนาการปฏิบัติราชการ 
มิติท่ี 1 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ มิติท่ี 2 มิติด้านประสิทธิผลตาม

พันธกิจ มิติท่ี 3 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติท่ี 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร 
(6) ส่ิงจูงใจท่ีจัดให้แก่ส่วนราชการ 

กลุ่มท่ี 1 ส่วนแบ่งจากการลดค่าใช้จ่าย ส่วนแบ่งจากการลดอัตราก าลังเงินรางวัล
ประจ าป ี

กลุ่มท่ี 2 เหมือนกลุ่มท่ี 1 แต่จ านวนอาจมากกว่า และความยืดหยุ่นกฎระเบียบในด้าน
ต่าง ๆ ท่ีไม่มีผลกระทบในระยะยาว การยกย่องเชิดชูเกียรติ อื่น ๆ 

กลุ่มท่ี 3 เหมือนกลุ่มท่ี 1 แต่จ านวนอาจมากกว่า และเป็นไปตามข้อตกลงท่ี
คณะรัฐมนตรีเห็นชอบ 

(7) ส่ิงจูงใจท่ีจัดให้แก่ผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ ผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการ
ระดับกรมและจังหวัด จะได้รับส่ิงจูงใจใน 2 ทาง คือ ส่ิงจูงใจจากส่วนราชการต้นสังกัด และส่ิงจูงใจท่ีจัดให้
เฉพาะผู้บริหารระดับสูง นอกจากนั้นจะมีการน ามาตรการเชิงลบมาใช้กับผู้บริหารระดับสูงท่ีไม่สามารถบริหารให้
เกิดผลงานตามท่ีได้ตกลงกันไว้ 

(7.1) มาตรการเชิงบวก เช่น การให้เข้าร่วมอบรม ดูงาน หรือเข้าร่วมประชุม
ระดับชาติ การเล่ือนช้ันตราของเครื่องราชอิสริยาภรณ์ช้ันสายสะพายได้เร็วขึ้น เป็นต้น 

(7.2) มาตรการเชิงลบ เช่น เปล่ียนให้ไปด ารงต าแหน่งอื่น หรือให้ลาออก เป็นต้น 
 

2.2 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย 2546 - 2550  
ประเทศไทยภายใตบริบทของการเปล่ียนแปลงในมิติด้านนานาชาติ มิติด้านเศรษฐกิจ มิติด้านสังคม 

และมิติด้านการเมือง ท าใหเกิดความจ าเปนท่ีจะตองมีการพัฒนาระบบราชการอยางจริงจังและตอเนื่อง ท้ังใน 
สวนท่ีเกี่ยวของกับการแกไขปญหาพื้นฐานและจุดออนของระบบราชการท่ีส่ังสมกันมาเปนเวลานาน และการ 
เรงพัฒนาขีดสมรรถนะและเสริมสรางความเขมแข็ง อันจะชวยท าใหระบบราชการสามารถปรับตัวไดทันตอการ
เปล่ียนแปลงและเปนกลไกส าคัญในการพัฒนาประเทศรวมกับผูบริหารราชการแผนดินฝายการเมือง เพื่อ
ขับเคล่ือนประเทศไทยใหกาวขามผานออกจากภาวะวิกฤต และแกไขปญหาบานเมืองใหลุลวงไปดวยดี รวมถึง
การเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันในเวทีโลก และยกระดับประเทศไทยใหเปนท่ียอมรับอยางกวางขวาง
ในวงนานาชาติ ซึ่งการสรางความเปนเลิศของระบบราชการไทยใหรองรับกับกระแสการเปล่ียนแปลงนั้น  
จ าเปนท่ีจะตองยึดหลักประการส าคัญ คือการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยตองใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีดังความปรากฏในมาตรา 3/1 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน 



(ฉบับท่ี 5) 2545 ดวยเหตุผลดังกลาวคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) จึงไดก าหนดวิสัยทัศนใหมของ
การพัฒนาระบบราชการ ในชวงระยะป 2546 - 2550 ไวดังตอไปนี้ 

“พัฒนาระบบราชการไทยใหมีความเปนเลิศ สามารถรองรับกับการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัตน์ 
โดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และประโยชนสุขของประชาชน” 

เปาประสงคหลักหรือผลลัพธสุดทายท่ีพึงประสงคของการพัฒนาระบบราชการไทยตามวิสัยทัศนใหม 
ดังกลาว สามารถแยกออกได 4 ประการ กลาวคือ  

1) พัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนท่ีดีขึ้น (Better Service Quality)  
2) ปรับบทบาท ภารกิจ และขนาดใหมีความเหมาะสม (Rightsizing)  
3) ยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการท างานใหอยูในระดับสูงและเทียบเทาเกณฑ

สากล (High Performance)  
4) ตอบสนองตอการบริหารปกครองในระบอบประชาธิปไตย (Democratic Governance) 

 ภายใตเปาหมายหลักดังกลาวขางตน เพื่อใหการด าเนินงานพัฒนาระบบราชการไทยเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ เห็นควรก าหนดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีสนับสนุนและเช่ือมโยงกัน อันประกอบดวย 7 ยุทธศาสตร
ท่ีส าคัญ ดังนี้   

1) การปรับเปล่ียนกระบวนการและวิธีการท างาน   
2) การปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน   
3) การรื้อปรับระบบการเงินและการงบประมาณ   
4) การสรางระบบบริหารงานบุคคลและคาตอบแทนใหม   
5) การปรับเปล่ียนกระบวนทัศนวัฒนธรรม และคานิยม   
6) การเสริมสรางระบบราชการใหทันสมัย   
7) การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 การปรับเปล่ียนกระบวนการและวิธีการท างาน ก าหนดให้มีการปรับปรุงระบบการ
ประเมินผลการด าเนินงาน โดยจัดให้มีการเจรจา และท าข้อตกลงว่าด้วยผลงานประจ าปีให้สอดรับกับแผน
ยุทธศาสตร์และแผนการด าเนินงานรายปีกับหัวหน้าส่วนราชการไว้เป็นการล่วงหน้า รวมท้ังให้มีการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานตามข้อตกลงดังกล่าวทุกส้ินปีและถือเป็นเงื่อนไขส่วนหนึ่งของการให้เงินรางวัล
ประจ าปีแก่ส่วนราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การปรับปรุงโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน  ใหมีขีดสมรรถนะและความยืดหยุน 
คลองตัวสูง ด าเนินการจัดระเบียบความสัมพันธของการบริหารราชการในทุกระดับใหเปนไปอยางเหมาะสมและ
มีความเปนเอกภาพ รวมท้ังสามารถบูรณาการเพื่อเช่ือมโยงการท างานในมิติและภาคสวนตางๆ เขาดวยกัน 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การรื้อปรับระบบการเงินและการงบประมาณ  โดยการโอนถายอ านาจการตัดสินใจ
และความคลองตัวใหแก่หนวยงานปฏิบัติควบคูไปกับการเสริมสรางภาระรับผิดชอบในการใชจายเงินแผนดิน 
รวมถึงการสรางแรงจูงใจในการเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท างานให้ดีขึ้น โดยอาศัยรูปแบบและวิธีการบริหาร
การเงินและการงบประมาณสมัยใหม่ 

ยุทธศาสตร์ ท่ี  4 การสร างระบบบริหารงานบุคคลและค าตอบแทนใหม่  ให้เป นไปตามเกณฑ
มาตรฐานสากล มีความหลากหลายในรูปแบบการจางงาน ยึดหลักการจายคาตอบแทนตามผลงาน และสามารถ
รองรับกับการแขงขนัในตลาดแรงงานภายในประเทศได เพิ่มผลิตภาพและพัฒนาขีดความสามารถของข้าราชการ
ท่ีมีอยู ปรับปรุงระบบการประเมินผลบุคคลใหสามารถปลดบุคคลท่ีไมมีสมรรถภาพออกจากราชการ และเปด 
โอกาสใหบุคคลผูมีความสามารถสูงจากภายนอกสามารถเขาสูระบบราชการในระดับตางๆ ไดโดยงาย 



ยุทธศาสตร์ท่ี 5 การปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ วัฒนธรรม และคานิยม  ใหเกิดการเปล่ียนแปลงใน
ลักษณะของการสรางการเรียนรูจากประสบการณจริง โดยใหผูเรียนเปนศูนยกลางเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรู
และปรับเปล่ียนกระบวนทัศนดวยตนเองดวยความเต็มใจ การเรียนรูเปนเรื่องของผูเรียนโดยแท 

ยุทธศาสตร์ท่ี 6 การเสริมสรางระบบราชการใหทันสมัย  ในการบริหารงานภาครัฐและการบริการ
ประชาชนใหเป็นรูปแบบของรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสท่ีสมบูรณภายใตแนวคิดของการยึดประชาชนพลเมืองเป็น
หลักท่ีสามารถใหบริการประชาชนไดตลอดเวลา ไมมีวันหยุด 

ยุทธศาสตร์ท่ี 7 การเปดระบบราชการใหประชาชนเขามามีสวนรวม โดยเปดระบบราชการเขาสู
กระบวนการความประชาธิปไตย (democratization) มากขึ้น โดยการยอมรับและใหประชาชนไดเขามามี 
ส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น ร่วมปฏิบัติงานและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน 

 
2.3 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

2.3.1 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดท าคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ

ราชการของส่วนราชการ ประจ าปี เพื่อให้ส่วนราชการใช้เป็นคู่มือในการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ซึ่งจะช่วยให้ส่วนราชการมีความเข้าใจเกี่ยวกับกรอบและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ส่วนราชการมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป โดยมีแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 ดังนี้ 

1) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ในปีงบประมาณ 2555 ได้น าระบบการบูรณาการการติดตามและประเมินผลภาครัฐ ตามมติ

ของคณะรัฐมนตรี ในคราวประชุมเมื่อวันท่ี 24 มกราคม 2554 เป็นกรอบแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการให้มีความเป็นเอกภาพ ลดความซ้ าซ้อนและภาระงานเอกสาร เพื่อให้ส่วนราชการ
มุ่งเน้นเฉพาะตัวชี้วัด หลักท่ีมีความจ าเป็น โดยในปีงบประมาณ 2555 มีกรอบการประเมินผลของส่วนราชการ 
ดังแผนภาพที่ 2-1 

 

 
 

แผนภาพที่ 2-1 กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 

 



มิติภายนอก น้ าหนักร้อยละ 70 ได้แก่ 
- ด้านประสิทธิผลของการด าเนินการตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาลและภารกิจหลัก 

(น้ าหนักร้อยละ 60) 
- ด้านคุณภาพของการปฏิบัติราชการโดยวัดจากความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

(น้ าหนักร้อยละ 10)   
มิติภายใน น้ าหนักร้อยละ 30 ได้แก่ 

- ด้านประสิทธิภาพ (ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต การใช้จ่ายงบประมาณ การประหยัด 
พลังงาน และประสิทธิภาพของกระบวนการ) (น้ าหนักร้อยละ 15) 

- ด้านการพัฒนาองค์การ (การพัฒนาบุคลากร การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี  
สารสนเทศ วัฒนธรรมองค์การ และความโปร่งใส) (น้ าหนักร้อยละ 15)  

2) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ส านักงาน ก.พ.ร. ได้ก าหนดแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

โดยให้ถือค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเป็นค ารับรองของส่วนราชการฝ่ายเดียว ไม่ใช่สัญญา และ
ใช้ส าหรับระยะเวลา 1 ปี โดยในค ารับรองการปฏิบัติราชการจะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการ 
ตัวชี้วัด ผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน ส าหรับการลงนามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับกระทรวง กลุ่มภารกิจ และกรม มีรูปแบบการลงนาม ดังนี้ 

2.1) การลงนามค ารับการปฏิบัติราชการ แสดงดังตารางท่ี 2-1 
 

ตารางท่ี 2-1 การลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 
 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ หัวหน้าส่วนราชการ ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

ระดับกระทรวง 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวง 

 
ลงนามกับ นายกรัฐมนตรี • แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

ปลัดกระทรวง 
 

ลงนามกับ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวง 

ระดับกลุ่มภารกิจ 
รองปลัดกระทรวง 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจ 

 

ลงนามกับ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวง 
ร่วมกับ

ปลัดกระทรวง 
 

•  แผนปฏิบั ติ ร าชการของกระทรวง /
แผนปฏิบัติราชการของกลุ่มภารกิจ 
• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง/กลุ่ม
ภารกิจ 

ระดับกรม 
• หัวหน้าส่วนราชการท่ี
ขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตร ี

ลงนามกับ นายกรัฐมนตรี • แผนปฏิบัติราชการของกรม 
 
 
 
 



ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการ เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ หัวหน้าส่วนราชการ ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• หัวหน้าส่วนราชการท่ี
ขึ้นตรงต่อรัฐมนตรีว่าการ 
 

ลงนามกับ รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวง 

• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกรม และตัวช้ีวัด
ภาคบังคับตามกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดไว้ 

• หัวหน้าส่วนราชการท่ี
ไม่สังกัดส านัก
นายกรัฐมนตรีหรือ
กระทรวง 

ลงนามกับ รองนายกรัฐมนตรี
หรือรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงท่ีก ากับ

ดูแล 
• หัวหน้าส่วนราชการ
ระดับกรม (กรณีกรมใน
กระทรวงท่ีมีกลุ่มภารกิจ) 
 

ลงนามกับ รองปลัดกระทรวง 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจ 

ร่วมกับ
ปลัดกระทรวง 

•  แผนปฏิบั ติ ร าชการของกระทรวง /
แผนปฏิบั ติ ร าชการของก ลุ่มภารกิ จ /
แผนปฏิบัติราชการของกรม 
• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง/กลุ่ม
ภารกิจ/กรม และตัวช้ีวัดภาคบังคับตาม
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ี
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดไว้ 

หัวหน้าส่วนราชการ
ระดับกรม (กรณีกรมใน
กระทรวงท่ีไม่มกีลุ่ม
ภารกิจ หรือกรณีกรมใน
กระทรวงท่ีมีกลุ่มภารกิจ
แต่มิได้เป็นกรมในกลุ่ม
ภารกิจ) 
 

ลงนามกับ ปลัดกระทรวง •  แผนปฏิบั ติ ร าชการของกระทรวง / 
แผนปฏิบัติราชการของกรม 
• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง/กรม และ
ตัวชี้วัดภาคบังคับตามกรอบการประเมินผล
การปฏิบั ติราชการท่ีส านักงาน ก.พ.ร . 
ก าหนดไว้ 

ปลัดกระทรวง ลงนามกับ รัฐมนตรีท่ีก ากับ
ดูแล 

•  แผนปฏิบั ติ ร าชการของกระทรวง / 
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ข อ ง ส า นั ก ง า น
ปลัดกระทรวง 
• ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง/ส านักงาน
ปลัดกระทรวง และตัวช้ีวัดภาคบังคับตาม
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ี
ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนดไว้ 

 
2.2) เอกสารค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

  เอกสารค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
  (1) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ: 



   - คู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ: การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ เป็นการลงนามระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการตามระดับของ  
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

   - ระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ: ระยะเวลาของค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ซึ่งเริ่มต้น และส้ินสุดจะสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ 

  (2) แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ: การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ของส่วนราชการ 

  (3) รายละเอียดตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก: ตัวช้ีวัด
ผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก ผลงานในอดีต เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน และเงื่อนไขเฉพาะของตัวชี้วัด 
 2.3.2 ค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน 

กรมพัฒนาท่ีดินจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรม ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2546  โดยใช้
กรอบและแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการตามท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด ประกอบด้วย 

  (1) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ: 
   - คู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ: กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีการ

แบ่งกลุ่มภารกิจออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มภารกิจด้านพัฒนาการผลิต กลุ่มภารกิจด้านบริหารจัดการทรัพยากร
เพื่อการผลิต และกลุ่มภารกิจด้านส่งเสริมเกษตรกรและระบบสหกรณ์ กรมพัฒนาท่ีดินเป็นส่วนราชการอยู่
ภายใต้กลุ่มภารกิจด้านบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการผลิต การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการเป็นการ
ลงนามระหว่างอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินกับรองปลัดกระทรวงหัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อ
การผลิตร่วมกับปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

   - ระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ: ระยะเวลาของค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ซึ่งเริ่มต้น และส้ินสุดจะสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ 

  (2) แผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ: การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ของส่วนราชการ โดยรวบรวมข้อมูลจากยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ซึ่งในปีงบประมาณ 
2556 เป็นยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (2550-2559) 

  (3) รายละเอียดตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก: ตัวช้ีวัด
ผลการปฏิบัติราชการ น้ าหนัก ผลงานในอดีต เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนน และเงื่อนไขเฉพาะของตัวช้ีวัด 
โดยตัวช้ีวัดและน้ าหนักในแต่ละปีงบประมาณแตกต่างกันไปตามกรอบและแนวทางของส านักงาน ก.พ.ร 
เปรียบเทียบข้อมูลตัวชี้วัดและการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน (ข้อมูลปี 2553 – 2555) สรุปได้ดัง
ตารางท่ี 2-2  

 

ตารางท่ี 2-2 เปรียบเทียบข้อมูลตัวชี้วัดและการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน 
(ข้อมูลปี 2553 – 2555) 

   

ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
มิติประสิทธิผล 50 มิติประสิทธิผล 50 มิติประสิทธิผล 60 
1. ระดับความส าเร็จของ 
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักใน
การบรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของ
กระทรวงและนโยบายส าคัญ/

25 
 
 
 
 

1. ระดับความส าเร็จของ 
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการขงกระทรวงและ
นโยบายส าคัญ/พิเศษของ

25 
 
 
 
 

1. ระดับความส าเร็จของ 
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการของกระทรวงและ
นโยบายส าคัญ/พิเศษของ

20 
 
 
 
 



ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
พิเศษของรัฐบาล 
2. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของกลุ่ม
ภารกิจ 
3. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการ/ภารกิจ
หลัก/เอกสารงบประมาณ
รายจ่ายฯ ของส่วนราชการ
ระดับกรมหรือเทียบเท่า 

 
10 
 
 
 
 

15 

รัฐบาล 
2. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการของกลุ่มภารกจิ 
3. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสาร
งบประมาณรายจ่ายฯ ของ
ส่วนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเท่า 
 

 
10 
 
 
 

15 

รัฐบาล 
2. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
ด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
ราชการของกระทรวงที่มี
เป้าหมายร่วมกันระหว่าง
กระทรวง 
3. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการของกลุ่มภารกจิ 
4. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏบิัติ
ราชการ/ภารกิจหลัก/เอกสาร
งบประมาณรายจ่ายฯ ของ
ส่วนราชการระดับกรมหรือ
เทียบเท่า 

 
10 
 
 
 
 
 

10 
 
 
 

20 

มิติคุณภาพ 20 มิติคุณภาพ 20 มิติคุณภาพ 10 
4. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 
5. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้ก าหนดนโยบาย 
6. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 
7. ระดับความส าเร็จในการ
ด าเนินการเก่ียวกับเรื่อง
ร้องเรียนจนได้ข้อยุติ 

6 
 
3 
 
6 
 
 
 
5 

4. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 
5. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้ก าหนดนโยบาย 
6. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต 

6 
 
8 
 
6 

5. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 
6. ร้อยละของระดับความพึง
พอใจของผู้ก าหนดนโยบาย 

7 
 
3 

มิติประสิทธิภาพ 10 มิติประสิทธิภาพ 15 มิติประสิทธิภาพ 15 
8. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
รักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ให้บริการ 
9. ร้อยละของการเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุน/
ภาพรวม/เงินโครงการลงทุน
ภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555 
10. ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
11. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงาน 

2 
 
 
 
2 
 
 
 
 
1 
 
1 
 
 

7. ระดับความส าเร็จของร้อย
ละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการ
รักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ให้บริการ 
8. ร้อยละของการเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณรายจ่ายลงทุน/
ภาพรวม/เงินโครงการลงทุน
ภายใต้แผนปฏิบัติการไทย
เข้มแข็ง 2555 
9. ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
10. ระดับความส าเร็จของการ
ควบคุมภายใน 
11. ระดับความส าเร็จของการ

3 
 
 
 
5 
 
 
 
 
3 
 
4 
 
- 

7. ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต 
8. ร้อยละความส าเร็จของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณตาม
แผน 
9. ร้อยละความส าเร็จของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน 
10. ร้อยละความส าเร็จของ
การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม 
11. ระดับความส าเร็จของ
ปริมาณผลผลิตที่ท าได้จริง
เปรียบเทียบกับเป้าหมาย

3 
 

2.5 
 
 
1 
 
 

1.5 
 
 
5 
 
 



ปี 2553 ปี 2554 ปี 2555 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

(ร้อยละ) 
12. ระดับความส าเร็จของการ
ควบคุมภายใน 
13. ระดับความส าเร็จของการ
ตรวจสอบภายใน 
14. ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนพัฒนา
กฎหมายของส่วนราชการ 

2 
 
2 
 
- 
 

 

ด าเนินการตามแผนพัฒนา
กฎหมายของส่วนราชการ 
 

 ผลผลิตตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่าย 
12. ระดับความส าเร็จของ
การดเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของส่วน
ราชการ 

 
 
2 
 

 

มิติพัฒนาองค์การ 20 มิติพัฒนาองค์การ 20 มิติพัฒนาองค์การ 15 
15. ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

20 12. ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

20 13. ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาสมรรถนะของบคุลากร 
14. ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาปรับปรุงสารสนเทศ 
15. ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาปรับปรุงวฒันธรรม
องค์การ 

5 
 
5 
 
5 

 
 2.3.3 ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (Internal Performance Agreement: IPA) 
  ส่วนราชการภายใต้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงานตามกรอบและแนวทางท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด หลายหน่วยงาน ได้แก่ กรมประมง กรมปศุสัตว์ 
กรมวิชาการเกษตร กรมชลประทาน ส านักงานปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม และกรมฝนหลวงและการบินเกษตร  
เป็นต้น โดยจากการศึกษาดูงานกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กรมประมง เดือนตุลาคม 2555 เพื่อศึกษารูปแบบการ
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมประมง พบว่า กรมประมงจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) โดยมีการถ่ายทอดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดอย่างเป็นระบบจากระดับกรมลง
สู่ระดับหน่วยงาน และระดับหน่วยงานลงสู่ระดับบุคคล เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจตามยุทธศาสตร์ นโยบาย 
และค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรม โดยใช้แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) เป็นเครื่องมือในการ
ถ่ายทอดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัด และก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน แบ่งตัวชี้วัดการด าเนินงานออกเป็น 4 มิติ ดังนี้ 

  1) มิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
  2) มิติท่ี 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ 
  3) มิติท่ี 3 ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
  4) มิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 
 โดยก าหนดตัวชี้วัดในมิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานแตกต่างกัน

ตามบทบาทภารกิจของแต่ละหน่วยงาน โดยมีตัวช้ีวัดบางตัวในมิติท่ี 2 มิติท่ี 3 และมิติท่ี 4 ท่ีทุกส านัก/กอง
ก าหนดตัวชี้วัดท่ีเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกัน  

 ส าหรับกรมพัฒนาท่ีดินด าเนินการในลักษณะของการจัดท าข้อตกลงการท างาน (Public 
Service Agreement: PSA) ต้ังแต่ปีงบประมาณ 2546 โดยมีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
   1) องค์ประกอบของข้อตกลงการท างาน (PSA) ประกอบด้วย 2 ส่วน 
    ส่วนท่ี 1 ข้อตกลงการท างาน  
    ส่วนท่ี 2 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 



2) การลงนามข้อตกลงการท างาน PSA ก าหนดคู่ลงนามจากโครงสร้างตาม
กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน และการมอบหมายอ านาจรองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและ
ปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ดังตารางท่ี 2-3 

 

ตารางท่ี 2-3 การลงนามข้อตกลงการท างาน (PSA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
 

ผู้ลงนามในข้อตกลงการท างาน (PSA) เอกสารประกอบข้อตกลงการท างาน 
(PSA) ผู้บริหารกรม ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• รองอธิบดีด้านบริหาร 
• รองอธิบดีด้านปฏิบัติการ 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ข้อตกลงการท างาน 
2. ข้อตกลงในฐานะผู้บริหาร 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดี 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ข้อตกลงการท างาน 
2. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านบริหาร 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
บริหาร 

1. ข้อตกลงการท างาน 
2. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านปฏิบัติการ 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ 

1. ข้อตกลงการท างาน 
2. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านวิชาการ 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
วิชาการ 

1. ข้อตกลงการท างาน 
2. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 

 
3) กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 

กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เป็นส่วนของ
เป้าหมายงานตามท่ีกรมได้จัดสรรให้ส านัก/กองด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกรมพัฒนาท่ีดิน 
โดยกรมพัฒนาท่ีดินมีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ประกอบด้วย ผลผลิต/แผนงาน/โครงการ กิจกรรม 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย และงบประมาณ ท่ีมีความสอดคล้องเช่ือมโยงกับแผนบริหารราชการแผ่นดิน และแผนปฏิบัติ
ราชการ 4 ปีของกระทรวง จากนั้นน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีผ่านกระบวนการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีได้รับความเห็นชอบจากสภาผู้แทนราษฎรและวุฒิสภา และได้รับการลงนามพระปรมาภิไธยตราเป็ น
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี จากแผนปฏิบัติราชการประจ าปีกรมตามพระราชบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี กรมพัฒนาท่ีดินต้องจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณเป็น
รายไตรมาสเสนอขออนุมัติจัดสรรงบประมาณจากส านักงบประมาณ โดยการจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีงบประมาณดังกล่าว กรมต้องมีการจัดสรรเป้าหมายงานและงบประมาณให้กับส านัก/กอง
เพื่อก าหนดพื้นท่ีด าเนินการและจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนเสนอกรมเพื่อ
รวบรวมจัดท าเป็นจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณเสนอส านักงบประมาณ 
ดังนั้น เป้าหมายงานท่ีส านัก/กองได้รับการจัดสรรจากกรม จึงน ามาจัดท าเป็นกรอบนโยบายแนวทาง และผลการ
ด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน   
 



2.4 แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และเคร่ืองมือที่เก่ียวข้อง 
 2.4.1 เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเป็นเครื่องมือในการด าเนินการของส่วนราชการ เพื่อ
ยกระดับการบริหารจัดการของส่วนราชการให้สามารถส่งมอบคุณค่าท่ีดีขึ้นท้ังผลผลิตและบริการให้แก่
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งนับเป็นการตอบสนองต่อเป้าหมายของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 2546 

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐประกอบด้วย ค าถามต่างๆ ในแต่ละหมวด ซึ่งเป็น
แนวทางในการบริหารจัดการท่ีจะน าส่วนราชการไปสู่องค์การแห่งความเป็นเลิศได้ และเกณฑ์ในแต่ละหมวดจะมี
ความเช่ือมโยงกันระหว่างหมวดต่างๆ เพื่อแสดงให้เห็นถึงการบริหารจัดการท่ีดีต้องมีความสอดคล้องและ  
บูรณาการกันอย่างเป็นอย่างระบบ เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย 7 หมวด คือ  

หมวด 1 การน าองค์การ  
หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  
หมวด 3 การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
หมวด 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  
หมวด 6 การจัดการกระบวนการ  
หมวด 7 ผลลัพธ์การด าเนินการ  

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เป็นการตรวจ
ประเมินวิธีการก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์หลัก รวมท้ังแผนปฏิบัติ
ราชการของส่วนราชการ และการถ่ายทอดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์หลัก รวมถึงแผนปฏิบัติ
ราชการท่ีได้จัดท าไว้ เพื่อน าไปปฏิบัติและการวัดผลความก้าวหน้า มีแนวทางการด าเนินงาน แบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ดังนี้ 

1) การวางยุทธศาสตร์ มีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
  1.1) ส่วนราชการต้องมีการก าหนดขั้นตอน/กิจกรรม และกรอบเวลาท่ีเหมาะสม 

รวมถึง มีการระบุผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
โดยมุ่งเน้นท่ีจะผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์และพันธกิจของส่วนราชการ บรรลุเป้าหมายตามแผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงและกลุ่มภารกิจ  

  1.2) ในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ (4 ปี และ 1 ปี ) ต้องมีการน า
ปัจจัยท้ังภายในและภายนอกท่ีส าคัญและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไป มาใช้ประกอบการวิเคราะห์ 
อย่างน้อยประกอบด้วย วิสัยทัศน์และพันธกิจของส่วนราชการ ความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ผลการด าเนินงานท่ีผ่านมา ความเส่ียงในด้านต่าง ๆ รวมถึง กฎหมาย ระเบียบ และโครงสร้างส่วนราชการ  

  1.3) ส่วนราชการต้องมีการวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ของส่วนราชการ รวมท้ัง ต้องมีการ
วางแผนเตรียมการจัดสรรทรัพยากรอื่น ๆ  เพื่อรองรับการด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ  

2) การส่ือสารและถ่ายทอดยุทธศาสตร์เพื่อน าไปปฏิบัติ มีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
  2.1) ผู้บริหารต้องมีการส่ือสารและท าความเข้าใจในเรื่องยุทธศาสตร์และการน า

ยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ ไปยังบุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้บุคลากรได้รับรู้ เข้าใจและน าไปปฏิบัติ รวมท้ัง เพื่อให้มี
การถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติดังกล่าวบรรลุผล 



  2.2) ส่วนราชการมีการถ่ายทอด (Cascading) ตัวช้ีวัดและเป้าหมายระดับองค์การลง
สู่ระดับหน่วยงาน(ส านัก/กอง) ทุกหน่วยงาน (ท้ังท่ีมีโครงสร้างรองรับตามกฎหมายและส านัก/กองท่ีจัดต้ัง เพื่อ
รองรับการบริหารจัดการภายในส่วนราชการเอง) และระดับบุคคล (อย่างน้อย 1 หน่วยงาน) อย่างเป็นระบบ 

  2.3) ส่วนราชการต้องจัดท ารายละเอียดโครงการเพื่อใช้ในการติดตามผลการ
ด าเนินงานให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการได้ส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ระยะเวลา ผู้รับ ผิดชอบ 
การจัดสรรทรัพยากรให้แก่แผนงานโครงการ/กิจกรรม 

  2.4) ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเส่ียงตามมาตรฐาน 
COSO เพื่อเตรียมการรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการท่ีส าคัญซึ่งต้อง
ครอบคลุมความเส่ียงด้านธรรมาภิบาล 

การถ่ายทอดตัวช้ีวัดเป้าหมายระดับองค์การสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลครอบคลุมถึงการ
ด าเนินการ ดังนี้ 

• การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) ระดับองค์การ และการแสดงให้เห็น
ถึงระบบในการถ่ายทอดตัวช้ีวัด และเป้าหมายจากระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคล เพื่อ
ผลักดันให้เกิดความส าเร็จตามยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

• มีการส่ือสาร ท าความเข้าใจอย่างท่ัวถึงและภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสมเพื่อให้
บุคลากรในองค์การทราบถึงวิธีการ/กระบวนการในการถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายจากระดับองค์การลงสู่
ระดับหน่วยงานและระดับบุคคล เพื่อให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ตามระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของส่วนราชการได้อย่างถูกต้อง 

• มีการผูกมัด (Commitment) ต่อความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การและมีความ
รับผิดชอบต่อผลงานท่ีได้รับการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายมาอยู่ในความรับผิดชอบโดยตรง 

• มีการจัดท าข้อตกลงท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรในทุกระดับ โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับ
ตัวชี้วัดและเป้าหมาย รวมถึงเกณฑ์การประเมินผลส าเร็จท่ีสามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 

• มีระบบในการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการและการประเมินผลส าเร็จ
ตามตัวชี้วัดแลเป้าหมายท่ีถ่ายทอดลงไปในแต่ละระดับ เพื่อติดตาม ก ากับให้มีการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย
โดยรวมขององค์การ 
 2.4.2 การส่ือสารและแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 

จิรประภา อัครบวร (2552) ได้อธิบายถึงแนวทางการแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่ระดับ
หน่วยงาน ไว้ในหนังสือชุดเครื่องมือการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self – Learning Toolkit) เรื่อง “การก าหนดตัวชี้วัด
ระดับบุคคล” โดยองค์ประกอบท่ีส าคัญในการก าหนดยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน คือ ยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน
ต้องสอดคล้องและสนับสนุนแผนยุทธศาสตร์ระดับองค์การ นอกจากนี้ยังต้องมียุทธศาสตร์ในการพัฒนางานตาม
บทบาทหน้าท่ีและภารกิจในงานประจ าของหน่วยงานด้วยเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

ส าหรับกระบวนการแปลงยุทธศาสตร์ระดับองค์การสู่ระดับหน่วยงานมีดังนี้  1) การก าหนด
เป้าหมายของหน่วยงาน ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระดับองค์การ นอกจากนี้ยังมีการพัฒนางาน
ประจ าของหน่วยงานด้วย หลังจากนั้นจึง 2) ท าการส ารวจสภาพปัจจุบันของหน่วยงานหรือการวินิจฉัยองค์การ
ระดับหน่วยงานด้วยเครื่องมือการบริหารต่างๆ เช่น SWOT Analysis เป็นต้น ต่อจากนั้นจึง 3) ท าการวางแผน
ยุทธศาสตร์ด้วยแผนท่ียุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานและการก าหนดตัวช้ีวัดระดับหน่วยงาน สุดท้ายจึงเข้าสู่ 4) 
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานระดับหน่วยงาน และการให้ข้อมูลป้อนกลับ  



นอกจากนี้ยังกล่าวถึงการแปลงยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานสู่ตัวช้ีวัดระดับบุคคล ซึ่งควร
ด าเนินการภายหลังการจัดท ายุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว และควรจัดกลุ่มงานภายใต้
หน่วยงาน โดยจัดบุคลากรท่ีอยู่ต าแหน่งเดียวกัน ลักษณะงานคล้ายคลึงกัน หรือมีหน้างานใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน 
แล้วจึงท าตัวช้ีวัดระดับบุคคล ซึ่งการจัดท าตัวช้ีวัดระดับบุคคลเป็นการผสมผสานระหว่าง 1) การท างานท่ี
สนับสนุนตัวช้ีวัดของผู้บังคับบัญชา 2) การพัฒนางานตามบทบาท หน้าท่ี และภารกิจประจ าของแต่ละบุคคล 
และ 3) การท างานท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ โดยเครื่องมือท่ีช่วยในการแปลงยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานสู่
ตัวชี้วัดระดับบุคคลมีอยู่ 2 เครื่องมือ ประกอบด้วย 

1) ตารางแสดงความรับผิดชอบ (OS Matrix: Owner – Support Matrix) เป็นตารางแสดง
การแบ่งบทบาทหน้าท่ีในแต่ละเป้าประสงค์ของหน่วยงานลงสู่บุคคลภายในหน่วยงาน เป็นเครื่องมือพื้นฐานท่ี
ช่วยท าให้ตัวช้ีวัดของหน่วยงานมีผู้รับผิดชอบหรือเจ้าภาพท่ีชัดเจน อีกท้ังท าให้บุ คลากรภายในหน่วยงาน 
สามารถสร้างเป้าประสงค์และตัวชี้วัดท่ีสอดคล้องกับเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของหน่วยงานได้ 

 การจัดท าตารางเริ่มจากน ารายช่ือบุคลากรในหน่วยงานนั้นมาแสดงตามแนวนอนของ
ตารางและแสดงเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของผู้บังคับบัญชาตามแนวต้ังของตาราง ผู้ท่ีเกี่ยวข้องตามตารางนั้นจะ
แบ่งเป็นเจ้าภาพ ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการท าให้ตัวชี้วัดนั้นบรรลุเป้าหมาย โดยตัวช้ีวัดหนึ่งตัวสามารถท่ีจะ
มีเจ้าภาพมากกว่าหนึ่งท่าน นอกจากนี้ยังแบ่งผู้เกี่ยวข้องเป็นผู้สนับสนุน คือผู้ท่ีไม่ได้เป็นผู้ท่ีรับผิดชอบหลักต่อ
การบรรลุเป้าหมายของตัวช้ีวัดนั้น แต่มีส่วนในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ท่ีเป็นเจ้าภาพสามารถท างานให้
บรรลุเป้าหมายของตัวชี้วัดได้ แสดงตารางความรับผิดชอบ ดังตารางท่ี 2-4 

 

 ตารางท่ี 2-4 ตารางแสดงความรับผิดชอบ (OS Matrix: Owner – Support Matrix) 
 

หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบ 
เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด นาย ก. นาย ข. นาย ค. 

     
     
     
     
     

 

2) รายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) ช่วยในการแสดงหน้าท่ีความรับผิดชอบตาม
ต าแหน่งของแต่ละบุคคล โดนแบ่งรายละเอียดเป็น 4 ส่วน คือ ส่วนข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับต าแหน่ง ส่วนความ
รับผิดชอบหลักของต าแหน่ง แสดงส่ิงท่ีต้องท า ส่วนขอบเขตผู้ใต้บังคับบัญชา แสดงผู้บังคับบัญชาท่ีรายงานตรง
ต่อต าแหน่งดังกล่าว และส่วนสุดท้ายเป็นส่วนคุณสมบัติประจ าต าแหน่ง 

2.4.3 แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map)  
  พสุ เตชะรินทร์ และคณะ (2548) ได้กล่าวในหนังสือ “Strategy Map แผนท่ียุทธศาสตร์” ถึง
ทฤษฎีต่างๆ ของแผนท่ียุทธศาสตร์ ต้ังแต่ต้นก าเนิดของแผนท่ียุทธศาสตร์ท่ีเกิดขึ้นในภาคธุรกิจ และการน ามา
ประยุกต์ใช้กับภาคราชการของไทย รวมท้ังแนวทางในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ ดังนี้ 
  1) แผนท่ียุทธศาสตร์ในภาคธุรกิจ 
   ในปัจจุบันพบว่าจุดอ่อนท่ีส าคัญของผู้บริหารส่วนใหญ่ไม่ได้อยู่ท่ีการวางแผน หรือการ
จัดท ายุทธศาสตร์ แต่อยู่ท่ีความสามารถในการน ายุทธศาสตร์ท่ีได้ก าหนดขึ้นไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล จากปัญหาในการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติขององค์การต่างๆ ประจวบกับการพัฒนาของ
แนวคิดด้าน Balance Scorecard ท่ีองค์การธุรกิจได้น าแนวคิดนี้ไปใช้มากขึ้น พบว่านอกเหนือจากการเป็น



เครื่องมือในการประเมินผลองค์การแล้ว ยังสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยสามารถช่วยแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติท่ีผู้บริหารเผชิญอยู่ได้ 
   Balance Scorecard มีจุดเริ่มต้นจากบุคคล 2 คน คือ Professor Robert Kaplan 
อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัย Harvard และ Dr. David Norton ท่ีปรึกษาทางด้านการจัดการ โดยท้ังสองคนได้มี
การศึกษาและส ารวจถึงสาเหตุของการท่ีตลาดหุ้นของอเมริกาประสบปัญหาในปี 1987 และพบว่า องค์การ 
ส่วนใหญ่ในอเมริกานิยมประเมินผลโดยใช้แต่ตัวช้ีวัดทางด้านการเงินเป็นหลัก ท้ังสองจึงได้เสนอแนวคิดในเรื่อง
ของการประเมินผลองค์การ โดยแทนท่ีจะพิจารณาเฉพาะตัวช้ีวัดทางด้านการเงิน (Financial Indicators)  
ท้ังสองเสนอว่าองค์การควรจะพิจารณาตัวช้ีวัดในส่ีมุมมอง (Perspectives) โดยมุมมองท้ัง 4 ประกอบด้วย 
มุมมองด้านการเงิน (Financial Perspectives) มุมมองด้านลูกค้า (Customer Perspectives) มุมมองด้าน
กระบวนการภายใน (Internal Process Perspectives) และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning 
and Growth Perspectives) ท้ังสองได้ตีพิมพ์ผลงานของตนเองครั้งแรกในวารสาร Harvard Business 
Review ในปี 1992 จากจุดนั้นเป็นต้นมา ท าให้แนวคิดทางด้าน Balance Scorecard เป็นท่ีนิยมและใช้กัน
อย่างแพร่หลายในองค์การต่างๆ ท่ัวโลก  
    Professor Robert Kaplan และ Dr. David Norton ได้อธิบายถึงแผนท่ียุทธศาสตร์
ไว้ในหนังสือ “Strategy Map” ว่า แผนท่ียุทธศาสตร์ หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงให้เห็นถึงยุทธศาสตร์ของ
องค์การในรูปแบบของความสัมพันธ์ในเชิงของเหตุและผล (Cause and Effect Relationship) กล่าวคือเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ (Outcome) ท่ีองค์การปรารถนาในมุมมองทางด้านการเงิน (Financial 
Perspective) ลูกค้า (Customer Perspective) กระบวนการภายใน (Internal Process) และการเรียนรู้และ
พัฒนาองค์การ (Learning and Growth Perspective) อันจะน าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 
   อาจสรุปได้ว่า แผนท่ียุทธศาสตร์เป็นเครื่องมือท่ีสามารถใช้ในการบอกเล่าและส่ือสาร
ถึง ยุทธศาสตร์ขององค์การ อีกท้ังเป็นเครื่องมือท่ีท าให้ท้ังผู้บริหารและพนักงานมีความชัดเจนในยุทธศาสตร์ของ
องค์การมากข้ึน  โดยภายในแต่ละมุมมองท้ัง 4 มุมมอง จะประกอบด้วยวัตถุประสงค์หรือเป้าประสงค์ ซึ่งก็คือส่ิง
ท่ีองค์การต้องการหรือมุ่งเน้นหรือประสบความส าเร็จ โดยวัตถุประสงค์หรือเป้าประสงค์ภายใต้มุมมองแต่ละ
มุมมองนั้นจะมีความสอดคล้องกันในลักษณะของเหตุและผลท่ีมีความชัดเจน และสุดท้ายแล้วทุกอย่างจะช่วย
สนับสนุนและสอดคล้องต่อยุทธศาสตร์ขององค์การ ซึ่งการแปลงยุทธศาสตร์นี้ออกมาเป็นลักษณะของแผนท่ีจะ
ช่วยท าให้องค์การสามารถส่ือสารและถ่ายทอดยุทธศาสตร์ไปสู่ผู้บริหารและพนักงานระดับต่างๆ ได้ดีขึ้น ท าให้
ทุกคนเห็นภาพของยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น และท าให้ทุกคนในองค์การทราบว่าอะไรคือส่ิงท่ีจะต้องท าเพื่อให้
องค์การสามารถด าเนินงานได้ตามยุทธศาสตร์ที่ได้ต้ังไว้ 
  2) การประยุกต์ใช้แผนท่ียุทธศาสตร์กับระบบราชการของไทย 
   แนวคิดของ Balance Scorecard มีจุดก าเนิดขึ้นมาเนื่องจากต้องการท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและความสามารถในการแข่งขันขององค์การธุรกิจ และก็เป็นท่ีน่ายินดีท่ีแนวคิดท่ี
มีประโยชน์เหล่านี้ได้เริ่มมีการน าเอามาประยุกต์ใช้ในหน่วยงานราชการเพิ่มมากขึ้น โดยการแปลงแนวคิดด้าน
การประเมินผลการด าเนินงานเข้ามาใช้กับระบบราชการนั้นถือว่ามีจุดเริ่มต้นจากทางอเมริกาและอังกฤษท่ีได้มี
การออกกฎหมายบังคับให้หน่วยงานราชการทุกแห่งได้มีการพัฒนาระบบในการประเมินผลการด าเนินงาน โดย
ในอเมริกานั้นได้มีการก าหนดออกมาเป็น Government Performance Review Act (GPRA) หรือท่ีอังฤษท่ีให้
หน่วยงานราชการทุกแห่งมีการท า Public Service Agreements (PSA) และเมื่อปีท่ีแล้วทางรัฐบาลของ
ประธานาธิบดีบุชได้ประกาศออกมาว่าจะมีการสร้าง Scorecard ท่ีภายในประกอบด้วยตัวช้ีวัดซึ่งจะมี
ไฟสัญญาณจราจรสีเขียว เหลือง แดง เอาไว้บ่งบอกให้รู้ถึงความส าเร็จในการด าเนินงานของแต่ละหน่วยงาน โดย



ทางรัฐบาลสหรัฐต้องการให้ประธานาธิบดีของตนสามารถท่ีจะติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของ
หน่วยงานราชการต่างๆ ว่าเป็นไปตามนโยบายท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
   เช่นเดียวกับแนวคิดหรือความเคล่ือนไหวทางด้านการจัดการต่างๆ ท่ีเริ่มต้นจากโลก
ตะวันตกแล้วค่อยๆ เคล่ือนเข้ามาในประเทศไทย ปัจจุบันหน่วยราชการของไทยหลายๆ แห่งได้เริ่มท่ีจะน า
แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการด าเนินงานขององค์การมาใช้มากขึ้น หน่วยราชการค่อนข้างจะคึกคักในการ
น าเอาระบบเหล่านี้เข้ามาใช้ก็หนีไม่พ้นมหาวิทยาลัยต่างๆ รวมท้ังหน่วยราชการและโรงพยาบาลต่างๆ สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข โดยหน่วยราชการเหล่านี้ได้น าเอาหลักการของ Balance Scorecard และ Key 
Performance Indicators เข้ามาปรับใช้ให้เข้ากับการด าเนินงานขององค์การกันอย่างแพร่หลาย ในปัจจุบันทาง
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนได้เริ่มพยายามผลักดันให้หน่วยราชการทุกแห่งได้เริ่มมีการน าเอา
ระบบการประเมินผลการด าเนินงานเข้ามาใช้มากขึ้น  
   ปัจจุบันส านักงาน ก.พ.ร. ได้ประยุกต์มุมมองของ Balance Scorecard ให้เข้ากับ
ระบบราชการของไทยเสียใหม่ ดังแผนภาพที่ 2-2 ซึ่งประกอบด้วยมุมมอง ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที่ 2-2 มุมมองตามหลัก Balance Scorecard 
 

   มิติท่ี 1 มิติด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ (Run the Business) มีหลักการให้ 
ส่วนราชการแสดงผลงานท่ีบรรลุเป้าประสงค์และเป้าหมายตามท่ีได้รับงบประมาณมาด าเนินการ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สุขต่อประชาชนและผู้รับบริการ เช่น ผลส าเร็จในการพัฒนาการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
   มิติท่ี 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (Serve the Customer) มีหลักการให้ส่วน
ราชการแสดงการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการในการให้บริการที่มีคุณภาพ สร้างความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ 
   มิติท่ี 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ (Manage Resources) มี
หลักการให้ส่วนราชการแสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ เช่น การลดรายจ่าย การลดระยะเวลาการ
ให้บริการ และความคุ้มค่าของการใช้เงิน เป็นต้น 
   มิติท่ี 4 มิติด้านการพัฒนาองค์การ (Capacity Building) มีหลักการให้ส่วนราชการ
แสดงความสามารถในการเตรียมพร้อมกับการเปล่ียนแปลงขององค์การ เช่น การลดอัตราก าลังหรือการจัดสรร

มิติท่ี 1 
มิติด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ส่วนราชการแสดงผลงานที่บรรลุเป้า 
ประสงค์และเป้าหมายตามที่ได้รับ 

งบประมาณมาด าเนินการ 

มิติท่ี 3 
มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

ส่วนราชการแสดงความสามารถ 
ในการปฏิบัติราชการ 

มิติท่ี 2 
มิติด้านคณุภาพการให้บริการ 

ส่วนราชการแสดงการให้ความส าคัญ 
กับผู้รับบริการในการให้บริการที่มีคุณภาพ 

มิติท่ี 4 
มิติด้านการพัฒนาองค์การ 

ส่วนราชการแสดงความสามารถในการ 
เตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของ

องค์การ 



อัตราก าลังให้คุ้มค่า การมอบอ านาจการตัดสินใจ การอนุมัติ การอนุญาต ไปยังระดับปฏิบัติการ การน าระบบ
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับงาน เป็นต้น 
   ภายใต้แต่ละมิติของค ารับรองการปฏิบัติราชการ จะประกอบไปด้วย ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัดในแต่ละเป้าประสงค์ เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตั วช้ีวัดแต่ละตัว 
รวมถึงแนวทางในการด าเนินงาน 
  3) แนวทางในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ 
   การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์จะต้องเริ่มต้นด้วยกระบวนการพัฒนายุทธศาสตร์ก่อน 
โดยจะต้องมีข้อมูลท่ีส าคัญกล่าวคือ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีส าคัญ จากนั้น จึง
จะเข้าสู่ขั้นตอนการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy map) ซึ่งแผนท่ียุทธศาสตร์นี้จะแสดงให้เห็นถึง
ความสัมพันธ์ในเชิงเหตุและผลของเป้าประสงค์ต่างๆ ภายใต้แต่ละมิติค ารับรองการปฏิบัติราชการ โดย
เป้าประสงค์เหล่านี้จะต้องสอดคล้องและสนับสนุนต่อวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์การ โดยมีกระบวนการ
ในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ ดังนี้ 
   3.1) การยืนยันวิสัยทัศน์ เป็นการยืนยันทิศทางการพัฒนาท่ีหน่วยงานต้องการจะเป็น
ในอนาคตภายในห้วงระยะเวลาท่ีก าหนด โดยระบุเป็นข้อความท่ีสะท้อนถึงความมุ่งมั่นเกี่ยวกับทิศทางและจุดยืน
ท่ีต้องการผลักดันให้เกิดขึ้น เป็นจุดหมายปลายทางร่วมกันของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน การมี
กระบวนการยืนยันวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน จะช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกันระหว่างผู้บริหารจนกระท่ัง
บุคลากรทุกระดับท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงบุคคลภายนอก 
   3.2) การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ 
    ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) หมายถึง ส่ิงท่ีต้องค านึงถึงเป็น
ประเด็นหลักในการน าไปสู่วิสัยทัศน์ การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์จึงเป็นการก าหนดประเด็นท่ีส าคัญท่ี
หน่วยงานต้องด าเนินการพัฒนาเพื่อให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ท่ีต้ังไว้ โดยประเด็นยุทธศาสตร์ไม่ควรมี จ านวน
มากเกินไป เนื่องจากจะท าให้ประเด็นยุทธศาสตร์กระจัดกระจาย ไม่มีจุดเน้นหรือบางประเด็นท่ีเลือกขึ้นมาอาจ
ไม่ใช่ประเด็นหลักของหน่วยงาน 
    การก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงานนั้น จะอาศัยเทคนิคการ
วิเคราะห์จากวิสัยทัศน์ โดยท าการวิเคราะห์วิสัยทัศน์ของหน่วยงานอกเป็นประเด็นต่างๆ ท่ีหน่วยงานต้องการ
บรรลุในแต่ละประเด็น ซึ่งบางประเด็นนั้นอาจมีความสัมพันธ์เช่ือมโยงเป็นเหตุเป็นผลกัน 
   3.3) การก าหนดเป้าประสงค์ท่ีต้องการบรรลุภายใต้แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 
    ในการก าหนดเป้าประสงค์นั้นควรเริ่มต้นด้วยการต้ังค าถามในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ ซึ่งค าถามในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ ตามมิติท้ัง 4 ด้านของกรอบการประเมินผลการพัฒนาการ
ปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 
    (1) ประสิทธิผลหรือผลลัพธ์ท่ีส าคัญท่ีสุดของประเด็นยุทธศาสตร์นี้คืออะไร? 
    (2) อะไรคือส่ิงท่ีผู้รับบริการของยุทธศาสตร์นั้นต้องการ และจะทราบได้
อย่างไรว่าสามารถน าเสนอในส่ิงท่ีผู้รับบริการต้องการ? ก่อนตอบค าถามนี้ควรเริ่มจากการพิจารณาเสียก่อนว่า 
“ใครคือผู้รับบริการหรือลูกค้าในประเด็นยุทธศาสตร์นี้”  
    (3) องค์การต้องการทรัพยากรอะไรบ้าง (นอกเหนือจากบุคลากร) รวมถึงต้องมี
กระบวนการ หรือกิจกรรมใดบ้าง เพื่อน าไปสู่ส่ิงท่ีผู้รับบริการต้องการ หรือ เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผลตามพันธกิจ 
     (4) จะต้องมีการพัฒนาองค์การในด้านใดบ้าง เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม
ขององค์การในการด าเนินงานตามกลยุทธ์ 
 



   3.4) การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ 
    แผนท่ียุทธศาสตร์จะใช้เส้นเ ช่ือมโยงเพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่าง
เป้าประสงค์ต่างๆ ในลักษณะ “เหตุและผล” โดยเป้าประสงค์ท่ีอยู่ปลายลูกศร คือเป้าประสงค์ในส่วนท่ีเป็นผล 
    ภายหลังจากท่ีมีการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์เป็นท่ี
เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการน าแผนท่ียุทธศาสตร์ในแต่ละประเด็นมารวมกันเป็นภาพเดียว ในบางกรณี จะ
พบว่าเป้าประสงค์ท่ีจัดท าขึ้นในบางประเด็นยุทธศาสตร์จะมีบางส่วนท่ีมีความคล้ายคลึงกันหรือเป็นเป้าประสงค์
เดียวกัน หรืออีกนัยหนึ่ง บางเป้าประสงค์สามารถสนับสนุนได้หลายประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งเมื่อน าแผนท่ียุทธศาสตร์
ในแต่ละประเด็นมารวมกัน ก็มักจะยุบรวมเป้าประสงค์เหล่านั้นให้เหลือเพียงเป้าประสงค์เดียว 

นอกจากนี้ พสุ เตชะรินทร์ และคณะ (2548) ได้กล่าวถึง การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ ใน
หนังสือ “Individual Scorecard : การก าหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล” ดังนี้ 

1) การก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดระดับองค์การ องค์ประกอบต่างๆ ในการก าหนด
เป้าประสงค์และตัวชี้วัดระดับองค์การ ประกอบด้วย 
   1.1) วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง จินตนาการเกี่ยวกับอนาคตขององค์การ เป็นการ 
ช้ีถึงทิศทางท่ีองค์การต้องการท่ีจะมุ่งไปถึง ซึ่งจะอธิบายความปรารถนาหรือความทะเยอทะยานส าหรับอนาคต
ขององค์การ แต่ไม่ได้ระบุถึงวิธีการท่ีจะน าไปสู่ความมุ่งหมายนั้นอย่างชัดเจน 
   1.2) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) หมายถึง ประเด็นหลักในการพัฒนา 
หรือประเด็นหลักท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 
   1.3) เป้าประสงค์ (Goal) หมายถึง เป้าหมายต่างๆ ท่ีต้องการบรรลุในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ แบ่งเป็น 4 มิติ ได้แก่ 

มิติประสิทธิผล คือ ผลลัพธ์ท่ีส าคัญจากประเด็นยุทธศาสตร์นั้นคืออะไร อะไร
เป็นเครื่องบ่งช้ีว่าประเด็นยุทธศาสตร์นั้นจะประสบความส าเร็จ 

มิติคุณภาพการให้บริการ คือ อะไรคือส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมาย/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ในมิติแรกต้องการ และผลลัพธ์ท่ีต้องการคืออะไร 

มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน คือ องค์การต้องมีประสิทธิภาพของ
กระบวนการ/การปฏิบัติงานอย่างไรเพื่อน าไปสู่ส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมาย/ผู้มีส่วนได้เ สียต้องการ หรือก่อให้เกิด
ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

มิติพัฒนาองค์การ คือ จะต้องมีการพัฒนาองค์การในด้านใดบ้าง เพื่อเป็นการ
เตรียมความพร้อมขององค์การในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
   1.4) แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์
ระหว่างเป้าประสงค์ในแต่ละมิติ ท่ีมีความเช่ือมโยงกันในลักษณะของเหตุและผล ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ ท่ีมีความสัมพันธ์กันดังภาพที่ 2-3 
 



 
แผนภาพที่ 2-3 การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ 

 
 2.4.4 แนวทางการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล (2552) ได้กล่าวถึง “ตัวชี้วัด” ในคู่มือการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ เรื่อง แนวทางการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ว่า ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ หรือท่ีเรียก
ส้ันๆ ว่า ตัวช้ีวัด นั้น นอกจากจะเป็นส่ิงท่ีถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้วัด ติดตาม หรือประเมินว่าการปฏิบัติราชการใน
เรื่องท่ีก าลังพิจารณาอยู่นั้นได้ผลเป็นเช่นใดแล้ว ยังเป็นเครื่องมือท่ีผู้ประเมินใช้ในการก ากับการปฏิบัติราชการของ
ผู้รับการประเมินเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปดังท่ีคาดหวังไว้ด้วย และได้กล่าวถึงประเภทของตัวชี้วัดและค่า
เป้าหมาย วิธีการก าหนดตัวช้ีวัด การก าหนดค่าเป้าหมาย และกระบวนการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายไว้ ดังนี้ 

1) ประเภทของตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
 ตัวชี้วัด ซึ่งเป็นส่ิงท่ีถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้วัดว่าผลการปฏิบัติราชการในเรื่องท่ีพิจารณา

อยู่ได้ผลเป็นเช่นใด อาจแบ่งได้เป็น 3 ประเภทใหญ่ ดังนี้ 
 1.1) ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ คือ ตัวช้ีวัดท่ีถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้วัดส่ิงท่ีนับได้ หรือส่ิงท่ีมี

ลักษณะเชิงกายภาพ โดยมีหน่วยวัด เช่น จ านวน ร้อยละ และระยะเวลา เป็นต้น ตัวชี้วัดเชิงปริมาณจะเหมาะสม
ส าหรับการวัดในส่ิงท่ีจับต้องได้เป็นรูปธรรม และมีความชัดเจน  

 1.2) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีใช้วัดส่ิงท่ีเป็นนามธรรม การวัดในหลายกรณีจะเกี่ยวข้องกับ
ส่ิงท่ีเป็นนามธรรม เช่น ความพึงพอใจ ระดับความเข้าใจของผู้เข้ารับการอบรม เป็นต้น ส่ิงเหล่านี้ แม้จะไม่มี
ลักษณะเชิงกายภาพที่สามารถนับเป็นจ านวนได้อย่างชัดเจน แต่สามารถวัดเป็นเชิงปริมาณได้ โดยสร้างเครื่องมือ
วัดเพื่อใช้วัดส่ิงท่ีเป็นนามธรรมเหล่านี้ขึ้น เช่น การวัดความพึงพอใจอาจท าได้โดยการพัฒนาเครื่องมือวัด ได้แก่ 
แบบสอบถามความพึงพอใจ  

 1.3) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณคุณภาพ คือ ตัวชี้วัดท่ีใช้วัดส่ิงท่ีไม่เป็นค่าเชิงปริมาณ หรือเป็น
หน่วยวัดใดๆ แต่จะเป็นการวัดท่ีอิงกับค่าเป้าหมายท่ีมีลักษณะพรรณนา หรือเป็นค าอธิบายถึงเกณฑ์การประเมิน 



ณ ระดับค่าเป้าหมายต่างๆ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายนี้ จึงท าหน้าท่ีเสมือนหนึ่งเป็นเกณฑ์หรือกรอบก ากับการใช้
วิจารณญาณของผู้ประเมิน 

2) วิธีการก าหนดตัวช้ีวัด มีอย่างน้อย 4 วิธี ได้แก่ การถ่ายทอดเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงาน
จากบนลงล่าง (Goal Cascading Method) การสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ (Customer-Focused 
Method) การไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน (Workflow-Charting Method) และการประเมินความรู้ 
ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงาน ซึ่งคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เรื่อง แนวทางการก าหนด
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ได้เน้นกล่าวถึงเฉพาะ 3 วิธีแรก คือ การถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลง
ล่าง (Goal Cascading Method) การสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ (Customer-Focused Method) 
และการไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน (Workflow-Charting Method) ดังนี้ 

 2.1) การถ่ายทอดเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal Cascading 
Method) เป็นแนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดท่ีมีหลักการว่า เป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานของผู้รับกาประเมินควร
สอดรับหรือสะท้อนภาระหน้าท่ีท่ีผู้รับการประเมินพึงกระท าให้ส าเร็จ เพื่อผลักดันให้เป้าหมายการปฏิบัติราชการ
ของผู้ประเมินหรือหน่วยงานบรรลุผล ดังนั้น การก าหนดตัวช้ีวัดของผู้รับการประเมินจึงควรใช้ตัวช้ีวัดของผู้
ประเมินหรือหน่วยงานเป็นตัวตั้ง โดยอาจก าหนดในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งดังต่อไปนี้ 

  (1) ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายเป็นตัวเดียวกับผู้ประเมินหรือหน่วยงาน 
  (2) ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายแบ่งส่วนจากตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของ 

ผู้ประเมินหรือหน่วยงาน 
  (3) ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายเป็นคนละตัวกับผู้ประเมินหรือหน่วยงาน 

2.2) การสอบถามความคาดหวังของผู้รับบริการ (Customer-Focused Method) 
เป็นวิธีการก าหนดตัวช้ีวัด โดยใช้ความคาดหวังหรือความต้องการของผู้รับบริการเป็นตัวต้ัง เพื่อเป็นกรอบการ
ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมิน โดยมีหลักการว่า ความคาดหวังหรือ
ความต้องการของผู้รับบริการเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะบ่งช้ีถึงผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินว่าท าได้ดี
เพียงใด 

 วิธีการนี้เหมาะส าหรับงานบริการ หรืองานท่ีมีผู้รับบริการเป็นหัวใจส าคัญ 
โดยการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของผู้รับการประเมินโดยวิธีการสอบถามคาดหวังของผู้รับบริการ 
สามารถด าเนินการได้ดังนี้ 

 (1) ระบุผู้รับบริการหรือลูกค้าของผู้รับการประเมินจนครบ ในกรณีท่ีมี
ผู้รับบริการจ านวนมาก ให้ไล่เรียงผู้รับบริการที่มีความส าคัญในล าดับต้นๆ 

 (2) พิจารณาคาดหวังหรือความต้องการของผู้รับบริการแต่ละรายว่าเป็น
เช่นใด เช่น ต้องการความรวดเร็ว ต้องการให้เป็นไปตามมาตรฐานของข้อตกลง ต้องการได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด เป็นต้น  

 (3) ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายสะท้อนความคาดหวังหรือความต้องการ
ของผู้รับบริการทีละรายการ 

 (4) พิจารณาสรุปและตกลงตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของผู้รับการประเมิน
ร่วมกันระหว่างผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน  

2.3) การไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน (Workflow-Charting Method) เป็นการ
ก าหนดตัวชี้วัดโดยการไล่เรียงกระบวนการหรือเนื้องานท่ีผู้รับการประเมินรับผิดชอบ วิธีการนี้เหมาะส าหรับการ
ก าหนดตัวชี้วัดให้กับงานท่ีไม่เกี่ยวข้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์หรือค ารับรองการปฏิบัติราชการ หรือแผนปฏิบัติ



ราชการ ซึ่งไม่สามารถใช้วิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่างได้ การก าหนดตัวช้ีวัดโดยวิธี
นี้สามารถด าเนินการได้ ดังนี้ 

 (1) ไล่เรียงเนื้องานในความรับผิดชอบของต าแหน่งงาน โดยอาจเริ่มจาก
กระบวนการท างานของหน่วยงานก่อน จากนั้นระบุเนื้องานท่ีต้องรับผิดชอบในกระบวนการนั้นๆ หรืออาจ  
ไล่เรียงเนื้องานจากลักษณะงานท่ีรับผิดชอบก็ได้ 

 (2) สรุปเนื้องานท่ีส าคัญจากการไล่เรียงข้างต้น จากนั้นก าหนดตัวช้ีวัดให้กับ
เนื้องานในความรับผิดชอบทีละเนื้องาน 

 (3) พิจารณาสรุปและตกลงตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของผู้รับการประเมิน
ร่วมกันระหว่างผู้ประเมินกับผู้รับการประเมิน 
  3) การก าหนดค่าเป้าหมาย 
   ภายหลังจากท่ีได้ร่วมกันก าหนดตัวชี้วัดเรียบร้อยแล้ว ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน
ควรร่วมกันพิจารณาก าหนดค่าเป้าหมายซึ่งเป็นรายละเอียดท่ีสะท้อนถึงเป้าหมายหรือผลลัพธ์ท่ีมุ่งหวังและ
เห็นชอบร่วมกัน โดยค่าเป้าหมายดังกล่าวจะเป็นเกณฑ์ท่ีใช้อ้างอิงในการให้คะแนนประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ต่อไป 
   การก าหนดค่าเป้าหมายให้กับตัวชี้วัดนั้น ให้แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยเริ่มต้ังแต่ 1 ซึ่ง
เป็นค่าเป้าหมายท่ีต่ าท่ีสุดเท่าท่ีสามารถยอมรับได้ หากผลการปฏิบัติราชการต่ ากว่าระดับนี้แล้ว จะประเมินโดย
ให้คะแนนเท่ากับศูนย์ ไปจนถึงระดับ 5 ซึ่งเป็นค่าเป้าหมายในระดับท้าทายซึ่งเป็นการปฏิบัติราชการท่ีมี ความ
ยาก โดยผู้รับการประเมินต้องใช้ความสามารถ ความทุ่มเท และความอุตสาหะเป็นอย่างยิ่ง จึงจะสามารถปฏิบัติ
ราชการให้บรรลุผลดังกล่าวได้  
  4) กระบวนการก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
   การด าเนินการตามกระบวนการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายนั้น โดยพื้นฐานแล้ว 
ผู้ประเมินและผู้รับประเมินสามารถบูรณาการก าหนดตัวช้ีวัดท้ัง 3 วิธีท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้นเข้าด้วยกัน โดยมี
ขั้นตอนดังนี้ 
   3.1) เริ่มต้นจากการใช้วิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานจากบนลงล่างก่อน
เพื่อก าหนดตัวชี้วัดท่ีสอดรับกับเป้าหมายการปฏิบัติราชการท่ีถ่ายทอดลงมาเป็นล าดับ 
   3.2) พิจารณาว่าตัวช้ีวัดท่ีถ่ายทอดลงมายังผู้รับการประเมินครบถ้วนตามหน้าท่ีและ
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมายในรอบการประเมินนั้นหรือไม่ หากยังไม่ครบถ้วน หรือไม่มีตัวชี้วัดใดท่ีสามารถถ่ายทอด
ลงมายังผู้รับการประเมินได้ ก็ให้พิจารณาก าหนดตัวช้ีวัดเพิ่มเติม โดยอาจใช้วิธีการสอบถามความคาดหวังของ
ผู้รับบริการ หรือวิธีการไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน 

นอกจากนี้ พสุ เตชะรินทร์ และคณะ (2548) ได้กล่าวถึง ตัวช้ีวัดและการก าหนดตัวช้ีวัดระดับ
บุคคล ในหนังสือ “Individual Scorecard : การก าหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล” ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด (Key Performance Indicators : KPIs) หมายถึง เครื่องมือหรือดัชนีท่ีใช้ในการวัด
ความก้าวหน้าของการบรรลุแต่ละเป้าประสงค์ ซึ่งจะต้องสามารถวัดผลและก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จได้ 
โดยทุกเป้าประสงค์ต้องมีตัวชี้วัด 

1) การจัดท าตัวชี้วัดต้องมี “รายละเอียดตัวชี้วัด (Measurement Template)” คือ ค าอธิบาย
ตัวชี้วัด ซึ่งควรประกอบด้วย  

- นิยามความหมายของตัวชี้วัด ซึ่งรวมถึงหลักเกณฑ์ในการวัดผล  
- วัตถุประสงค์ของตัวชี้วัด  
- สูตรในการค านวณ  



- หน่วยวัด  
- ความถ่ีในการรายงานและเก็บข้อมูล  
- กระบวนการจัดเก็บข้อมูล  
- ผู้รับผิดชอบในด้านต่างๆ ประกอบด้วย ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ต้ังเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ

ตัวชี้วัด เป็นต้น  
2) ลักษณะตัวชี้วัดท่ีดี  

   - มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และยุทธศาสตร์องค์การ 
   - ควรแสดงถึง ส่ิงท่ีมีความส าคัญเท่านั้น ซึ่งมี 2 ลักษณะ คือ แสดงถึงผลการ
ด าเนินงานท่ีส าคัญขององค์การ และกิจกรรม/งานท่ีส าคัญ หากผิดพลาดจะก่อให้เกิดปัญหากับองค์การ 
   - ประกอบด้วยตัวช้ีวัดท่ีเป็นเหตุและผล 
   - ประกอบด้วยมิติหรือมุมมองท่ีหลากหลาย 
   - ตัวชี้วัดท่ีสร้างขึ้นจะต้องมีบุคคลหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบทุกตัว 
   - ตัวชี้วัดท่ีสร้างขึ้น ควรเป็นตัวช้ีวัดท่ีองค์การสามารถควบคุมได้อย่างน้อยร้อยละ 80 
ของตัวชี้วัดท้ังหมด 
   - เป็นตัวชี้วัดท่ีสามารถวัดได้และเป็นท่ีเข้าใจของบุคคลท่ัวไป 
   - จะต้องช่วยผู้บริหารและบุคลากรสามารถติดตามการเปล่ียนแปลงต่างๆ ได้ดี เพื่อให้
ทราบว่า การด าเนินงานของตนเอง หน่วยงาน และองค์การเป็นอย่างไร 
   - จะต้องไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งภายในองค์การ เนื่องจากเกิดการแย่งทรัพยากรกัน 
หรือการไม่ร่วมมือระหว่างหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน 

3) การจัดท าระบบประเมินผลเพื่อให้ได้มาซึ่งตัวช้ีวัดระดับบุคคล ส่ิงส าคัญคือการก าหนด
เป้าประสงค์ท่ีท่านต้องการบรรลุ โดยเป้าประสงค์ท่ีดีต้องแสดงส่ิงท่ีท่านต้องการพัฒนาหรือด าเนินการเพื่อให้งาน
ท่ีท่านรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้เป้าประสงค์ของท่านยังต้องสามารถสนับสนุน
เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของผู้บังคับบัญชาด้วย 

การก าหนดเป้าประสงค์ของท่านตามแนวทางดังกล่าว นการวางแผนยุทธศาสตร์ อก
จากท่านจะได้พัฒนางานตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบแล้ว ท่านยังเป็นส่วนหนึ่งในการผลักดันให้เป้าประสงค์ของ
ผู้บังคับบัญชาแต่ละระดับบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ อันจะน าไปสู่การบรรลุประเด็นยุทธศาสตร์และวิสัยทัศน์ของ
องค์การ  

เพื่อให้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของท่านเป็นไปในทิศทางเดียวกับองค์การ การจัดท า
ระบบประเมินผลระดับบุคคลควรแปลงระบบประเมินผลระดับองค์การสู่ระดับส านัก/กองก่อน จากนั้นจึง
ด าเนินการแปลงระบบประเมินผลระดับส านัก/กองสู่ระดับบุคคลเป็นล าดับต่อไป ดังแผนภาพที่ 2-4  



 
แผนภาพที ่2-4 ภาพรวมการแปลงระบบประเมินผลลงสู่ระดับส านัก/กองและระดับบุคคล 

 
3.1) การพัฒนาระบบประเมินผลระดับส านัก/กอง  
 ระบบประเมินผลระดับส านัก/กองเป็นการผสมผสานระหว่าง 
  • การสนับสนุนระบบประเมินผลระดับองค์การ 
  • การพัฒนางานตามบทบาท หน้าท่ี และภารกิจในงานประจ าของ

ส านัก/กอง 
  การก าหนดเป้าประสงค์ของส านัก/กองจากท้ัง 2 องค์ประกอบนี้จะช่วยให้

ประเด็นการประเมินของส านัก/กองนั้นมีความครบถ้วน ท้ังจากส่ิงท่ีองค์การคาดหวังให้ส านัก/กองด าเนินการ
ภายใต้เป้าประสงค์ท่ีองค์การมุ่งเน้นหรือมอบหมายเป็นภารกิจให้ส านัก/กองปฏิบัติ (ซึ่งอาจจะเป็นงานท่ีต้อง
ปฏิบัติในช่ัวระยะเวลาหนึ่ง หลังจากกลยุทธ์หรือภารกิจงานนั้นๆ เสร็จส้ินก็จะมีภารกิจใหม่ๆ มาให้ปฏิบัติแทน) 
และหน้าท่ีงานท่ีต้องปฏิบัติเป็นประจ าภายใต้บทบาท หน้าท่ี และภารกิจของส านัก/กองนั้น 

  สรุปกระบวนการจัดท าระบบประเมินผลระดับส านัก/กอง เป็น 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
    ขั้นตอนท่ี 1 ยืนยันบทบาท หน้าท่ีงานของส านัก/กอง โดยยึดจากความ
รับผิดชอบหลักของส านัก/กอง ตามท่ีได้ระบุไว้ในรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) เพื่อยืนยันบทบาท 
หน้าท่ีของส านัก/กองให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  
    ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองมีส่วนผลักดันเป้าประสงค์ของ
องค์กร  ให้ส านัก/กองพิจารณาเป้าประสงค์ต่างๆ ขององค์การว่า ส านัก/กองมีบทบาทอย่างไรต่อเป้าประสงค์
เหล่านั้น และเลือกเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองมีส่วนผลักดันให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย กรณีท่ีส านัก/กองมีส่วน
เกี่ยวขอ้งกับเป้าประสงค์ขององค์การในด้านการสนับสนุนข้อมูล เช่น เป็นหน่วยงานรวบรวมจัดเก็บข้อมูล หรือ



เป็นหน่วยงานท่ีจัดส่งข้อมูลให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลัก แต่ไม่ได้เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการให้
เป้าประสงค์นั้นบรรลุเป้าหมาย ส านัก/กองไม่ควรดึงเป้าประสงค์ดังกล่าวมาเป็นเป้าประสงค์ของส านัก/กอง 
    ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามหน้าท่ีงานท่ียังไม่ได้มีการ
ประเมิน พิจารณาความรับผิดชอบหลักจากขั้นตอนท่ี 1 เทียบกับเป้าประสงค์ขององค์การท่ีส านัก/กองมีส่วน
เกี่ยวข้องจากขั้นตอนท่ี 2 หากเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองรับจากองค์การยังไม่ครอบคลุมความรับผิดชอบหลักให้
ก าหนดเป้าประสงค์ท่ีต้องการพัฒนาหรือมุ่งเน้นเพื่อให้งานตามความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
    ขั้นตอนท่ี 4 ก าหนดตัวช้ีวัดในแต่ละเป้าประสงค์ ขั้นตอนสุดท้ายในการ
พัฒนาระบบประเมินผล คือ การก าหนดตัวชี้วัด ทุกเป้าประสงค์ต้องมีตัวช้ีวัดท่ีสามารถวัดและก าหนดเป้าหมาย
ของความส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรมได้ นอกจากนี้ การก าหนดตัวชี้วัดของส านัก/กองต้องค านึงถึงความสอดคล้อง
กับตัวชี้วัดระดับองค์การด้วย 
    ท้ังนี้ หากส านัก/กองเป็นผู้ผลักดันหลักในตัวช้ีวัดของเป้าประสงค์ของ
องค์การท่ีส านัก/กองได้คัดเลือกในขั้นตอนท่ี 2 ส านัก/กองสามารถน าตัวช้ีวัดขององค์การดังกล่าวมาใช้ได้เลย 
แต่ถ้าส านัก/กองเป็นผู้สนับสนุน หรือรับผิดชอบเพียงบางส่วน ต้องสร้างตัวช้ีวัดเพิ่มเติมตามบทบาทหน้าท่ี
รับผิดชอบในเป้าประสงค์นั้นๆ 

3.2) การพัฒนาระบบประเมินผลระดับบุคคล  
  การพัฒนาระบบประเมินผลระดับบุคคล ควรด าเนินการภายหลังการพัฒนา

ระบบประเมินผลระดับส านัก/กองเสร็จส้ิน และควรจัดกลุ่มงาน/สายงาน (Job Family) ภายใต้ส านัก/กอง โดย
จัดบุคลากรท่ีอยู่ในต าแหน่งเดียวกัน ลักษณะงานคล้ายกัน ท่ีมีหน้าท่ีงานท่ีใกล้เคียงกันไว้ด้วยกัน แล้วจึงท าการ
แปลงระบบประเมินผลมาสู่ระดับบุคคล 

  ระบบประเมินผลระดับบุคคล เป็นการผสมผสานระหว่าง 
   • การสนับสนุนระบบประเมินผลระดับของผู้บังคับบัญชา 
   • การพัฒนางานตามบทบาท หน้าท่ี และภารกิจในงานประจ าของ

แต่ละบุคคล 
   • การให้ความส าคัญกับงานท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ 
  จากแนวทางการพัฒนาระบบประเมินผลระดับบุคคลข้างต้น สรุป

กระบวนการจัดท าระบบประเมินผลเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
    ขั้นตอนท่ี 1 ยืนยันหน้าท่ีงานของบุคคล - เป็นการยืนยันหน้าท่ีงานของบุคคล
จากหน้าท่ีงานตามท่ีได้ระบุไว้ในรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) เพื่อแสดงรายละเอียดหน้าท่ีงานและ
ความรับผิดชอบหลักๆ ของแต่ละบุคคล หลังจากนั้นจึงด าเนินการจัดกลุ่มงานท่ีมีลักษณะเหมือนกันเข้าเป็นกลุ่ม
งาน/สายงาน และสรุปความรับผิดชอบหลักแต่ละกลุ่มงาน/สายงานให้ชัดเจน เพื่อให้สะดวกต่อการจัดท า
เป้าประสงค์และตัวชี้วัดในระดับบุคคล 
    ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดเป้าประสงค์ท่ีบุคคลมีส่วนผลักดันเป้าประสงค์ของ
ผู้บังคับบัญชา – พิจารณาเป้าประสงค์ของผู้บังคับบัญชาท่ีกลุ่มงาน/สายงานนั้นๆ มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยใช้
รายละเอียดหน้าท่ีงานเป็นหลักในการพิจารณาว่า ในต าแหน่งงานนั้นๆ มีส่วนเกี่ยวข้องกับเป้าประส งค์ของ
ผู้บังคับบัญชาอย่างไรบ้าง และก าหนดเป้าประสงค์ท่ีบุคคลมีส่วนผลักดันเป้าประสงค์ของผู้บังคับบัญชา 
    ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามหน้าท่ีงาน – พิจารณาจากความ
รับผิดชอบหลักจากขั้นตอนท่ี 1 เทียบกับเป้าประสงค์ของผู้บังคับบัญชาท่ีบุคคลมีส่วนผลัก ดันจากขั้นตอนท่ี 2 



หากเป้าประสงค์ท่ีบุคคลรับจากผู้บังคับบัญชายังไม่ครอบคลุมความรับผิดชอบหลัก ให้ก าหนดเป้าประสงค์ท่ี
ต้องการพัฒนาหรือมุ่งเน้นเพื่อให้งานตามความรับผิดชอบมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
    ขั้นตอนท่ี 4 ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามงานท่ีได้รับมอบหมายเป็นพิเศษ
ท่ียังไม่ได้มีการประเมิน – หากบุคคลมีหน้าท่ีงานท่ีได้รับมอบหมายพิเศษ ควรน ามาพิจารณาว่าหน้าท่ีงานท่ีได้รับ
มอบหมายพิเศษนั้น เป็นส่วนหนึ่งของเป้าประสงค์ท่ีผลักดันเป้าประสงค์ของผู้บังคับบัญชาและเป้าประสงค์ตาม
หน้าท่ีงานท่ีมีอยู่แล้วตามข้ันตอนท่ี 2 และขั้นตอนท่ี 3 หรือไม่ หากเป้าประสงค์ท่ีมีอยู่ยังไม่ครอบคลุมงานท่ีได้รับ
มอบหมายพิเศษ ควรก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามงานท่ีได้รับมอบหมายพิเศษ  

ขั้นตอนท่ี 5 ก าหนดตัวช้ีวัดในแต่ละเป้าประสงค์ – ทุกเป้าประสงค์ท่ีจัดท า
ขึ้นในขั้นตอนท่ี 2, 3 และ 4 ต้องสามารถวัดและก าหนดเป้าหมายของความส าเร็จได้ เพื่อให้ผู้รับผิดชอบทราบว่า
เป้าประสงค์ท่ีก าหนดไว้นั้นประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้หรือไม่ 
    นอกจากนี้ การก าหนดตัวช้ีวัดของบุคคลต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับ
ตัวช้ีวัดในระดับส านัก/กองด้วย หากบุคคลเป็นผู้ผลักดันหลักในตัวช้ีวัดของเป้าประสงค์ของส านัก/กองท่ีได้
คัดเลือกในขั้นตอนท่ี 2 บุคคลสามารถน าตัวช้ีวัดของส านัก/กองดังกล่าวมาใช้ได้เลย แต่ถ้าบุคคลนั้นเป็น
ผู้สนับสนุนหรือเป็นผู้รับผิดชอบเพียงบางส่วน ต้องสร้างตัวชี้วัดขึ้นใหม่ 

3.3) ลักษณะตัวชี้วัดของระบบประเมินผลระดับบุคคล 
    เมื่อถ่ายทอดตัวช้ีวัดจากระดับส านัก/กองลงสู่ระดับบุคล จะพบว่าลักษณะ
ตัวชี้วัดระดับบุคคล สามารถจ าแนกได้ 4 รูปแบบ คือ 
    • ตัวช้ีวัดลักษณะท่ี 1 : ตัวช้ีวัดเดียวกับตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง - กรณีท่ี
ตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง มีบุคคลใดเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการท าให้ตัวช้ีวัดนั้นบรรลุเป้าหมาย ตัวช้ีวัดระดับ
บุคคลของท่านนั้นจะเป็นตัวช้ีวัดเดียวกันกับตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง และถือเป็นตัวช้ีวัดร่วมกันของท้ังส านัก/
กองและระดับบุคคล 
    • ตัวชี้วัดลักษณะท่ี 2 : ตัวชี้วัดท่ีสนับสนุนตัวช้ีวัดในระดับส านัก/กอง - กรณี
ท่ีตัวชี้วัดระดับส านัก/กองจะบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ ต้องเกิดจากการท่ีบุคคลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องบรรลุเป้าหมายใน
ขอบเขตท่ีตนรับผิดชอบตัวชี้วัดระดับบุคคลของแต่ละท่านท่ีเกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดดังกล่าว สามารถดึงตัวช้ีวัดระดับ
ส านัก/กองมาเป็นตัวชี้วัดระดับบุคคลของตนได้ โดยเป้าหมายของตัวชี้วัดระดับบุคคลจะเป็นเป้าหมายย่อยท่ีแตก
มาจากเป้าหมายรวมในระดับส านัก/กอง  

• ตัวช้ีวัดลักษณะท่ี 3 : ตัวช้ีวัดตามหน้าท่ีงาน - เป็นตัวช้ีวัดระดับบุคคลท่ี
ก าหนดจากเป้าประสงค์ท่ีสร้างขึ้นใหม่จากหน้าท่ีงานของบุคคลนั้น 
    • ตัวชี้วัดลักษณะท่ี 4 : ตัวชี้วัดมาตรฐาน - เป็นตัวช้ีวัดมาตรฐานท่ีทุกคนมี
ร่วมกัน เป็นเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดท่ัวๆ ไป ไม่ได้จ าเพาะเจาะจงว่าเป็นของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง
โดยเฉพาะ บุคคลทุกคนจะมีตัวชี้วัดเหมือนกัน แต่อาจต่างกันท่ีเป้าหมายตามท่ีผู้บังคับบัญชาแต่ละท่านก าหนด 

3.4) เครื่องมือช่วยในการถ่ายทอดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดระดับองค์การลงสู่ระดับ
ส านัก/กอง และระดับบุคคล 
    3.4.1) ตารางแสดงความรับผิดชอบ - เป็นตารางแสดงการแบ่งบทบาทหน้าท่ี
ในแต่ละเป้าประสงค์ของผู้บังคับบัญชาลงสู่ผู้ใต้บังคับบัญชา เป็นเครื่องมือพื้นฐานท่ีช่วยท าให้ตัวช้ีวั ดของ
ผู้บังคับบัญชามีผู้รับผิดชอบหรือเจ้าภาพท่ีชัดเจน อีกท้ังท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสร้างเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดท่ี
สอดคล้องกับเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของผู้บังคับบัญชาได้ 
    3.4.2) รายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) - ช่วยในการแสดงหน้าท่ี
ความรับผิดชอบตามต าแหน่งงานของแต่ละบุคคล  



2.5 ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาที่ดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (2555 - 2559) 
(ฉบับปรับปรุง ณ วันที่ 18 มกราคม 2556) 

กรมพัฒนาท่ีดินมีภารกิจหลักเกี่ยวกับการก าหนดนโยบายและวางแผนการใช้ท่ีดินในพื้นท่ีเกษตรกรรม 
การส ารวจและจ าแนกดิน การอนุรักษ์ดินและน้ า และการปรับปรุงบ ารุงดิน โดยการให้บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีด้านการพัฒนาท่ีดิน ข้อมูลดิน และการใช้ประโยชน์ท่ีดิน เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร และให้มีการ
ใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างยั่งยืน ซึ่งกรมพัฒนาท่ีดินได้ด าเนินการพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาทรัพยากรท่ีดินท้ังปัญหา
ความเส่ือมโทรมของดินและปัญหาการใช้ท่ีดินตลอดมา โดยมีการวางแผนยุทธศาสตร์เพื่อเตรียมการรับมือและ
แก้ไขปัญหาเมื่อเกิดการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมต่างๆ ของประเทศโดยเฉพาะด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมเสมอมา และแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวมีความสอดคล้องเช่ือมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ และแผนพัฒนาการเกษตรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ปัจจุบันอยู่ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (2555 – 2559) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ “พัฒนาท่ีดินให้สมบูรณ์ เพิ่มพูนผลผลิต ในทิศทางการใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน 
บนพื้นฐานการมีส่วนร่วม”  

นิยามวิสัยทัศน์ดังนี้ 
• พัฒนาท่ีดินให้สมบูรณ์ : ป้องกันการชะล้างพังทลาย แก้ไขปัญหาดิน การปรับปรุง

บ ารุงดิน เพื่อให้ดินมีความอุดมสมบูรณ์เหมาะสมในการผลิตพืชเศรษฐกิจชนิดต่างๆ ให้มีผลผลิตเพิ่มข้ึน 
• การใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน : การส ารวจ วิเคราะห์ จ าแนกประเภทการใช้ท่ีดิน การ

จัดการใช้ประโยชน์ท่ีดิน วางแผนการใช้ท่ีดิน การอนุรักษ์ดินและน้ า ลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมในอนาคต 
• การมีส่วนร่วม : ภาคีเครือข่ายได้แก่ หมอดินอาสา ยุวหมอดิน เกษตรกร ชุมชน 

ท้องถิ่น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภาครัฐและเอกชน เป็นต้น เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท่ีดิน และการ
เผยแพร่องค์ความรู้ วิชาการผ่านภาคีเครือข่ายเพื่อเป็นกลไกในการขับเคล่ือนงานพัฒนาท่ีดิน  

2) ภารกิจตามกฎหมาย 
การก าหนดนโยบายและวางแผนการใช้ท่ีดิน ในพื้นท่ีเกษตรกรรม การส ารวจและ

จ าแนกดิน การก าหนดบริเวณการใช้ท่ีดิน การควบคุมการใช้ท่ีดินบริเวณท่ีมีการใช้หรือท าให้เกิดการปนเปื้อนของ
สารเคมีหรือวัตถุอื่นใด การอนุรักษ์ดินและน้ า การปรับปรุงบ ารุงดิน การผลิตแผนท่ีและท าส ามะโนท่ีดิน การ
ให้บริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีด้านการพัฒนาท่ีดิน ข้อมูลดิน และการใช้ประโยชน์ท่ีดิน เพื่อเพิ่มผลผลิตทาง
การเกษตร และให้มีการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างยั่งยืน 

3) พันธกิจ  
  3.1) สนับสนุนโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
  3.2) วิจัย พัฒนา ให้บริการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีการพัฒนาท่ีดิน พร้อมท้ังก าหนด

เขตการใช้ท่ีดินท่ีเหมาะสมเพื่อการผลิตและให้บริการข้อมูลเชิงพื้นท่ีด้านต่างๆ ท่ีถูกต้อง ทันสมัย 
  3.3) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านการพัฒนาท่ีดินและน้ า โดยการอนุรักษ์ดินและน้ า การฟื้นฟู

ปรับปรุงดิน เพื่อเพิ่มผลผลิตทางการเกษตร และการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างยั่งยืน ภายใต้กระบวนการท่ีชุมชนมีส่วนร่วม 
  3.4) พัฒนาหมอดินอาสา ยุวเกษตรกร เกษตรกร และกลุ่มเกษตรกร ให้มีความรู้ความ

เข้าใจการพัฒนาท่ีดิน เพื่อเป็นรากฐานการด าเนินชีวิตอย่างพอเพียง 
  3.5) ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติพัฒนาท่ีดิน 2551 

4) อ านาจหน้าท่ี 
  4.1) ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการพัฒนาท่ีดินและกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง  



  4.2) ศึกษา ส ารวจ วิเคราะห์ และจ าแนกดินเพื่อก าหนดนโยบายและวางแผนการใช้
ท่ีดิน การก าหนดบริเวณการใช้ท่ีดิน การควบคุมการใช้ท่ีดินบริเวณท่ีมีการใช้หรือท าให้เกิดการปนเปื้อนของ
สารเคมีหรือวัตถุอื่นใด การก าหนดเขตอนุรักษ์ดินและน้ า รวมท้ังติดตามสถานการณ์สภาพการใช้ท่ีดิน 

4.3) ศึกษา วิจัย และพัฒนาการปรับปรุงบ ารุงดิน การอนุรักษ์ดินและน้ า การพัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเกษตรในไร่นา ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาพื้นท่ีและการใช้ประโยชน์ท่ีดินเพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มและลดต้นทุนการผลิตทางการเกษตร 

4.4) ให้บริการวิเคราะห์และตรวจสอบดิน น้ า พืช ปุ๋ย พร้อมให้ค าแนะน าเพื่อการ
ปรับปรุงบ ารุงดิน การอนุรักษ์ดินและน้ า และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาท่ีดิน 

4.5) ศึกษา วิเคราะห์ และผลิตแผนท่ีภาพถ่าย จัดท าส ามะโนท่ีดิน และพัฒนาระบบ
แผนท่ีฐานเพื่อเป็นขอมูลในการวางแผนการใช้ท่ีดิน การพัฒนาการผลิต การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทาง
การเกษตรและอื่นๆ  

4.6) ถ่ายทอดผลการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และให้บริการด้านการพัฒนาท่ีดิน รวมท้ัง
สร้างเครือข่ายหมอดินอาสา และกลุ่มเกษตรกรให้เข้มแข็ง เพื่อรองรับการถ่ายทอดเทคโนโลยี การมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาท่ีดินและในด้านอื่นๆ 

4.7) ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีของกรมหรือตามท่ี
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

5) ค่านิยมองค์การ 
รักองค์การ โดยมีทัศนคติท่ีดีต่อองค์การ และยึดประโยชน์องค์การเป็นหลัก 
รักศักด์ิศรี โดยมีความภูมิใจในการเป็นข้าราชการและปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
รู้สามัคคี โดยท างานเป็นทีม มีความพร้อมเพียง และช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 
รอบรู้มีคุณธรรม โดยมีความยุติธรรม ซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น 
ริเริ่มสร้างสรรค์ โดยมีความคิดเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและพัฒนาในส่ิงท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อองค์กร 
6) ประเด็นยุทธศาสตร์ 

7.1) ขับเคล่ือนแผนการใช้ประโยชน์ท่ีดิน  
7.2) อนุรักษ์ดินและน้ า 
7.3) การวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาท่ีดิน 
7.4) สร้างและพัฒนาภาคีเครือข่ายพัฒนาท่ีดิน 
7.5) การพัฒนาองค์การ  

7) เป้าประสงค์หลัก 
8.1) จัดท าแผนการใช้ท่ีดินเพื่อการวางแผนพัฒนาในพื้นท่ี 
8.2) ส่งเสริมเกษตรกรท าการผลิตตามความเหมาะสมของดิน  
8.3) พื้นท่ีเกษตรกรรมได้รับการป้องกันการชะล้างพังทลายของดิน  
8.4) พื้นท่ีเกษตรกรรมได้รับการฟื้นฟูและปรับปรงุดิน 
8.5) พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมการพัฒนาท่ีดิน  
8.6) เกษตรกรน าเทคโนโลยีการพัฒนาท่ีดินไปใช้ประโยชน์ 
8.7) สร้างและพัฒนาต่อยอดภาคีเครือข่ายพัฒนาท่ีดินให้เข้มแข็ง และยั่งยืน 

8) ตัวชี้วัด 
8.1) ร้อยละของหน่วยงานท่ีน าแผนการใช้ท่ีดินไปใช้ระดับต าบล (ร้อยละ) 



8.2) ร้อยละของพื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีมีการใช้ประโยชน์ท่ีดินตามศักยภาพของดิน (ร้อยละ) 
8.3) พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการอนุรักษ์ดินและน้ าเพื่อป้องกันการชะล้างพังทลาย

ของดิน (ล้านไร่) 
8.4) พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการจัดการและฟื้นฟูทรัพยากรดิน (ล้านไร่) 
8.5) ร้อยละความส าเร็จของโครงการวิจัยท่ีผ่านคณะกรรมการกล่ันกรองงานวิชาการของ

กรมฯ และด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน (ร้อยละ) 
8.6) ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบงานวิจัย(ระดับ) 
8.7) ร้อยละของเกษตรกรท่ีได้รับการพัฒนาโดยกรมพัฒนาท่ีดินแล้วน าเทคโนโลยีไป

ใช้ประโยชน์ (ร้อยละ) 
8.8) ร้อยละของหมอดินอาสาและกลุ่มเกษตรกรใช้สารอินทรีย์ท่ีได้รับการพัฒนาและมี

กิจกรรมต่อเนื่อง (ร้อยละ) 
9) แผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน - จากทิศทางขององค์การได้ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ระดับองค์การไว้แล้ว น าประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์
เช่ือมโยงกันจัดท าเป็นแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน แสดงดังแผนภาพที่ 2-3 ดังนี้  

มิติประสิทธิผล คือ ผลลัพธ์ท่ีส าคัญจากประเด็นยุทธศาสตร์นั้นคืออะไร อะไรเป็น
เครื่องบ่งช้ีว่าประเด็นยุทธศาสตร์นั้นจะประสบความส าเร็จ 

มิติคุณภาพ คือ อะไรคือส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมาย/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในมิติแรกต้องการ และ
ผลลัพธ์ท่ีต้องการของเค้าคืออะไร 

มิติประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน คือ องค์การต้องมีประสิทธิภาพของกระบวนการ/
การปฏิบัติงานอย่างไรเพื่อน าไปสู่ส่ิงท่ีกลุ่มเป้าหมาย/ผู้มีส่วนได้เสียต้องการ หรือก่อให้เกิดประสิทธิผลตามพันธกิจ 

มิติพัฒนาองค์การ คือ จะต้องมีการพัฒนาองค์การในด้านใดบ้าง เพื่อเป็นการเตรียม
ความพร้อมขององค์การในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ 

 
แผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน 
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4.1 พัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

4.3 พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ และฐานข้อม ล

4.2 พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ

2.1 ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการจัดท า
แผนการใช้ที่ดิน

1.2 ส่งเสริม
เกษตรกรผลิตตาม
ความเหมาะสมของ

ดิน

1.3 พื นที่เกษตรได้รับการ
ป องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน

ป1. ขับเคลื่อนแผน
การใช้ประโยชน์ที่ดิน

ป2. อนุรักษ์ดินและน  า ป3. การวิจัยและถ่ายทอด
เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาที่ดิน

วิสัยทัศน์: พัฒนาที่ดินให้สมบ รณ์ เพิ่มพ นผลผลิต ในทิศทางการใช้ประโยชน์อย่างย่ังยืน บนพื นฐานการมีส่วนร่วม  
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3.2 พัฒนากระบวนการ
ผลักดันแผนการใช้ที่ดนิ

ไปส ่การปฏิบัติ

2.3 ผ ้รับบริการมีความ
พ งพอใจ ยอมรับต่องาน

อนุรักษ์ดินและน  า

1.5 พัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมการพัฒนาที่ดิน

3.4 พัฒนากระบวนการวิจัย
แบบมีส่วนร่วม เครือข่าย

3.1 พัฒนาข้อม ลใน
เชิงพื นที่

3.9 มีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน

3.6 บริหารแผนงาน 
งบประมาณอย่างมี

บ รณาการ

ป5. การพัฒนาองค์การ

1.1 จัดท าแผนการใช้
ที่ดินเพื่อการวางแผน

พัฒนาในพื นที่ 1.6 เกษตรกรน าเทคโนโลยี
การพัฒนาที่ดินไปใช้

ประโยชน์

ป4. สร้างและพัฒนาภาคี
เครือข่ายพัฒนาที่ดิน

1.7 สร้างและพัฒนาต่อยอด
ภาคีเครือข่ายพัฒนาที่ดินให้

เข้มแข งและย่ังยืน

2.4 ส่งเสริมเครือข่ายพัฒนา
ที่ดินให้มีศักยภาพ

1.4 พื นที่เกษตรกรรมที่
ได้รับการ   น  และ

ปรับปรุงดิน

2.2 เกษตรกรมีส่วน
ร่วมในการอนุรักษ์ดิน

และน  า

3.7 การสนับสนุนเครื่องมือ
อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ทันสมัย

3.3 พัฒนากระบวนการอนุรักษ์ดินและน  า
และปรับปรุงบ ารุงดิน

3.5 พัฒนากระบวนการ
ถ่ายทอด สื่อสาร

2.5 เครือข่ายพัฒนาที่ดินพ ง
พอใจในการส่งเสริม

3.8 สร้างและพัฒนา
ระบบติดตามและ

ประเมินผล

เป็นการเช่ือมโยงเป าประสงค์เพื่อผลักดันให้บรรลุประเด นยุทธศาสตร์ที่ 1
เป็นการเช่ือมโยงเป าประสงค์เพื่อผลักดันให้บรรลุประเด นยุทธศาสตร์ที่ 2
เป็นการเช่ือมโยงเป าประสงค์เพื่อผลักดันให้บรรลุประเด นยุทธศาสตร์ที่ 3

เป็นการเช่ือมโยงเป าประสงค์เพื่อผลักดันให้บรรลุประเด นยุทธศาสตร์ที่ 4
เป็นการเช่ือมโยงเป าประสงค์เพื่อผลักดันให้บรรลุประเด นยุทธศาสตร์ที่ 5

2.3 ผ ้รับบริการมีความพ ง
พอใจ ยอมรับต่อผลงานวิจัย 

เทคโนโลยีการพัฒนาที่ดิน

 
แผนภาพที่ 2-5 แผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน 



10) เป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรมพัฒนาท่ีดิน - ก าหนดตัวชี้วัดของเป้าประสงค์ทุกตัว พร้อมกับ
หน่วยงานรับผิดชอบในแต่ละเป้าประสงค์ ก าหนดเป็นหน่วยงานรับผิดชอบหลัก และหน่วยงานรับผิดชอบรอง  
ดังตารางท่ี 2-5 

 

ตารางท่ี 2-5 เป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ 
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยงานรับผิดชอบ 

  หน่วยงานหลัก หน่วยงานรอง 

มิติท่ี 1 มิติด้านประสิทธิผล 
1.1 จัดท าแผนการใช้ท่ีดินเพื่อการ
วางแผนพัฒนาในพื้นท่ี 

1) ร้อยละของหน่วยงานท่ีน าแผนการ
ใช้ท่ีดินไปใช้ระดับต าบล 

สสผ. สวด. สสว.  
สพข. 

 

1.2  ส่งเสริมเกษตรกรท าการผลิต
ตามความเหมาะสมของดิน 

1) ร้อยละของพื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีมี
การใช้ประโยชน์ท่ีดินตามศักยภาพ
ของดิน 

สพข. สสผ. สวด. สสว.  

1.3 พื้นท่ีเกษตรกรรมได้รับการ
ป้องกันการชะล้างพังทลายของดิน 

1) พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการ
อนุรักษ์ดินและน้ าเพื่อป้องกันการชะ
ล้างพังทลายของดิน  

สวจ. สวพ. สพข. สวด. สสว.   

1.4 พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการ
ฟื้นฟูและปรับปรุงดิน 

1) พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการ
จัดการและฟื้นฟูทรัพยากรดิน  

สวจ. สพข. สวด. สวพ.  

1.5 พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
ท่ีดิน 

1) ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการวิจัยท่ีผ่านคณะกรรมการ
กลั่นกรองงานวิชาการของกรมฯ และ
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 

สสผ. สวจ. สวด. 
สวพ. สสว. สพข. 

กผง. 

  2) ระดับความส าเร็จในการพัฒนา
ระบบงานวิจัย 

1.6 เกษตรกรน าเทคโนโลยีการ
พัฒนาท่ีดินไปใช้ประโยชน์ 

1)  ร้อยละของเกษตรกรท่ีได้รับการ
พัฒนาโดยกรมพัฒนาท่ีดินแล้วน า
เทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์ 

สพข. สวด.  ศสท. 

1.7 ภาคีเครือข่ายพัฒนาท่ีดิน
เข้มแข็งต่อยอดยั่งยืน 

1) ร้อยละของหมอดินอาสาและกลุ่ม
เกษตรกรใช้สารอินทรีย์ท่ีได้รับการ
พัฒนาและมีกิจกรรมต่อเน่ือง 

สพข. - 

มิติท่ี 2 มิติด้านคุณภาพของการปฏิบัติราชการ  
2.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนการใช้ท่ีดิน 

1) ร้อยละของแผนการใช้ท่ีดินท่ีผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมไม่
น้อยกว่าในระดับท่ีสอง (มีอยู่ ๕ 
ระดับ) 

สสว. สพข. สสผ. สวด.  

2.2 ความพึงพอใจ/ยอมรับต่อ
ผลงานวิจัย/เทคโนโลยีฯ/อนุรักษ์ดิน 
และน้ า 

1) ร้อยละของความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการต่อผลิตภัณฑ์และ
เทคโนโลยีการพัฒนาท่ีดิน/งาน
อนุรักษ์ดินและน้ า 
 

กผง.  สวจ. สวด. สวพ. 
สสว. สพข. 



เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยงานรับผิดชอบ 

  หน่วยงานหลัก หน่วยงานรอง 

2.3 เกษตรกรมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า 

1) ร้อยละของเกษตรกรในพื้นท่ี
ด าเนินการท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า 

สพข. สวจ. สวพ. สสว.  

2.4 ส่งเสริมเครือข่ายพัฒนาท่ีดินให้
มีศักยภาพ 

1) ร้อยละของหมอดินอาสาท่ีผ่าน
เกณฑ์การทดสอบความรู้หลังจาก
ได้รับการพัฒนา 

สพข. สวจ. สวด. สสว.  

2.5 เครือข่ายพัฒนาท่ีดินพึงพอใจ
ในการส่งเสริม 

1) ร้อยละความพึงพอใจของหมอดิน
อาสา/กลุ่มเกษตรกร/โรงเรียนเกษตร
อินทรีย์ ท่ีได้รับการส่งเสริม 

กผง. สพข. สวจ. สสว.  

มิติท่ี 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
3.1  พัฒนาข้อมูลในเชิงพื้นท่ี 1) ร้อยละความส าเร็จในการ

ด าเนินการท าให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน
ส าหรับข้อมูลในเชิงพื้นท่ีระดับต าบล/
เขตพัฒนาท่ีดิน 

สสผ. สวด. สสว.  
สพข. 

ศสท. 

3.2  พัฒนากระบวนการผลักดัน
แผนการใช้ท่ีดินไปสู่การปฏิบัติ 

1) จ านวนต าบลท่ีได้มีการน าแผนการ
ใช้ท่ีดินไปสู่การปฏิบัติ 

กนผ. กผง. สพข. 

3.3 บริหารแผนงาน/งบประมาณ
อย่างมีบูรณาการ 

1) ระดับความส าเร็จของการบริหาร
แผนงาน/งบประมาณอย่างบูรณาการ 

กผง. กค. - 

3.4  พัฒนาประสิทธิภาพในการ
สนับสนุนเครื่องมืออุปกรณ์/
เทคโนโลยี 

1) ระดับความส าเร็จของการให้การ
สนับสนุนเครื่องมือ/อุปกรณ์/
เทคโนโลยี 

กค. ศสท. - 

3.5  ส่งเสริมกระบวนการจัดการ
ความรู ้

1) ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก
ความส าเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการ
ด าเนินการตามแผนการจัดการความรู้
อย่างน้อย 3 องค์ความรู้ 

กกจ.  สวจ. สพข. ศสท. 

3.6  ส่งเสริมกระบวนการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วม/เครือข่าย 

1) ร้อยละของโครงการวิจัยท่ี
ด าเนินการร่วมกันอย่างน้อย 2 ส านัก 

กผง. สวจ. สวด. สสว. 
สพข. 

3.7 พัฒนากระบวนการถ่ายทอด/
สื่อสาร 

1) จ านวนเร่ืองท่ีรับการพัฒนา
กระบวนการถ่ายทอดและระดับ
ความส าเร็จ 

สลก. ศสท. สพข. 

3.8 สร้างและพัฒนาระบบติดตาม
และประเมินผล 

1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ระบบติดตามและประเมินผล 

กผง. กค. กพร. ตสน. 

3.9 มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน 1) จ านวนคู่มือการปฏิบัติงานท่ี
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
 
 
 

กพร. กผง. ทุกหน่วยงาน 



เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด หน่วยงานรับผิดชอบ 

  หน่วยงานหลัก หน่วยงานรอง 

มิติท่ี 4 การพัฒนาองค์การ 
4.1  พัฒนาการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1) ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงานท่ี
ได้รับการพัฒนาอย่างน้อย 2  
หลักสูตร/คน/ปี 

กกจ. ทุกหน่วยงาน 

4.2   พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐตามหลัก PMQA 

1) ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

กพร. ทุกหน่วยงาน 

  2)  ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงาน
ได้จัดท าตัวช้ีวัดรายบุคคลแล้วเสร็จ
และจัดส่งกองแผนงานภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

กผง. ทุกหน่วยงาน 

4.3  พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและฐานข้อมูล 

1) ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนา
และจัดการระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศ 

สสผ. สสว. ศสท. ทุกหน่วยงาน 

  2) จ านวนฐานข้อมูลท่ีพัฒนาข้ึนใหม่
ในแต่ละปี 

ศสท.  

  3) จ านวนซอฟแวร์ท่ีพัฒนาขึ้นใหม่
ในแต่ละปี 

ศสท.  

หมายเหตุ : ตสน. คือ กลุ่มตรวจสอบภายใน, กพร. คือ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร, สลก. คือ ส านักงานเลขานุการกรม, กกจ. คือ
กองการเจ้าหน้าท่ี, กค. คือ กองคลัง, กผง. คือ กองแผนงาน, ศสท. คือ ศูนย์สารสนเทศ, สสผ. คือ ส านักเทคโนโลยีการส ารวจ
และท าแผนที,่ สวจ. คือ ส านักวิจัยและพัฒนาการจัดการที่ดิน, สวด. คือ ส านักวิทยาศาสตร์เพ่ือการพัฒนาท่ีดิน, สวพ. คือ ส านัก
วิศวกรรมเพ่ือการพัฒนาท่ีดิน, สสว. คือ ส านักส ารวจดินและวางแผนการใช้ที่ดิน, และ สพข. คือ ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 
 

จากการตรวจเอกสาร พบว่า กรมพัฒนาท่ีดินมีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานมา
ต้ังแต่ปี 2546 แต่ด าเนินการในลักษณะของการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ซึ่งในข้อตกลงมีส่วนของการลง
นามและเอกสารประกอบ ประกอบด้วย แผนปฏิบัติราชการท่ีก าหนดเป้าหมายระดับหน่วยงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีกรม โดยไม่มีการพิจารณางานให้ครอบคลุมงานตามยุทธศาสตร์ งานตามนโยบาย รวมท้ังยังไม่มี
การก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อประเมินผลการปฏิบัติราชการ และถ่ายทอดตัวช้ีวัดอย่างเป็นระบบลงสู่ระดับบุคคล 
ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องน ากรอบแนวทาง หลักการ และทฤษฎีต่างๆ รวมท้ังรูปแบบการด าเนินงานของหน่วยงาน
ต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการก าหนดแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน เพื่อให้
บุคลากรด าเนินงานสอดประสานเช่ือมโยงเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้งานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
กรมก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3  
วิธีการด าเนินงาน 

 
3.1 ศ กษาแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) 
 3.1.1 รวบรวมและศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1)  กฎหมาย ระเบียบ และมติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี 
2546 เป็นต้น 

2) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย 2546 - 2550 
3) คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ 2556 
4) การก าหนดตัวชี้วัดระดับบุคคล (Individual Scorecard) 
5) แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) 
6) การประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2555 

กรมพัฒนาท่ีดิน 
7) ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 

(2555 - 2559) (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 18 มกราคม 2556) 
8) แผนปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี 2556 
9) การจัดท าข้อตกลงการท างาน (Public Service Agreement: PSA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
10) การมอบอ านาจการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน 
11) นโยบายกรมพัฒนาท่ีดิน 

3.1.2 ศึกษาการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) หน่วยงานอื่นๆ 
 ศึกษาดูงานกลุ่มพัฒนาระบบบริหารกรมประมง เดือนตุลาคม 2555 เพื่อศึกษารูปแบบการ

จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมประมง พบว่า กรมประมงจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) โดยมีการถ่ายทอด (Cascading) เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดอย่างเป็นระบบ
จากระดับกรมลงสู่ระดับหน่วยงาน และระดับหน่วยงานลงสู่ระดับกลุ่ม/ฝ่าย และบุคคล เพื่อให้สอดคล้องกับ
ภารกิจตามยุทธศาสตร์ นโยบาย และค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรม โดยใช้แผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy 
Map) เป็นเครื่องในการถ่ายทอดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัด และก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน แบ่งตัวชี้วัดการด าเนินงานออกเป็น 4 มิติ ดังนี้ 

  1) มิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 
  2) มิติท่ี 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ 
  3) มิติท่ี 3 ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
  4) มิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 
 โดยก าหนดตัวชี้วัดในมิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานแตกต่างกัน

ตามบทบาทภารกิจของแต่ละหน่วยงาน โดยมีตัวช้ีวัดบางตัวในมิติท่ี 2 มิติท่ี 3 และมิติท่ี 4 ท่ีทุกส านัก/กอง
ก าหนดตัวชี้วัดท่ีเหมือนกันหรือคล้ายคลึงกัน  ดังภาคผนวก 1  
 
 
 



3.2 ก าหนดแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาที่ดิน 
 จากเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ ท่ีก าหนดให้ 
ส่วนราชการจัดท ายุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการ 1 ปี ให้สอดคล้องกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนบริหารราชการแผ่นดิน และถ่ายทอดตัวช้ีวัดและเป้าหมายของระดับ
องค์การสู่ระดับบุคคล ประกอบกับในปีงบประมาณ 2556 กรมได้เห็นชอบให้ปรับวิธีการจัดท าข้อตกลงการ
ท างานจากการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) เป็นค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เพื่อให้
สอดคล้องและเป็นไปในรูปแบบเดียวกับส่วนราชการอื่น ท่ีมีการปรับรูปแบบไปแล้ว ซึ่งผู้จัดท าได้ด าเนินการโดย
รวบรวมเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง ท าการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าว จนสามารถก าหนดแนวทางการจัดท า  
ค ารับการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดินได้ ดังนี้ 

3.2.1 การก าหนดองค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
จากการศึกษาคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ  

ส่วนราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงาน ก.พ.ร. และค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ 2555 กรมพัฒนาท่ีดิน ท าให้สามารถก าหนดองค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ได้ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ คือ ส่วนของการลงนามท่ีต้องมีการก าหนดคู่ลงนาม และ
ระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งเริ่มต้นและส้ินสุดจะสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ  

ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
1) แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง เป็นส่วนท่ีก าหนดเพิ่มเติมข้ึนมาเพื่อแสดงให้ผู้บริหาร

และส านัก/กองเห็นความเช่ือมโยงของเป้าประสงค์ของส านัก/กองท่ีผลักดันและสนับสนุนเป้าประสงค์ตาม
ยุทธศาสตร์ของกรมในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์  

2) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
ส านัก/กอง ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด น้ าหนักตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 
  ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เป็นส่วนของเป้าหมายท่ี
ส านัก/กองได้รับจัดสรรให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี กรมพัฒนาท่ีดิน  

3.2.2 การก าหนดคู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน  
จากการศึกษาค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2555 กรมพัฒนาท่ีดิน พบว่า 

ค ารับรองการปฏิบัติราชการดังกล่าวเป็นการลงนามระหว่างอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินกับรองปลัดกระทรวงท่ีเป็น
หัวหน้ากลุ่มภารกิจด้านทรัพยากรธรรมชาติเพื่อการผลิต และปลัดกระทรวง  ซึ่งเป็นการลงนามตามการมอบ
อ านาจของรัฐมนตรีว่าการกระทรวง และปลัดกระทรวงเป็นล าดับช้ันลงมา ดังนั้น กรมพัฒนาท่ีดินสามารถก าหนด
คู่ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ได้ โดยพิจารณาจากโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ
ตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการของกรมและการมอบหมายอ านาจของผู้บริหารกรมท่ีเป็นปัจจุบัน โดย
สามารถก าหนดแนวทางการก าหนดคู่ลงนามของกรมพัฒนาท่ีดิน ได้ดังตารางท่ี 3-1  

 

ตารางท่ี 3-1 การลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ผู้บริหารกรม ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• รองอธิบดีด้านบริหาร 
• รองอธิบดีด้านปฏิบัติการ 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. ข้อตกลงในฐานะผู้บริหาร 



ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ผู้บริหารกรม ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดี 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองและ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านบริหาร 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
บริหาร 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองและ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านปฏิบัติการ 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองและ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน 

• ผู้อ านวยการหน่วยงานท่ีขึ้น
ตรงกับอธิบดีด้านวิชาการ 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
วิชาการ 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองและ
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน 

 
3.2.3 การก าหนดแนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง 
  ในการก าหนดแนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง ซึ่งประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด น้ าหนัก
ตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน มีแนวคิดและหลักการที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

พสุ เดชะรินทร์ และคณะ (2548) ได้อธิบายถึง แผนท่ียุทธศาสตร์ ไว้ในหนังสือชุดเครื่องมือการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self – Learning Toolkit) เรื่อง “Strategy Map : แผนท่ียุทธศาสตร์” ว่า แผนท่ี
ยุทธศาสตร์ หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงให้เห็นถึงยุทธศาสตร์ขององค์การในรูปแบบของความสัมพันธ์ในเชิงของ
เหตุและผล (Cause and Effect Relationship) กล่าวคือเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ (Outcome) ท่ี
องค์การปรารถนาในมุมมองทางด้านการเงิน (Financial Perspective) ลูกค้า (Customer Perspective) 
กระบวนการภายใน (Internal Process) และการเรียนรู้และพัฒนาองค์การ (Learning and Growth 
Perspective) อันจะน าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ 



  จิรประภา อัครบวร (2552) ได้อธิบายถึง แผนท่ียุทธศาสตร์ ไว้ในหนังสือชุดเครื่องมือการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self – Learning Toolkit) เรื่อง “การก าหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล” ว่า แผนท่ียุทธศาสตร์ 
(Strategy Map) หมายถึง แผนภาพแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าประสงค์ในแต่ละมิติท่ีมีความเช่ือมโยงกัน
ในลักษณะของเหตุและผล (Cause and Effect Relationship) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
และเป้าประสงค์ ซึ่งมีความสัมพันธ์กัน  
  นอกจากนี้ จิรประภา อัครบวร (2552) ยังได้อธิบายถึงแนวทางการแปลงแผนยุทธศาสตร์ไปสู่
ระดับหน่วยงานไว้ในหนังสือดังกล่าว โดยการก าหนดเป้าหมายของหน่วยงาน ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ นอกจากนี้ยังมีการพัฒนางานประจ าของหน่วยงานด้วย หลังจากนั้นจึงท าการส ารวจ
สภาพปัจจุบันของหน่วยงาน ต่อจากนั้นจึงวางแผนยุทธศาสตร์ด้วยแผนท่ียุทธศาสตร์ (Strategy Map) ระดับ
หน่วยงาน และก าหนดตัวชี้วัดระดับหน่วยงาน สุดท้ายจึงเข้าสู่กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน รวมท้ังได้แนะน าเครื่องมือช่วยในการแปลงยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงานสู่ตัวช้ีวัดระดับบุคคล 2 
เครื่องมือ คือ 1) ตารางแสดงความรับผิดชอบ (OS Matrix: Owner – Support Matrix) และ 2) รายละเอียด
หน้าท่ีงาน (Job Description)  
  ส าหรับการจัดท าตัวชี้วัด ส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล (2552) ได้กล่าวถึง “ตัวช้ีวัด” 
ในคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เรื่อง แนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย ไว้ดังนี้ ตัวช้ีวัดผล
การปฏิบัติราชการ หรือท่ีเรียกส้ันๆ ว่า ตัวช้ีวัด นั้น นอกจากจะเป็นส่ิงท่ีถูกก าหนดขึ้นเพื่อใช้วัด ติดตาม หรือ
ประเมินว่าการปฏิบัติราชการในเรื่องท่ีก าลังพิจารณาอยู่นั้นได้ผลเป็นเช่นใดแล้ว ยังเป็นเครื่องมือท่ีผู้ประเมินใช้
ในการก ากับการปฏิบัติราชการของผู้รับการประเมินเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปดังท่ีคาดหวังไว้ด้วย การ
ก าหนดตัวชี้วัดมีอย่างน้อย 4 วิธี คือ การถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่าง การสอบถามความ
คาดหวังของผู้รับบริการ การไล่เรียงตามผังการเคล่ือนของงาน และการประเมินความรู้ ความสามารถ และ
ทักษะในการปฏิบัติราชการ โดยก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย ออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ คือ ตัวช้ีวัดเชิง
ปริมาณ ตัวชี้วัดเชิงปริมาณท่ีใช้วัดส่ิงท่ีเป็นนามธรรม และตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ รวมท้ังวิธีการถ่ายทอดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดผลงาน 

จากหลักการและแนวทางข้างต้น ผู้จัดท าได้ปรับใช้แนวคิดและหลักการดังกล่าวมาก าหนดเป็น
แนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ท่ีบุคลากรภายในกรมพัฒนาท่ีดินสามารถเข้าใจและปฏิบัติได้ โดยมีแนว
ทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

1) แนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  
จากยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 

11 (2555 - 2559) (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 18 มกราคม 2556) ท่ีมีการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน 
ดังแผนภาพที่ 2-4 และตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ ดังตารางท่ี 
2-5 ให้ใช้แผนท่ียุทธศาสตร์และตารางดังกล่าวจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง ดังนี้ 

1.1) ก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง โดยพิจารณาจากตารางเป้าประสงค์และ
ตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ กรมได้ก าหนดให้ส านัก/กองรับผิดชอบเป้าประสงค์ของ
กรมใดบ้าง ให้คงเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองรับผิดชอบนั้นในแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน จากนั้นพิจารณา
แต่ละเป้าประสงค์ว่า ส านัก/กองเป็นหน่วยงานรับผิดชอบเป็นหน่วยงานหลักหรือหน่วยงานรอง กรณีท่ีเป็น
หน่วยงานหลัก ส านัก/กองสามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับกรม กรณีเป็นหน่วยงานรอง ส านัก/กองต้องปรับ
เป้าประสงค์ให้อยู่ในระดับตามบทบาทหน้าท่ีของส านัก/กอง 



   1.2) ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามงานประจ าของส านัก/กอง โดยพิจารณาบทบาท
ภารกิจของหน่วยงานตามกฎกระทวงแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 2554 
   1.3) ทบทวน ตรวจสอบ และปรับปรุงเป้าประสงค์ในแผนท่ียุทธศาสตร์ดังกล่าวให้
ครบถ้วน และจัดท าเป็นแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  

2) แนวทางการก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของส านัก/กอง  
   การก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ของส านัก/กอง ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด น้ าหนักตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ส านัก/กอง
สามารถก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดได้จากแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และตารางท่ี 2-5 เป้าประสงค์และ
ตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ เนื่องจากในบางปีงบประมาณเกิดการเปล่ียนแปลงผู้บริหาร
และนโยบาย ท าให้เป้าประสงค์ดังกล่าวอาจไม่ครอบคลุมงานตามบทบาทภารกิจของกรม ได้แก่ งานตาม
นโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมายจากกระทรวงหรือรัฐบาล เป็นต้น ดังนั้น การก าหนดกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง จึงจ าเป็นต้องเริ่มจากขั้นตอนการ
ทบทวนและปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบท่ีจะใช้เป็น
เครื่องมือในการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดระดับส านัก/กอง เป็นอันดับแรกก่อน โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

2.1) ทบทวนและปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดเป้าประสงค์หน่วยงาน 

2.1.1) จ าแนกบทบาทภารกิจของกรม โดยผู้จัดท าได้ศึกษางานตามบทบาท
ภารกิจของกรมพัฒนาท่ีดินจากข้อมูลต่างๆ  พบว่า กรมพัฒนาท่ีดินมีบทบาทภารกิจ จ าแนกเป็น  

- งานตามยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (2555-2559) เป็นแผนงานระยะ 5 ปี   

- งานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 4 มิติ คือ มิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ มิติท่ี 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ มิติท่ี 3 
ด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และมิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์การ โดยงานในมิติท่ี 1 มีตัวช้ีวัดท่ี
สอดคล้องเช่ือมโยงกับนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และบูรณาการร่วมกับหน่วยงานภายในกลุ่ม
ภารกิจ 

- งานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี จ าแนกออกเป็นแผนงาน/
โครงการ/กิจกรรมตามพระราชบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

- งานตามนโยบาย ตามท่ีอธิบดีได้มอบแนวทางการด าเนินงานช่วง
ต้นปีงบประมาณของทุกปี ก่อนจะเริ่มการปฏิบัติงาน 

- งานตามท่ีได้รับมอบหมาย ตามท่ีกระทรวงเกษตรและสหกรณ์หรือ
รัฐบาลมอบหมายให้กรมด าเนินการ  

จากการวิเคราะห์งานตามบทบาทภารกิจของกรมพัฒนาท่ีดินดังกล่าว จะ
พบว่า บทบาทภารกิจงานตามยุทธศาสตร์และงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีความสอดคล้องเช่ือมโยงกับ
งานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดินในมิติ ท่ี 1 ด้านประสิทธิผล ส าหรับงานตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ในมิติท่ี 2 มิติท่ี 3 และมิติท่ี 4 มีความสอดคล้องสนับสนุนให้งานตาม
ยุทธศาสตร์และงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ดังนั้น จึง
สามารถจัดกลุ่มงานงานตามยุทธศาสตร์ งานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน และงานตาม
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี จัดอยู่ในกลุ่มเดียวกันคือ งานตามยุทธศาสตร์ ส่วนงานตามนโยบาย และงานตามท่ี



ได้รับมอบหมาย ควรจ าแนกออกมาให้ชัดเจน เนื่องจากเป็นงานท่ีผู้บริหารมุ่งเน้นให้หน่วยงานให้ความส าคัญเป็น
พิเศษ ท าให้สามารถสรุปจ าแนกงานตามบทบาทภารกิจของกรมพัฒนาท่ีดินได้ออกเป็น 3 งาน ดังนี้ 

(1) งานตามยุทธศาสตร์  
(2) งานตามนโยบาย 
(3) งานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

2.1.2) เลือกรูปแบบการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรม 
จากการแบ่งบทบาทภารกิจงานของกรมพัฒนาท่ีดินออกเป็น 3 งาน

หลัก ท าให้การก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมท าได้หลายรูปแบบขึ้นกับนโยบายกรม กระทรวง และ
รัฐบาลในแต่ละปีงบประมาณ โดยสามารถก าหนดได้เป็น 4 รูปแบบ ดังนี้ 
     รูปแบบท่ี 1 ใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรมโดย
ไม่ต้องทบทวนและปรับปรุง ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรมครอบคลุมงานตาม
นโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมายแล้ว หรือไม่มีงานตามนโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
     รูปแบบท่ี 2 ใช้เป้าประสงค์และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของกรม และ
ก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดงานตามนโยบายเพิ่มเติม ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของ
กรมไม่ครอบคลุมงานตามนโยบาย และไม่มีงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
     รูปแบบท่ี 3 ใช้เป้าประสงค์และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของกรม และ
ก าหนดเป้าประสงและตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตาม
ยุทธศาสตร์ของกรมไม่ครอบคลุมงานตามท่ีได้รับมอบหมาย และไม่มีงานตามนโยบาย  
      รูปแบบท่ี 4 ใช้เป้าประสงค์และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของกรม และ
ก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดงานตามนโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ในกรณีท่ีเป้าประสงค์
และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของกรมไม่ครอบคลุมงานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย   

2.1.3) ปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบ ด าเนินการ ดังนี้ 

(1) เลือกรูปแบบการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกรม 
(2) ทบทวนและปรับเพิ่มเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรม กรณีเลือก

รูปแบบท่ี 2 หรือ 3 หรือ 4 ส่วนกรณีท่ีเลือกรูปแบบท่ี 1 สามารถใช้ตารางตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรม
พัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบเดิมได้โดยไม่ต้องทบทวนหรือปรับปรุง 

(3) ก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ โดย
ใช้หลักการตามแนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของส านักวิจัยและพัฒนาระบบงานบุคคล (2552) 

(4) จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Dictionary) จากท่ี พสุ เดชะรินทร์ 
และคณะ (2548) แนะน าว่า รายละเอียดตัวช้ีวัด ควรประกอบด้วย นิยามความหมายของตัวช้ีวัด ซึ่งรวมถึง
หลักเกณฑ์ในการวัดผล วัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด สูตรในการค านวณ หน่วยวัด ความถ่ีในการรายงานและเก็บข้อมูล 
กระบวนการจัดเก็บข้อมูล และผู้รับผิดชอบในด้านต่างๆ ประกอบด้วย ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ต้ังเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ
ตัวช้ีวัด เป็นต้น ดังนั้น จึงออกแบบการจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัด ดังแผนภาพ 3-1 

 
 
 

 
 



KPI Dictionary 

           เป้าประสงค…์…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
  รหัสตัวชี้วัด ……………………….…  ชื่อตัวชี้วัด ……………………………………………………………………………………………………….. 

   วัตถุประสงค ์…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
  แหล่งข้อมูล ………………………………………………………………………  ผู้จัดเก็บข้อมูล ……………………………………………………….. 

   
              รหัสตัวชี้วัด_ชื่อ หน่วยวัด สูตรค านวณ ความถี่ในการ เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด     เก็บข้อมูล 54 55 56 57 1 2 3 4 5 
                          

ในกรณีตัวชี้วัดความส าเร็จของหน่วยงานเป็นระดับ (Milestone) กรุณาระบุความส าเร็จในแต่ละระดับ 
ระดับ ค าอธิบาย 

5   
4   
3   
2   
1   

 
แผนภาพที่ 3-1 แบบค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) 

 

 (5) ก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัด – จากการก าหนดหนักตัวช้ีวัดตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดินตามกรอบของส านักงาน ก.พ.ร . พบว่า ในแต่ละปีก าหนดน้ าหนัก
จ าแนกตามมิติใน 4 มิติ ไม่เท่ากัน โดยทุกปีจะก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผลสูงท่ีสุด ส่วนอีก 3 มิติ 
ในช่วงปี 2553 – 2554 ให้น้ าหนักมิติคุณภาพการให้บริการสูงรองลงมา ส่วนมิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
และมิติพัฒนาองค์การ ก าหนดน้ าหนักใน 2 มิติเท่าๆ กัน ซึ่งในปี 2555 เป็นต้นมา ส านักงาน ก.พ.ร. ให้
ความส าคัญกับการด าเนินงานในมิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และมิติพัฒนาองค์การเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากมี
แนวคิดว่า คุณภาพการให้บริการจะดีได้ต้องเกิดจากการพัฒนาระบบบริหารจัดการองค์การท่ีดีท่ีจะท า ให้
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรดี ซึ่งจะส่งผลให้คุณภาพการให้บริการกับประชาชนดีตามไปด้วย โดย
ก าหนดน้ าหนักในมิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และมิติพัฒนาองค์การในน้ าหนักท่ีเท่าๆ กัน รองลงมา และ
ก าหนดน้ าหนักในมิติคุณภาพการให้บริการต่ าสุด ดังนั้น แนวทางการก าหนดน้ าหนักค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (IPA) จึงแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
      ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดน้ าหนักงานตามบทบาทภารกิจท่ี
จ าแนกเป็น 3 งานหลักก่อน โดยในการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัด ไม่ว่ารูปแบบของการก าหนดเป้าประสงค์และ
ตัวชี้วัดของกรมจะเป็นรูปแบบใดใน 4 รูปแบบ ต้องให้น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์สูงสุด ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
60 เนื่องจากตัวช้ีวัดดังกล่าวมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายในภาพรวมของกรม และส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายใน
ระยะยาวของกรม รองลงมาคือ ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย และตัวชี้วัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ตามล าดับ  

ขั้นตอนท่ี 2 กระจายน้ าหนักตัวช้ีวัดภายใต้งานตามบทบาท
ภารกิจแต่ละงาน ดังนี้ 

- น้ าหนักตัว ช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์ ซึ่งแบ่ง
ตัวช้ีวัดออกเป็น 4 มิติ คือ มิติประสิทธิผล มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ ให้กระจาย



น้ าหนักลงมิติประสิทธิผลสูงสุด เนื่องจากตัวช้ีวัดในมิติดังกล่าวมีผลต่อผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีมีผลต่อการบรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ รองลงมาคือ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ สามารถกระจายน้ าหนัก
ลงท้ัง 2 มิติเท่าๆ กันได้ เพื่อให้องค์การได้ผลลัพธ์ท่ีดี และมีการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการ
พัฒนาองค์การ  ซึ่งจะส่งผลให้ตัวช้ีวัดมิติคุณภาพการให้บริการดีไปด้วย และกระจายน้ าหนักตัวช้ีวัดลงมิติ
คุณภาพการให้บริการต่ าสุด เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดท่ีรับผลจากการกระท าใน 3 มิติดังท่ีกล่าวมาแล้ว 

- น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย ให้กระจาย
น้ าหนักลงตัวช้ีวัดได้เท่าๆ กัน เนื่องจากนโยบายทุกเรื่องท่ีก าหนดขึ้นมาโดยผู้บริหาร เป็นเรื่องท่ีผู้บริหาร
วิเคราะห์แล้วว่ามีความส าคัญท่ีต้องมีการติดตามการด าเนินงานเป็นกรณีพิเศษ 

- น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ให้
ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในภาพรวม 1 ตัวชี้วัด เพื่อรองรับกรณีท่ีมีงานได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษหรือเร่งด่วน 
     (6) ก าหนดรหัสตัวช้ีวัด โดยใช้ช่ือย่อกรมน าหน้า ตามด้วย
เครื่องหมาย_ ตามด้วยอักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด  

(7) ก าหนดผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด โดยพิจารณาจากตารางเดิม และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบเพิ่มเติมในกรณีงานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมายข้ึนกับผู้บริหารจะมอบหมาย 

(8) จัดท าตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบใหม่ โดยใช้ตารางแสดงความรับผิดชอบ ดังตารางท่ี 2-4  

 2.2) ก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง 
  ส านัก/กองสามารถก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กองได้จากแผนท่ี

ยุทธศาสตร์ส านัก/กอง และพิจารณาก าหนดเป้าประสงค์ระดับหน่วยงานเพิ่มเติมจากตารางเป้าประสงค์และ
ตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบท่ีได้รับการปรับปรุงใหม่ในข้อ (8)  กรณีท่ีส านัก/กองเป็น
หน่วยงานหลักสามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับกรม ส่วนส านัก/กองท่ีเป็นหน่วยงานรอง ให้ปรับเป้าประสงค์ให้
อยู่ในระดับตามบทบาทหน้าท่ีของส านัก/กอง  

2.3) ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง 
จากแนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของส านักวิจัยและพัฒนา

ระบบงานบุคคล (2552) ผู้จัดท าเลือกวิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal 
Cascading Method) เนื่องจากเป็นวิธีการท่ีเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานของหน่วยงานมีความสอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดระดับกรม และสะท้อนถึงภาระหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีต้องด าเนินการให้ส าเร็จ เพื่อผลักดันให้เป้าหมาย
ระดับกรมบรรลุผลส าเร็จ โดยด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ส านัก/กองก าหนดตัวช้ีวัดระดับส านัก/กองได้จากตารางเป้าประสงค์และ
ตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบท่ีปรับปรุงใหม่ กรณีท่ีเป็นหน่วยงานหลัก ให้ใช้ตัวชี้วัดเดียวกับ
กรม กรณีเป็นหน่วยงานรอง ส านัก/กองต้องปรับตัวช้ีวัดใหม่ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง  

(2) ก าหนดค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง กรณีท่ีส านัก/กองเป็นหน่วยงาน
หลัก ให้ใช้ค่าเป้าหมายเดียวกับระดับกรม หรือแบ่งส่วนจากค่าเป้าหมายของกรม และกรณีท่ีส านัก/กองเป็น
หน่วยงานรอง ให้ก าหนดค่าเป้าหมายให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดท่ีปรับใหม่ 

(3) ก าหนดน้ าหนัก ให้สอดคล้องกับการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดระดับกรม
ตามท่ีก าหนด กรณีท่ีส านัก/กองใดไม่มีตัวชี้วัดครบตามองค์ประกอบตามท่ีกรมก าหนด ให้ปรับน้ าหนักตัวช้ีวัดไป
ไว้ในส่วนของงานตามยุทธศาสตร์ในมิติประสิทธิผล น้ าหนักตัวช้ีวัดทุกตัวรวมกันต้องได้เท่ากับร้อยละ 100  

(4) จัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัด ตามแบบค าอธิบายตัวช้ีวัด (KPI Dictionary) 
 ดังแผนภาพท่ี 3-1 



(5) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือย่อส านัก/กอง ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตาม
ด้วยอักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด  

(6) ก าหนดกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีท่ีรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของ
ส านัก/กอง และจัดท าเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดส านัก/กองและหน่วยงานรับผิดชอบ ลงตารางแสดงความ
รับผิดชอบ ดังตารางท่ี 2-4  

3.2.4 แนวทางการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน   
การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ใช้หลักการก าหนดกรอบนโยบาย 

แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เช่นเดียวกับการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ต่างกันตรงท่ีเมื่อ
ส านัก/กองได้รับการจัดท าสรรค่าเป้าหมายงานและก าหนดพื้นท่ีด าเนินการ และจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปีเป็นรายเดือนเสนอกรมแล้ว ในการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ี
ตกลงร่วมกัน ส านัก/กองต้องน าค่าเป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับตัวช้ีวัดระดับ
ส านัก/กอง ก าหนดเป็นค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวของส านัก/กองด้วย 

 
3.3 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 จากแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ในข้อ 3.2 กรมพัฒนาท่ีดินได้
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินงาน ดังนี้ 

3.3.1 ก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ด าเนินการโดย 

1) องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 
ก าหนดตามแนวทางท่ีก าหนด ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ  

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  

- แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  
- ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปี

งบประมาณ 2556 ของส านัก/กอง  
   ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
  2) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 

2.1) เนื้อหาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ – เนื่องจากค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ของกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 ในขณะนั้นยังไม่ได้จัดท าขึ้น ดังนั้น จึงพิจารณาใช้เนื้อหาตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2555 ดังภาคผนวก 2 มาเป็นกรอบ
ก าหนดเนื้อหาของค ารับรองปฏิบัติราชการ 

2.2) คู่ลงนาม – จากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 2554 ดังภาคผนวก 3 พบว่า โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดิน ประกอบด้วย ส านัก/กอง จ านวน 
24 หน่วยงาน เป็นส านัก/กองส่วนกลาง 12 หน่วยงาน และส านัก/กองส่วนภูมิภาค 12 หน่วยงาน ส าหรับการ
มอบหมายอ านาจ ตามค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 1521/2555 ลงวันท่ี 20 ธันวาคม 2555 เรื่อง มอบอ านาจให้  
รองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ดังภาคผนวก 4 โดยมอบหมาย
อ านาจให้รองอธิบดีด้านบริหารก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของส านัก/กองท่ีเป็นหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่  
กองแผนงาน กองคลัง กองการเจ้าหน้าท่ี และส านักงานเลขานุการกรม เป็นต้น ส่วนรองอธิบดีด้านวิชาการ



ก ากับดูแลส านัก/กองท่ีเป็นหน่วยงานด้านวิชาการ ได้แก่ ส านักวิจัยและพัฒนาการจัดการท่ีดิน ส านักส ารวจดิน
และวางแผนการใช้ท่ีดิน ส านักวิทยาศาสตร์เพื่อการพัฒนาท่ีดิน และส านักเทคโนโลยีการส ารวจและท าแผนท่ี 
เป็นต้น และมอบอ านาจให้อธิบดีด้านปฏิบัติการก ากับดูแลส านักวิศวกรรมเพื่อการพัฒนาท่ีดิน โดยรองอธิบดีท้ัง 
3 คน ก ากับดูแลส านัก/กองส่วนภูมิภาค ซึ่งเป็นส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต คนละ 4 เขต สามารถก าหนดคู่ลงนาม
ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) แสดงดังตารางท่ี 3-2 

 

ตารางท่ี 3-2 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน  
ประจ าปีงบประมาณ 2556 

 

ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ผู้บริหารกรม ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• รองอธิบดีด้านบริหาร 
• รองอธิบดีด้านปฏิบัติการ 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. ข้อตกลงในฐานะผู้บริหาร 

• ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน 

ลงนามกับ อธิบดี 1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 

• ผู้อ านวยการกองการเจ้าหน้าท่ี 
• ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
• ผู้อ านวยการศูนย์สารสนเทศ 
• ผู้อ านวยการกองคลัง 
• ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร 
• เลขานุการกรม 
• ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา
ท่ีดินเขต 6, 7, 8 และ 9 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
บริหาร 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 

• ผู้อ านวยการผู้อ านวยการส านัก
วิศวกรรมเพื่อการพัฒนาท่ีดิน 
• ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา
ท่ีดินเขต 1, 10, 11 และ 12 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 

• ผู้อ านวยการส านักวิจัยและ
พัฒนาการจัดการท่ีดิน 
• ผู้อ านวยการส านักส ารวจดิน
และวางแผนการใช้ท่ีดิน 
• ผู้อ านวยการส านักวิทยาศาสตร์
เพื่อการพัฒนาท่ีดิน 
 

ลงนามกับ รองอธิบดีด้าน
วิชาการ 

1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 
 
 



ผู้ลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เอกสารประกอบค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ผู้บริหารกรม ลงนามกับ ผู้บังคับบัญชา 

• ผู้อ านวยการส านักเทคโนโลยี
การส ารวจและท าแผนท่ี 
• ผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา
ท่ีดินเขต 2, 3, 4 และ 5 

 
  3) การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 

จากแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ให้ใช้แผนท่ี
ยุทธศาสตร์กรมและตารางแสดงความรับผิดชอบของกรมเป็นเครื่องมือในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ระดับ
ส านัก/กอง จากการตรวจเอกสาร พบว่า ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 (2555 - 2559) (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 18 มกราคม 2556) ได้ก าหนดแผนท่ียุทธศาสตร์
กรมพัฒนาท่ีดิน ดังแผนภาพที่ 2-4 และตารางเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ 
ดังตารางท่ี 2-5 ให้ใช้ข้อมูลดังกล่าวเป็นเครื่องมือในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

3.1) ให้พิจารณาตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงาน
รับผิดชอบ ดังตารางท่ี 2-5 กรมมอบหมายให้ส านัก/กองรับผิดชอบเป้าประสงค์ใดบ้าง รวบรวมเป้าประสงค์
ท้ังหมด จากนั้นพิจารณาแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ดังแผนภาพท่ี 2-4 โดยให้คงเป้าประสงค์ท่ีส านัก/
กองเกี่ยวข้องท้ังหมดในแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน และตัดเป้าประสงค์ท่ีไม่เกี่ยวข้องออก ด าเนินการปรับ
เป้าประสงค์ในแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ให้อยู่ในระดับบทบาทภารกิจของหน่วยงาน โดยกรณีท่ีเป็น
หน่วยงานหลัก ให้สามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับระดับกรมได้ กรณีเป็นหน่วยงานรองต้องปรับเป้าประสงค์ให้
สอดคล้องกับบทบาทภารกิจท่ีรับผิดชอบ รวบรวมเป้าประสงค์ท้ังหมดจัดท าเป็นแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  

3.2) ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมในส่วนของงานประจ าท่ีต้องพัฒนา – ส านัก/กอง
พิจารณาบทบาทภารกิจของหน่วยงานท่ีจ าเป็นต้องพัฒนาเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมลงในแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 

3.3) ทบทวนและจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองให้สมบูรณ์ แสดงตัวอย่างแผนท่ี
ยุทธศาสตร์ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ดังแผนภาพที่ 3-2  

 



 
แผนภาพที่ 3-2 ตัวอย่างแผนท่ียุทธศาสตร์ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6  

 
4) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ 2556  
   ในปีงบประมาณ 2556 กรมพัฒนาท่ีดินได้มีการเปล่ียนแปลงผู้บริหารระดับอธิบดี ซึ่ง
อธิบดีได้มอบนโยบายให้เน้นการด าเนินงานใน 3 เรื่องท่ีส าคัญ คือ โครงการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 
การรณรงค์ส่งเสริมการปลูกหญ้าแฝก และการจัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน และนโยบายจากกระทรวงเกษตร และ
สหกรณ์ให้ความส าคัญเรื่องการก าหนดเขตการใช้ท่ีดิน ดังภาคผนวก 5 และ 6 ดังนั้น ผู้จัดท าจึงเลือกรูปแบบการ
ก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดหน่วยงาน รูปแบบท่ี 4 โดยใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรม 
และก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย และงานตามท่ี ได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ท าให้ต้องมีการ
ทบทวนและปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบใหม่ โดยมี
ขั้นตอน ดังนี้ 

4.1) ทบทวนเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรมระดับกรม ประจ าปีงบประมาณ 2556 โดย
ด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ทบทวนและปรับปรุงเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรมให้ครอบคลุมงาน 3 
งาน ประกอบด้วย 

- งานตามยุทธศาสตร์ – จากการพิจารณาตารางท่ี 2-5 เป้าประสงค์
และตัวชี้วัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ พบว่า เป้าประสงค์และตัวชี้วัดดังกล่าวครอบคุลมงานตาม 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการกรม และตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรม ประจ าปีงบประมาณ 2556 แล้ว 
ดังนั้น จึงคงเป้าประสงค์ไว้ท้ังหมด รวม 24 เป้าประสงค์ ส าหรับตัวช้ีวัดให้คงตัวช้ีวัดในมิติประสิทธิผล มิติ



คุณภาพการให้บริการ และมิติประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการไว้ และปรับตัวช้ีวัดในมิติพัฒนาองค์การ ให้ 1 
เป้าประสงค์มีตัวชี้วัดในภาพรวม 1 ตัวชี้วัด รวมมีตัวชี้วัดท้ังส้ิน 25 ตัวชี้วัด 
     - งานตามนโยบาย – ในปีงบประมาณ 2556 อธิบดีมีนโยบายให้
มุ่งเน้น 3 งาน คือ โครงการพัฒนาอันเนื่องมาจากพระราชด าริ การรณรงค์ส่งเสริมการปลูกหญ้าแฝก และการ
จัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน และการจัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน ดังนั้น ให้ก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดท้ัง 3 งานดังกล่าว
เพิ่มเติม ซึ่งสามารถก าหนดจากงานได้ 3 ตัวช้ีวัด ซึ่งมีส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต  1-12 เป็นหน่วยงานหลัก แต่
งานนโยบายต้องได้รับการสนับสนุนจากส านัก/กองส่วนกลาง จึงก าหนดตัวช้ีวัดเพิ่มอีก 1 ตัวช้ีวัด เพื่อใช้ในการ
ประเมินการให้การสนับสนุนงานตามนโยบายจากส านัก/กองส่วนกลาง รวมเป็น 4 ตัวชี้วัด  
     - งานตามท่ีได้รับมอบหมาย  ในปีงบประมาณ 2556 มีนโยบาย
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีมอบหมายให้กรมด าเนินการ ได้แก่ การก าหนดเขตการใช้ท่ีดิน เป็นต้น เนื่องจาก
งานดังกล่าวไม่ได้มีการมอบหมายให้ทุกส านัก/กองด าเนินการ อีกท้ังในช่วงปีงบประมาณ อาจมีงานตามท่ีได้รับ
มอบหมายเพิ่มเติมในระหว่างปีงบประมาณ ดังนั้น จึงก าหนดตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมายในภาพรวมของ
กรมไว้ จ านวน 1 ตัวชี้วัด  
    (2) รวบรวมตัวช้ีวัดท้ังหมดได้ 30 ตัวช้ีวัด จากนั้นก าหนดรหัสตัวช้ีวัด โดยใช้
ช่ือย่อกรมน าหน้า ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วยอักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวช้ีวัด และ
ช่ือตัวชี้วัด  

(3) จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด โดยใช้แบบค าอธิบายตัวช้ีวัด (KPI Dictionary) 
ดังแผนภาพที่ 3-1  
    (4) ก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัด ด าเนินการแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
     ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดน้ าหนักงานตามบทบาทภารกิจท่ีจ าแนกเป็น 3 
งานหลัก โดยต้องให้น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์สูงสุด ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 60 เนื่องจากตัวช้ีวัดดังกล่าวมีผล
ต่อการบรรลุเป้าหมายในภาพรวมของกรม และส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายในระยะยาวของกรม รองลงมาคือ 
ตัวชี้วัดงานตามนโยบาย และตัวชี้วัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย สรุปได้ดังนี้ 

    - งานตามยุทธศาสตร์    น้ าหนักร้อยละ 60  
    - งานตามนโยบาย    น้ าหนักร้อยละ 30 
    - งานตามท่ีได้รับมอบหมาย    น้ าหนักร้อยละ 10  
ขั้นตอนท่ี 2 กระจายน้ าหนักตัวช้ีวัดภายใต้งานตามบทบาทภารกิจ

แต่ละงาน ดังนี้ 
    - น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์ ซึ่งแบ่งตัวช้ีวัดออกเป็น 4 

มิติ คือ มิติประสิทธิผล มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ ให้กระจายน้ าหนักลงมิติ
ประสิทธิผลสูงสุด รองลงมาคือ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ สามารถกระจายน้ าหนักลงท้ัง 2 มิติ
เท่าๆ กันได้ และกระจายน้ าหนักตัวช้ีวัดลงมิติคุณภาพต่ าสุด ดังนี้ 

   - มิติประสิทธิผล   ร้อยละ 30  
   - มิติคุณภาพการให้บริการ ร้อยละ 5  
   - มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ร้อยละ 13  
   - มิติพัฒนาองค์การ  ร้อยละ 12  

    - น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย ให้กระจายน้ าหนักลงตัวช้ีวัด
เท่าๆ กัน ดังนี้ 

   - โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ร้อยละ 10 



- การรณรงค์ส่งเสริมการปลูกหญ้าแฝก ร้อยละ 10 
- เขตพัฒนาท่ีดิน    ร้อยละ 10 

    - น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ให้ก าหนดเป็น
ตัวชี้วัดในภาพรวม 1 ตัวชี้วัด ก าหนดน้ าหนักร้อยละ 10 
    (5) ก าหนดส านัก/กองรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรม โดยงานตาม
ยุทธศาสตร์ให้ก าหนดส านัก/กองรับผิดชอบเช่นเดียวกับตารางท่ี 2-5 และก าหนดส านัก/กองรับผิดชอบงานตาม
นโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมายเพิ่มเติม   
   จากการทบทวนเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรม ท าให้ได้ตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัด
กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 รวมตัวชี้วัด 30 ตัวชี้วัด พร้อมท้ังค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary)
บางส่วนในมิติประสิทธิผล ดังภาคผนวก 7 และเมื่อก าหนดส านัก/กองรับผิดชอบ โดยใช้ตารางแสดงความ
รับผิดชอบ ท าให้ได้ตารางเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ ประจ าปีงบประมาณ 
2556 แสดงดังตารางท่ี 3-3 
  



ตารางท่ี 3-3 เป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 

เป้าประสงค์กรม ตัวชี้วัดกรม  
  

น้ าหนัก  หน่วยงานรับผิดชอบ  
(ร้อยละ) 

ตส
น.
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สล
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สส
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รวมทั้งสิ้น 100                           
1. งานตามยุทธศาสตร์  60                           
มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล  30                           
 1.1 จัดท าแผนการใช้ที่ดิน
เพ่ือการวางแผนพัฒนาในพ้ืนที่ 

พด._1 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท า
แผนการใช้ที่ดิน (ต าบล/ลุ่มน้ าสาขา/ชนิดพืช)  

                √   √   √ √ 

 1.2  ส่งเสริมเกษตรกรผลิต
ตามความเหมาะสมของดิน 

พด._2 ร้อยละของความส าเร็จในการที่
เกษตรกรมีการผลิตตามแผนการใช้ที่ดิน  

                        √ √ 

 1.3 พ้ืนที่เกษตรได้รับการ
ป้องกันการชะล้างพังทลาย
ของดิน 

พด._3 พ้ืนที่เกษตรได้รับการป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

                      √ √ √ 

 1.4 พ้ืนที่เกษตรกรรมที่ได้รับ
การฟ้ืนฟูและปรับปรุงดิน 

พด._4 พ้ืนที่เกษตรกรรมที่ได้รับการจัดการและ
ฟ้ืนฟูทรัพยากรดิน  

                    √ √   √ 

 1.5 พัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมการพัฒนาท่ีดิน 

พด._5 ร้อยละของความส าเร็จในการพัฒนา
งานวิจัยและนวัตกรรมการพัฒนาท่ีดิน 

            √     √ √ √ √ √ 

 1.6 เกษตรกรน าเทคโนโลยี
การพัฒนาท่ีดินไปใช้ประโยชน์ 

พด._6  ร้อยละของความส าเร็จในการพัฒนา
เกษตรกรแล้วมีการน าเทคโนโลยีของกรมพัฒนา
ที่ดินไปใช้ประโยชน์ 

                        √ √ 

 1.7 สร้างและพัฒนาต่อยอด
ภาคีเครือข่ายพัฒนาท่ีดิน
เข้มแข็งและย่ังยืน 

พด._7 ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างและ
พัฒนาต่อยอดภาคีเครือข่ายพัฒนาท่ีดินเข้มแข็ง
และย่ังยืน 

                  √     √ √ 

 1.8 ภารกิจหลักของ
หน่วยงานสนับสนุนในการ
ผลักดันให้บรรลุประสิทธิผล 

พด._8 ระดับความส าเร็จในการผลักดัน
ยุทธศาสตร์ให้บรรลุประสิทธิผลของหน่วยงาน
สนับสนุน 

  √ √ √ √ √ √ √             
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มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ 5                           
 2.1. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนการใช้ที่ดิน 

พด._9 ร้อยละของแผนการใช้ที่ดิน (ต าบล/ลุ่ม
น้ าสาขา/ชนิดพืช) ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส่วนร่วมไม่น้อยกว่าในระดับที่สอง (มีอยู่ 5 
ระดับ) 

                        √ √ 

2.2 เกษตรกรมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า 

พด._10 ร้อยละของเกษตรกรในพ้ืนที่ด าเนินการ
ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ดินและน้ า  

                      √ √ √ 

 2.3 ความพึงพอใจ/ยอมรับ
ต่อผลงานวิจัย/เทคโนโลยีฯ/
อนุรักษ์ดินและน้ า 

พด._11 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 2.4 ส่งเสริมเครือข่ายพัฒนา
ที่ดินให้มีศักยภาพ 

พด._12 ร้อยละของความส าเร็จในการส่งเสริม
เครือข่ายพัฒนาท่ีดินให้มีศักยภาพ 

                        √ √ 

 2.5 เครือข่ายพัฒนาที่ดินพึง
พอใจในการส่งเสริม 

พด._13 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของ
หมอดินอาสา/เครือข่ายพัฒนาท่ีดินต่อวิธีการ
ส่งเสริมงานพัฒนาท่ีดินของกรมฯ  

                          √ 

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 13                           
 3.1  พัฒนาข้อมูลในเชิงพ้ืนที่ พด._14 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท า/

ปรับปรุงฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและทันสมัย 
              √ √       √ √ 

 3.2  พัฒนากระบวนการ
ผลักดันแผนการใช้ที่ดินไปสู่
การปฏิบัติ 

พด._15 ร้อยละของความส าเร็จในการน า
แผนการใช้ที่ดินระดับต าบลไปสู่การปฏิบัติ 

                        √ √ 

 3.3 พัฒนากระบวนการ
อนุรักษ์ดินและน้ าและ
ปรับปรุงบ ารุงดิน 

พด._16 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
กระบวนการอนุรักษ์ดินและน้ าและปรับปรุง
บ ารุงดิน 
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 3.4  พัฒนากระบวนการวิจัย
แบบมีส่วนร่วม/เครือข่าย 

พด._17 ร้อยละของความส าเร็จของ
โครงการวิจัยที่ด าเนินการร่วมกันอย่างน้อย 2 
หน่วยงานข้ึนไป  

                  √ √   √   

 3.5 พัฒนากระบวนการ
ถ่ายทอด/สื่อสาร 

พด._18 ระดับความส าเร็จในการพัฒนา
กระบวนการถ่ายทอด/สื่อสาร 

      √       √             

 3.6 บริหารแผนงาน/
งบประมาณอย่างมีบูรณาการ 

พด._19 ร้อยละของความส าเร็จในการบริหาร
แผนงาน/งบประมาณอย่างมีบูรณาการ 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 3.7  การสนับสนุนเครื่องมือ
อุปกรณ์/เทคโนโลยี 

พด._20 ระดับความส าเร็จในการสนับสนุน
เครื่องมือ/เทคโนโลยี 

          √   √     √ √     

 3.8 สร้างและพัฒนาระบบ
ติดตามและประเมินผล 

พด._21 ระดับความส าเร็จในการพัฒนาระบบ
การติดตามและประเมินผล 

  √ √     √                 

 3.9 มีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

พด._22 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดท า/
ปรับปรุงคู่มือการปฏบิัติงานของกรมพัฒนาท่ีดิน
ที่เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

มิติที่ 4 การพัฒนาองค์การ  12                           
 4.1  พัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

พด._23 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
สมรรถนะของบุคลากร 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 4.2   พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

พด._24 ระดับความส าเร็จของการพัฒนา
ปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กร 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 4.3  พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและฐานข้อมูล 

พด._25 ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูล 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

2. งานตามนโยบาย  30 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
2.1 สนับสนุนการด าเนินงาน
ตามนโยบาย 

พด._26 ระดับความส าเร็จในการสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามนโยบาย 

  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √   
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2.2 สนับสนุนโครงการพัฒนา
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 

พด._27 พ้ืนที่โครงการพระราชด าริที่ได้รับการ
พัฒนาท่ีดิน  

                        √ √ 

2.3 รณรงค์ส่งเสริมการปลูก
หญ้าแฝกเพ่ือป้องกันการชะ
ล้างพังทลายของดิน 

พด._28 พ้ืนที่เกษตรกรรมที่ได้รับการอนุรักษ์ดิน
และน้ าด้วยหญ้าแฝกเพ่ือป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

                        √ √ 

2.4 จัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน พด._29 ระดับความส าเร็จของการจัดท าเขต
พัฒนาท่ีดิน 

                √       √ √ 

3. งานตามท่ีได้รับมอบหมาย   10 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
3.1 ด าเนินการตามงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

พด._30 ร้อยละของความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

                            

หมายเหตุ : ตสน. คือ กลุ่มตรวจสอบภายใน, กพร. คือ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร, สลก. คือ ส านักงานเลขานุการกรม, กกจ. คือกองการเจ้าหน้าท่ี, กค. คือ กองคลัง, กผง. คือ กองแผนงาน, ศสท. คือ 
ศูนย์สารสนเทศ, สสผ. คือ ส านักเทคโนโลยีการส ารวจและท าแผนที่, สวจ. คือ ส านักวิจัยและพัฒนาการจัดการที่ดิน, สวด. คือ ส านักวิทยาศาสตร์เพ่ือการพัฒนาที่ดิน, สวพ. คือ ส านักวิศวกรรมเพ่ือ
การพัฒนาท่ีดิน, สสว. คือ ส านักส ารวจดินและวางแผนการใช้ที่ดิน, และ สพข. คือ ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 
  



4.2) ก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง 
  ใช้เป้าประสงค์ตามแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง ก าหนดเป็นเป้าประสงค์ของ

ส านัก/กอง และพิจารณาเป้าประสงค์เพิ่มเติมจากตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบ ตัวอย่างแผนท่ียุทธศาสตร์ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ดังแผนภาพท่ี 3 -2 มีเป้าประสงค์
ตามยุทธศาสตร์ทั้งหมด 19 เป้าประสงค์ และก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมจากตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของ
กรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ ดังตารางท่ี 3-3 ในส่วนของงานตามนโยบายและงานตามท่ีได้รับ
มอบหมายเพิ่มเติมจ านวน 4 เป้าประสงค์ รวมเป้าประสงค์ท่ีเกี่ยวข้องท้ังส้ิน 23 เป้าประสงค์  

4.3) ก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง 
4.3.1) ส านัก/กองก าหนดตัวชี้วัดระดับส านัก/กองได้จากตารางเป้าประสงค์

และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ ดังตารางท่ี 3-3 กรณีท่ีเป็นหน่วยงานหลัก ให้ใช้ตัวชี้วัด
เดียวกับกรม กรณีเปน็หน่วยงานรอง ส านัก/กองต้องปรับตัวช้ีวัดใหม่ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง 

ตัวอย่างดังส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 จากตารางท่ี 3-3 มีตัวชี้วัดท่ีได้รับกรม
มอบหมายให้รับผิดชอบท้ังเป็นหน่วยงานหลักและหน่วยงานรอง จ านวน 23 ตัวช้ีวัด ให้ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 
คงตัวชี้วัดดังกล่าวไว้ จากนั้นให้พิจารณาค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ของกรมท่ีส านักงานเกี่ยวข้องทีละ
ตัวช้ีวัดเทียบกับงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 เช่น  

- พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี 1 พด._1 ร้อยละของความส าเร็จในการ
จัดท าแผนการใช้ท่ีดิน (ต าบล/ลุ่มน้ าสาขา/ชนิดพืช) จากค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ให้ค านวณตัวช้ีวัด
จากสูตร : จ านวนต าบลหรือลุ่มน้ าสาขาหรือชนิดพืชท่ีได้มีการจัดท าแผนการใช้ท่ีดินแล้วเสร็จตามขั้นตอนการ
จัดท าแผนการใช้ท่ีดิน คูณด้วย 100 และหารด้วยจ านวนต าบลหรื อลุ่มน้ าสาขาหรือชนิดพืชท้ังหมดท่ีได้รับ
เป้าหมายให้จัดท าแผนการใช้ท่ีดิน เมื่อพิจารณาแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนา
ท่ีดินเขต 6 ไม่มีงานการจัดท าแผนการใช้ท่ีดิน ดังนั้น จึงตัดตัวชี้วัดดังกล่าวออกไป 

- พิจารณาตัวช้ีวัดท่ี 2 ต่อ คือ ส่วนตัวช้ีวัดท่ี 2 สพข.6_1 ร้อยละ
ของพื้นท่ีเกษตรกรรมในเขตพัฒนาท่ีดินท่ีใช้ประโยชน์ท่ีดินตามค าแนะน าการจัดการดินงานในตัวช้ีวัด  จาก
ค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ให้ค านวณตัวช้ีวัดจากสูตร : จ านวนพื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีมีการใช้ประโยชน์
ท่ีดินตามศักยภาพของดิน คูณด้วย 100 และหารด้วยจ านวนพื้นท่ีเกษตรกรรมเป้าหมายท้ังหมดท่ีได้รับจัดสรรให้
ด าเนินการ เมื่อพิจารณาแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 มีงานดังกล่าว 
และเป็นหน่วยงานหลัก จึงคงตัวช้ีวัดไว้และใช้ตัวช้ีวัดเดียวกับกรม 

- พิจารณาตัวชี้วัดท่ี 3 ต่อ พด._3 พื้นท่ีเกษตรกรมได้รับการป้องกัน
การชะล้างพังทลายของดิน จากค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ให้ค านวณตัวช้ีวัดจากสูตร : จ านวนพื้นท่ีท่ี
ด าเนินการได้ คูณด้วย 100 และหารด้วยจ านวนพื้นท่ีเป้าหมายท่ีได้รับจัดสรรให้ด าเนินการท้ังหมด โดยนิยาม
ความหมาย พื้นท่ีเป้าหมายท่ีได้รับการอนุรักษ์ดินและน้ าเพื่อป้องกันการชะล้างพังทลายของดิน หมายถึง พื้นท่ีท่ี
ได้รับจัดสรรให้ด าเนินกิจกรรม/โครงการ ดังนี้ กิจกรรมภายใต้โครงการส่งเสริมอาชีพด้านการเกษตรในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ กิจกรรมภายใต้โครงการหลวง กิจกรรมภายใต้ผลผลิตฟื้นฟูและป้องกันการชะล้างพังทลายของ
ดิน กิจกรรมพัฒนาท่ีดินในพื้นท่ีเฉพาะ และกิจกรรมภายใต้โครงการพัฒนาแหล่งน้ า เมื่อพิจารณาแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 พบว่า ตัวชี้วัดดังกล่าว ส านักงานเป็นหน่วยงานหลัก 
โดยมีเป้าหมายงานในกิจกรรมภายใต้โครงการหลวง และกิจกรรมภายใต้ผลผลิตฟื้นฟูและป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน ซึ่งก าหนดค่าเป้าหมายเป็น “ไร่” ขณะท่ีกิจกรรมภายใต้โครงการพัฒนาแหล่งน้ าก าหนดค่า
เป้าหมายเป็น “แห่ง และ “บ่อ” จึงจ าแนกตัวช้ีวัดของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ออกเป็น 3 ตัวช้ีวัดย่อย โดย
ใช้ตัวช้ีวัดเดียวกับกรม 1 ตัวช้ีวัด คือ พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการอนุรักษ์ดินและน้ าเพื่อป้องกันการชะล้าง



พังทลายของดิน และเพิ่มเติมตัวช้ีวัดอีก 2 ตัวช้ีวัด คือ ร้อยละของความส าเร็จในการพัฒนาแหล่งน้ าเพื่อการ
อนุรักษ์ดินและน้ า และร้อยละของความส าเร็จในการก่อสร้างแหล่งน้ าในไร่นานอกเขตชลประทาน   

ส านัก/กองด าเนินการพิจารณาทุกตัวชี้วัดท่ีเกี่ยวข้องตามตัวอย่างจนครบทุก
ตัวช้ีวัด และรวบรวมตัวช้ีวัดท้ังหมด ตัวอย่างดังส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 มีตัวช้ีวัดท้ังส้ิน 28 ตัวช้ีวัด   

4.3.2) ก าหนดค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง โดยพิจารณาก าหนดค่า
เป้าหมายตัวช้ีวัดจากแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านัก/กอง กรณีเป็นหน่วยงานหลักและ
เป็นหน่วยงานเดียวท่ีรับผิดชอบตัวช้ีวัดของกรม ให้ใช้ค่าเป้าหมายเดียวกับระดับกรม หากมีหลายหน่วยงาน
ร่วมกันรับผิดชอบตัวช้ีวัดของกรม ให้แบ่งส่วนจากค่าเป้าหมายของกรม ตัวอย่างส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 
ตัวชี้วัดโดยเฉพาะในมิติประสิทธิผลท้ังหมด ส านักงานเป็นหน่วยงานหลัก มีส านัก/กองหลายหน่วยงานร่วมกัน
รับผิดชอบตัวช้ีวัดของกรม ดังนั้น ให้ก าหนดค่าเป้าหมายโดยแบ่งสัดส่วนจากค่าเป้าหมายของกรม ตามท่ีกรม
จัดสรรให้ส านักงานด าเนินการในปีงบประมาณ 2556 เช่น 

 - ตัวชี้วัด สพข.6_2 พื้นท่ีเกษตรกรรมท่ีได้รับการอนุรักษ์ดินและน้ า
เพื่อป้องกันการชะล้างพังทลายของดิน และด าเนินการได้ตามแผน ในปีงบประมาณ 2556 กรมมีเป้าหมายพื้นท่ี
เกษตรกรรมท่ีได้รับการอนุรักษ์ดินและน้ าเพื่อป้องกันการชะล้างพังทลายของดิน รวมท้ังส้ิน 895,678 ไร่ และ
จัดสรรเป้าหมายให้ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ด าเนินการ จ านวน 27,100 ไร่ 

4.3.3) ก าหนดน้ าหนัก ให้สอดคล้องกับการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดระดับกรม
ตามท่ีก าหนด กรณีท่ีส านัก/กองใดไม่มีตัวชี้วัดครบตามองค์ประกอบตามท่ีกรมก าหนด ให้ปรับน้ าหนักตัวช้ีวัดไป
ไว้ในส่วนของงานตามยุทธศาสตร์ในมิติประสิทธิผล น้ าหนักตัวช้ีวัดทุกตัวรวมกันต้องได้เท่ากับร้อยละ 100 
ตัวอย่างดังส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 มีตัวชี้วัดงานครบท้ัง 3 งาน และงานตามยุทธศาสตร์มีงานครบท้ัง 4 มิติ 
จึงก าหนดน้ าหนักเช่นเดียวกับกรม  

4.3.4) จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด ตามแบบค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) 
ดังแผนภาพท่ี 3-1 

4.3.5) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด ก าหนดรหัสตัวช้ีวัด โดยใช้ช่ือย่อส านัก/กอง ตาม
ด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วยอักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด  
   จากการด าเนินการดังกล่าว ท าให้ได้ตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านัก/กอง 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ตัวอย่างดัง เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ประจ าปี
งบประมาณ 2556 ดังตารางท่ี 3-4 และก าหนดให้ตารางดังกล่าวเป็นตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ซึ่งเป็นองค์ประกอบส่วนท่ี 2 ของค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  
 
 
  



ตารางท่ี 3-4 เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 

ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 
รวมทั้งสิ้น         100.0            

1. งานตามยุทธศาสตร์     60.0            
มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล      30.0            
 1.2  ส่งเสริม
เกษตรกรผลิตตาม
ความเหมาะสม
ของดิน 

พด._2 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการที่
เกษตรกรมีการผลิต
ตามแผนการใช้ที่ดิน  

 - ส่งเสริมเกษตรกรท า
การผลิตตามความ
เหมาะสมของดิน 

สพข.6_1 ร้อยละของพ้ืนที่
เกษตรกรรมในเขตพัฒนา
ที่ดินที่ใช้ประโยชน์ที่ดินตาม
ค าแนะน าการจัดการดิน 

       
2.0  

< 20% 20 - 
24.99% 

25 - 
29.99% 

30 - 34.99% > 35% 

 1.3 พ้ืนที่เกษตร
ได้รับการป้องกัน
การชะล้าง
พังทลายของดิน 

พด._3 พ้ืนที่เกษตร
ได้รับการป้องกันการ
ชะล้างพังทลายของ
ดิน 

 - พ้ืนที่เกษตรได้รับการ
ป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

สพข.6_2 พ้ืนที่เกษตรกรรม
ที่ได้รับการอนุรักษ์ดินและ
น้ าเพ่ือป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน และ
ด าเนินการได้ตามแผน 

       
3.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
     - ก่อสร้างแหล่งน้ าเพ่ือ

การอนุรักษ์ดินและน้ าใน
เขตพัฒนาท่ีดิน 

สพข.6_3 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการพัฒนา
แหล่งน้ าเพ่ือการอนุรักษ์ดิน
และน้ าเป็นไปตามข้ันตอนที่
ก าหนด (ข้ันตอนการลงนาม
สัญญา) 

       
3.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% โดย
เป้าหมายร้อย

ละ 50 
ด าเนินการได้

มากกว่า
ข้ันตอนที่
ก าหนด  

 100% โดย
เป้าหมายร้อย

ละ 70 
ด าเนินการได้

มากกว่า
ข้ันตอนที่
ก าหนด  

     - ก่อสร้างแหล่งน้ าในไร่
นานอกเขตชลประทานกัก
เก็บน้ าไว้ใช้ในฤดูแล้ง และ
รักษาความชุ่มชื้นในดิน 

สพข.6_4  ร้อยละของ
ความส าเร็จในการก่อสร้าง
แหล่งน้ าในไร่นานอกเขต
ชลประทานไปตามข้ันตอนที่
ก าหนด (ข้ันตอนการลงนาม
สัญญา) 

       
2.0  

 60 - 
69.99%  

 70 - 
79.99%  

 80 - 
89.99%  

 90 - 99.99%  100% 



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

 1.4 พ้ืนที่
เกษตรกรรมที่
ได้รับการฟ้ืนฟู
และปรับปรุงดิน 

พด._4 พ้ืนที่
เกษตรกรรมที่ได้รับ
การจัดการและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรดิน  

 - พ้ืนที่เกษตรกรรมที่
ได้รับการฟ้ืนฟูและ
ปรับปรุงดิน 

สพข.6_5 พ้ืนที่เกษตรกรรม
ที่ได้รับการจัดการและฟ้ืนฟู
ทรัพยากรดิน และ
ด าเนินการได้ตามแผน 

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
     - ให้บริการวิเคราะห์ดิน

และค าแนะน าดิน น้ า พืช 
สพข.6_6 จ านวนตัวอย่างที่
ให้บริการวิเคราะห์ดิน และ
ด าเนินการได้ตามแผน 

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100% 100% และ
ส่งผลตรงตาม

ก าหนด 

 100% และ
ส่งผลก่อน
ก าหนด   

      สพข.6_7 จ านวนเมล็ดพันธ์ุ
พืชปุ๋ยสดที่ผลิต/จัดหาครบ
ตามจ านวนเป้าหมายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด  

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% ตาม
ระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

 100% ก่อน
ระยะเวลาท่ี

ก าหนด  

 1.5 พัฒนา
งานวิจัยและ
นวัตกรรมการ
พัฒนาท่ีดิน 

พด._5 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
พัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมการพัฒนา
ที่ดิน 

 - พัฒนางานวิจัยและ
นวัตกรรมที่ดิน 

สพข.6_8 ร้อยละ
ความส าเร็จในการด าเนิน
โครงการวิจัยที่ผ่าน
คณะกรรมการกลั่นกรอง
งานวิชาการกรมฯ และ
ด าเนินการหรือร่วม
ด าเนินการแล้วเสร็จตาม
แผน 

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
95.99%  

96 - 
99.99% 

100% 100% และส่ง
ตรงตาม
ก าหนด  

 1.6 เกษตรกรน า
เทคโนโลยีการ
พัฒนาท่ีดินไปใช้
ประโยชน์ 

พด._6  ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
พัฒนาเกษตรกรแล้วมี
การน าเทคโนโลยีของ
กรมพัฒนาท่ีดินไปใช้
ประโยชน์ 

 - เกษตรกรน าเทคโนโลยี
การพัฒนาท่ีดินไปใช้
ประโยชน์ 

สพข.6_9 ร้อยละของ
เกษตรกรที่ได้รับการพัฒนา
โดยกรมพัฒนาท่ีดินแล้วน า
เทคโนโลยีไปใช้ประโยชน์  

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100% 100% และ
มากกว่า 80% 

แต่ไม่เกิน 
90% มีการ

น าไปใช้
ประโยชน์ 

 100% และ
มากกว่า 90% 
มีการน าไปใช้

ประโยชน์  



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

 1.7 สร้างและ
พัฒนาต่อยอดภาคี
เครือข่ายพัฒนา
ที่ดินเข้มแข็งและ
ย่ังยืน 

พด._7 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
สร้างและพัฒนาต่อ
ยอดภาคีเครือข่าย
พัฒนาท่ีดินเข้มแข็ง
และย่ังยืน 

 - ภาคีเครือข่ายพัฒนา
ที่ดินเข้มแข็งต่อยอดย่ังยืน 

สพข.6_10 ร้อยละของหมอ
ดินอาสาท่ีได้รับการพัฒนา 

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ภายในไตรมาส

ที่ 2 

 100% และ
และ

ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ภายในไตร
มาสที่ 1  

      สพข.6_11 ร้อยละของกลุ่ม
เกษตรกรใช้สารอินทรีย์ที่
ได้รับการพัฒนา (กลุ่มต่อ
ยอด)  

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ภายในไตรมาส

ที่ 2 

 100% และ
และ

ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ภายในไตร
มาสที่ 1  

      สพข.6_12 ร้อยละของ
เกษตรกรรุ่นใหม่ที่ได้รับการ
พัฒนาด้านการพัฒนาท่ีดิน  

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
      สพข.6_13 ร้อยละของ

ความส าเร็จในการจัดท า
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีการ
พัฒนาท่ีดิน 

       
2.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
 
 
 
 



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ    5.0            
 2.2 เกษตรกรมี
ส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า 

พด._10 ร้อยละของ
เกษตรกรในพ้ืนที่
ด าเนินการที่เข้ามามี
ส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า  

 - เกษตรกรมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษ์ดินและน้ า 

สพข.6_14 ร้อยละของ
เกษตรกรในพ้ืนที่ด าเนินการ
ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการ
อนุรักษ์ดินและน้ า  

       
1.0  

50 - 
59.99% 

60 - 
69.99% 

70 - 
79.99% 

80 - 89.99% > 90% 

 2.3 ความพึง
พอใจ/ยอมรับต่อ
ผลงานวิจัย/
เทคโนโลยีฯ/
อนุรักษ์ดินและน้ า 

พด._11 ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการ 

 - ความพึงพอใจ
ผู้รับบริการ 

สพข.6_15 ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

       
2.0  

< 50% 50 - 
59.99% 

60 - 
69.99% 

70 - 79.99% > 80% 

 2.5 เครือข่าย
พัฒนาท่ีดินพึง
พอใจในการ
ส่งเสริม 

พด._13 ร้อยละของ
ระดับความพึงพอใจ
ของหมอดินอาสา/
เครือข่ายพัฒนาท่ีดิน
ต่อวิธีการส่งเสริมงาน
พัฒนาท่ีดินของกรมฯ  

 - เครือข่ายพัฒนาท่ีดินพึง
พอใจในการส่งเสริม 

สพข.6_16 ร้อยละความพึง
พอใจของหมอดินอาสา/
กลุ่มเกษตรกร/โรงเรียน
เกษตรอินทรีย์ ที่ได้รับการ
ส่งเสริม 

       
1.0  

50 - 
59.99% 

60 - 
69.99% 

70 - 
79.99% 

80 - 89.99% > 90% 

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ   13.0            
 3.2  พัฒนา
กระบวนการ
ผลักดันแผนการใช้
ที่ดินไปสู่การ
ปฏิบัติ 

พด._15 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการน า
แผนการใช้ที่ดินระดับ
ต าบลไปสู่การปฏิบัติ 

 - พัฒนากระบวนการ
ผลักดันแผนการใช้ที่ดิน
ไปสู่การปฏิบัติ 

สพข.6_17 ร้อยละของ
แผนการใช้ที่ดินระดับต าบล
ที่น าไปสู่การปฏิบัติ 

  50 - 
59.99% 

60 - 
69.99% 

70 - 
79.99% 

80 - 89.99% > 90% 



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

 3.6 บริหาร
แผนงาน/
งบประมาณอย่าง
มีบูรณาการ 

พด._19 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
บริหารแผนงาน/
งบประมาณอย่างมี
บูรณาการ 

 - บริหารแผนงาน/
งบประมาณอย่างมีบูรณา
การ 

สพข.6_18 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายในภาพรวม 

   < 91%   91.01 - 
92%  

 92.01 - 
93%  

 93.01 - 94%  > 94.01% 

มิติที่ 4 การพัฒนาองค์การ      12.0            
 4.1  พัฒนาการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

พด._23 ระดับ
ความส าเร็จของการ
พัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากร 

 - พัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

สพข.6_19 ร้อยละของ
บุคลากรในหน่วยงานที่
ได้รับการพัฒนาอย่างน้อย 
2  เรื่อง/คน/ปี 

       
2.0  

80 - 
89.99% 

90 - 
99.99% 

100% 100% และ
ข้าราชการ

น้อยกว่าหรือ
เท่ากับ 10% 

สามารถพัฒนา
ได้มากกว่า 2 
เรื่อง/คน/ป ี

100% และ
ข้าราชการ

มากกว่า 10% 
สามารถ
พัฒนาได้
มากกว่า 2 
เรื่อง/คน/ป ี

 4.2   พัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

พด._24 ระดับ
ความส าเร็จของการ
พัฒนาปรับปรุง
วัฒนธรรมองค์กร 

 - พัฒนาปรับปรุง
วัฒนธรรมองค์กร 

สพข.6_20 ร้อยละของ
บุคลากรที่เข้าใจทิศทางของ
องค์กร 

       
3.0  

 50 - 
59.99%  

 60 - 
69.99%  

 70 - 
79.99%  

 80 - 89.99%   > 90%  

     - พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

สพข.6_21 ระดับ
ความส าเร็จของการ
ถ่ายทอด (Cascading) 
ตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับ
หน่วยงานสู่ระดับบุคคล 

       
2.0  

 กอง/ส านัก
ทบทวน
แผนที่

ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค ์
และตัวชี้วัด
ระดับกอง/

ส านัก   

 จัดส่งแผนที่
ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค ์
และตัวชี้วัด
ระดับกอง/
ส านัก ให้ 
กผง. ตาม

เวลาท่ี
ก าหนด  

 ผอ.กอง/
ส านักลง
นาม IPA 
กับรอง

อธิบดี และ
อธิบดี ตาม
ระยะเวลาท่ี 
กผง. ได้จัด
พิธีลงนาม  

 กอง/ส านัก
ถ่ายทอด
ตัวชี้วัดลง

ระดับบุคคล 
และจัดส่ง

ข้อมูลให้ กผง. 
ตามระยะเวลา

ที่ก าหนด  

 ข้าราชการทุก
คนในกอง/
ส านักน า
ตัวชี้วัดที่

ถ่ายทอดระดับ
กองบันทึกลง
ในระบบ DPIS 

ตามเวลาท่ี 
กกจ. ก าหนด  



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

      สพข.6_22 ระดับ
ความส าเร็จของการควบคุม
ภายใน 

       
2.0  

 ทบทวน/
แต่งต้ัง

คณะท างาน
หรือก าหนด
ผู้รับผิดชอบ

จัดท า
ควบคุม

ภายในของ
กอง/ส านัก  

 พิจารณา
จากรายงาน
แบบ ปย.2 
ของปี 2555 
ที่ยังมีความ
เสี่ยงอยู่ ให้
จัดท าแผน
ควบคุมในปี 

2556  

 ด าเนินการ
ตามแผน
ควบคุม
ภายในปี 
2556  

 ประเมินผล
และจัดท า

รายงานการ
ควบคุมภายใน
ตามแบบ ปย.1 
ปย.2 และ ปย.

3  

  จัดส่ง
รายงานให้ 

กค. ตามเวลา
ที่ก าหนด  

 4.3  พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
ฐานข้อมูล 

พด._25 ระดับ
ความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และฐานข้อมูล 

 - พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและฐานข้อมูล 

สพข.6_23 ระดับ
ความส าเร็จในการ
ด าเนินการจัดส่งแผน/ผล
การปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าป ี
2556 (สงป.) รายเดือน 

       
3.0  

หน่วยงาน
จัดส่งข้อมูล
แผน/ผล

การ
ปฏิบัติงาน
และการใช้

จ่าย
งบประมาณ

ประจ าป ี
2556 

(สงป.) ราย
เดือน ช้า
กว่าท่ี

ก าหนด 

หน่วยงาน
จัดส่งข้อมูล
แผน/ผลการ
ปฏิบัติงาน
และการใช้

จ่าย
งบประมาณ

ประจ าป ี
2556 

(สงป.) ราย
เดือน ตรง
ตามเวลาท่ี
ก าหนด โดย

มีการขอ
แก้ไขข้อมูล
มากกว่า 2 

ครั้ง  

หน่วยงาน
จัดส่งข้อมูล
แผน/ผล

การ
ปฏิบัติงาน
และการใช้

จ่าย
งบประมาณ
ประจ าป ี
2556 

(สงป.) ราย
เดือน ตรง
ตามเวลาท่ี
ก าหนด โดย

มีการขอ
แก้ไขข้อมูล 

2 ครั้ง  

หน่วยงาน
จัดส่งข้อมูล
แผน/ผลการ

ปฏิบัติงานและ
การใช้จ่าย
งบประมาณ

ประจ าป ี2556 
(สงป.) ราย

เดือน ตรงตาม
เวลาท่ีก าหนด 
โดยมีการขอ
แก้ไขข้อมูล 1 

ครั้ง  

หน่วยงาน
จัดส่งข้อมูล
แผน/ผลการ
ปฏิบัติงาน
และการใช้

จ่าย
งบประมาณ

ประจ าป ี
2556 (สงป.) 
รายเดือน ตรง
ตามเวลาท่ี
ก าหนด โดย
ไม่มีการขอ
แก้ไขข้อมูล 



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

2. งานตามนโยบาย       30.0            
2.2 สนับสนุน
โครงการพัฒนาอัน
เน่ืองมาจาก
พระราชด าร ิ

พด._27 พ้ืนที่
โครงการพระราชด าริ
ที่ได้รับการพัฒนาท่ีดิน  

 - สนับสนุนโครงการ
พัฒนาอันเน่ืองมาจาก
พระราชด าร ิ

สพข.6_24 ร้อยละของพ้ืนที่
โครงการพระราชด าริที่
ได้รับการพัฒนาท่ีดิน  

     10.0   80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
2.3 รณรงค์
ส่งเสริมการปลูก
หญ้าแฝกเพ่ือ
ป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

พด._28 พ้ืนที่
เกษตรกรรมที่ได้รับ
การอนุรักษ์ดินและน้ า
ด้วยหญ้าแฝกเพ่ือ
ป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

  - พ้ืนที่เกษตรกรรมที่
ได้รับการอนุรักษ์ดินและ
น้ าด้วยหญ้าแฝกเพ่ือ
ป้องกันการชะล้าง
พังทลายของดิน 

สพข.6_25 ร้อยละของกล้า
หญ้าแฝกที่ผลิตและ
แจกจ่ายได้ครบตามจ านวน
เป้าหมาย 

       
5.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  

      สพข.6_26 ร้อยละของกล้า
หญ้าแฝกที่ท่ีปลูกได้ครบ
ตามจ านวนเป้าหมาย 

       
5.0  

 80 - 
89.99%  

 90 - 
99.99%  

100%  100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 
0.5 เดือน  

 100% และ
ด าเนินการได้
ตามเป้าหมาย
ก่อนก าหนด 1 

เดือน  
2.4 จัดท าเขต
พัฒนาท่ีดิน 

พด._29 ระดับ
ความส าเร็จของการ
จัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน 

 - จัดท าเขตพัฒนาท่ีดิน สพข.6_27 ระดับ
ความส าเร็จของการจัดท า
เขตพัฒนาท่ีดิน 

     10.0   คัดเลือก
พ้ืนที่

ด าเนินการ 
และจัดต้ัง

คณะกรรมก
าร/

คณะท างาน
ในพ้ืนที่  

 ส ารวจ 
รวบรวม 
วิเคราะห์

ข้อมูล และ
ใช้

กระบวนการ
มีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน

 จัดท าแผน
แม่บทใน
การพัฒนา
เขตพัฒนา

ที่ดิน 
จังหวัดละ 1 

แห่ง 
ครอบคลุม
พ้ืนที่ไม่ต่ า

 ด าเนินการ
ตาม

แผนปฏิบัติการ 
ปี 2556 แล้ว
เสร็จร้อยละ 

50  

 ด าเนินการ
ตาม

แผนปฏิบัติ
การ ปี 2556 
แล้วเสร็จร้อย

ละ 100  



ระดับกรม ระดับกอง/ส านัก น้ าหนัก เกณฑ์การให้คะแนน 
เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกรม เป้าประสงค ์ ตัวชี้วัดกอง/ส านัก (ร้อยละ) 1 2 3 4 5 

และ
หน่วยงาน
ภาครัฐใน

พ้ืนที่ในการ
ด าเนินการ
ยกร่างแผน

แม่บท  

กว่า 1,000 
ไร่  

3. งานตามท่ีได้รับมอบหมาย      10.0            

3.1 ด าเนินการ
ตามงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

พด._30 ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

 - ด าเนินการตามงานที่
ได้รับมอบหมาย 

 สพข.6_28 ก าหนดเวลา
ของการตรวจติดตามงาน
ตาม IPA ของคณะท างาน
ระดับเขต 

10 หลังก าหนด
มากกว่า 1 

วัน 

หลังก าหนด 
1 วัน 

ตามเวลาท่ี
ก าหนด 

ก่อนก าหนด 1 
วัน 

ก่อนก าหนด
มากกว่า 1 วัน 

 

 
 
  



5) กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปีงบประมาณ 2556 
กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าแผนปฏิบั ติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

งบประมาณ 2556 เป็นรายไตรมาสเสนอขออนุมัติจัดสรรงบประมาณจากส านักงบประมาณ ดังภาคผนวก 8 
โดยจัดสรรเป้าหมายงานและงบประมาณให้กับส านัก/กองเพื่อก าหนดพื้นท่ีด าเนินการและจัดท าแผนปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนเสนอกรม และกรมได้รวบรวมแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีงบประมาณของส านัก/กองดังกล่าว จัดท าเป็นแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ 2556 รายไตรมาส ดังนั้น ส านัก/กองจะทราบกิจกรรมและเป้าหมายงานท่ีกรมจัดสรรให้
ด าเนินการในปีงบประมาณ 2556 ซึ่งส านัก/กองสามารถน ากิจกรรมและเป้าหมายงานดังกล่าวมาจัดท าเป็น
กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกันประจ าปีงบประมาณ 2556 ได้ โดยจะต้องน าค่า
เป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับตัวชี้วัดระดับส านัก/กอง ก าหนดเป็นค่าเป้าหมาย
ของตัวช้ีวัดแต่ละตัวของส านัก/กองด้วย ตัวอย่างดังค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ดังภาคผนวก 9 

3.3.2 เสนอขอความเห็นชอบแนวทางและกรอบงการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ปีงบประมาณ 2556 

 ผู้จัดท าได้เสนอกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) 
ปีงบประมาณ 2556 ต่อคณะท างานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ในการประชุม
คณะท างานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ครั้ง ท่ี 2/2555 เมื่อวันท่ี 12 
พฤศจิกายน 2555 โดยคณะท างานมีมติเห็นชอบแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ปีงบประมาณ 2556 ในเบื้องต้น และมอบหมายให้กองแผนงานแก้ไขรายละเอียดตาม
ข้อคิดเห็นของท่ีประชุม และประสานหน่วยงานต่างๆ เพื่อด าเนินการต่อไป ดังภาคผนวก 10    

3.3.3 จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 
2556  

1) ส่ือสารและช้ีแจงแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรม
พัฒนาท่ีดิน 
   ในปีงบประมาณ 2556 เป็นปีแรกท่ีปรับวิธีการจากการจัดท าข้อตกลงการท างาน 
PSA มาเป็นการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เพื่อแสดงให้เห็นถึงความเช่ือมโยง
ของเป้าประสงค์ของหน่วยงานกับเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์และของกรม และการก าหนดตัวช้ีวัดท่ีเป็น
ระบบถ่ายทอดจากระดับองค์การลงสู่ระดับหน่วยงาน ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการส่ือสารและท าความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรของกรมพัฒนาท่ีดินท้ังหน่วยงานในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
ช้ีแจงแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 
2556 จ านวน 2 ครั้ง ดังภาคผนวก 11 ดังนี้ 
   ครั้งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 12 ธันวาคม พ.ศ. 2555  เรื่อง แนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อ
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ส าหรับหน่วยงานส่วนกลาง ณ ห้องประชุม 801 
 กรมพัฒนาท่ีดิน 
   ครั้งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 13 ธันวาคม พ.ศ. 2555  เรื่อง แนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดเพื่อ
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ส าหรับหน่วยงานส่วนภูมิภาค ณ ห้องประชุม 801 
กรมพัฒนาท่ีดิน 



  2) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 ด าเนินการดังนี้ 

2.1) รวบรวมและตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูลแผนท่ียุทธศาสตร์ และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ของหน่วยงานท้ังหมด 24 
หน่วยงาน ประกอบด้วย หน่วยงานส่วนกลาง 12 หน่วยงาน และหน่วยงานส่วนภูมิภาค 12 หน่วยงาน 

2.2) จัดท าร่างค ารับรองการปฏิบั ติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) ประจ าปี
งบประมาณ 2556 ประกอบด้วย ค ารับรองการปฏิบัติราชการ แผนท่ียุทธศาสตร์ และกรอบการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ของหน่วยงาน 24 หน่วยงาน และจัดส่งให้
หน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง 

2.1) รวบรวมและปรับแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของหน่วยงาน 24 หน่วยงานเพื่อเตรียมการลงนาม 
  3) จัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี
งบประมาณ 2556 เมื่อวันท่ี 11 มกราคม 2556  
 
3.4 แนวทางการถ่ายทอดตัวชี วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ลงส ่ระดับบุคคล 
 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) จะไม่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ หากไม่มี
การถ่ายทอดตัวชี้วัดลงสู่ระดับบุคคล เนื่องจากบุคคลจะเป็นผู้ปฏิบัติงานและน าส่งผลงานให้กับผู้บังคับบัญชา
ในระดับเหนือขึ้นไปเป็นทอดๆ จนถึงการบรรลุเป้าประสงค์ระดับกรม ซึ่งผู้จัดท าได้ก าหนดแนวทางการ
ถ่ายทอดตัวชี้วัดโดยใช้วิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal Cascading Method) 
ตามหลักการจัดท าตัวชี้วัดระดับบุคคลของ พสุ เตชะรินทร์ และคณะ (2548) มีแนวทาง ดังนี้ 
 1) การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับส านัก/กองลงสู่ระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี 

1.1) จากเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านัก/กอง ประจ าปีงบประมาณ 2556 ให้ก าหนด
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านัก/กอง โดยใช้ตารางแสดงความรับผิดชอบ 
ดังตารางท่ี 2-4   

1.2) จากตารางแสดงความรับผิดชอบของส านัก/กอง จะพบว่า หนึ่งตัวชี้วัดของส านัก/กอง 
สามารถมีกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบได้มากกว่าหนึ่งกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ดังนั้น ให้กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/
สถานีคงเป้าประสงค์และตัวชี้วัดท่ีรับผิดชอบไว้  

1.3) ปรับเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบ กรณี
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีใดรับผิดชอบตัวชี้วัดส านัก/กองโดยตรง ให้ใช้ตัวเดียวกับส านัก/กองได้เลย  

1.4) พิจารณาเพิ่มเติมตัวช้ีวัดให้ครอบคลุมรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) ของ
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

1.5) ก าหนดเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน พร้อมจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัดตามแบบ
ค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ดังแผนภาพที่ 3-1  

1.6) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือย่อกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วย
อักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด 

1.7) ก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดตามความเหมาะสม โดยผลรวมน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 100  
2) การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีลงสู่ระดับบุคคล  



2.1) จากเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ประจ าปีงบประมาณ 2556 ให้
ก าหนดบุคคลรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี  โดยใช้ตารางแสดงความรับผิดชอบ 
ดังตารางท่ี 2-4 

2.2) จากตารางแสดงความรับผิดชอบของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี จะพบว่า หนึ่งตัวช้ีวัดของ
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี สามารถมีบุคคลรับผิดชอบได้มากกว่าหนึ่งคน 

2.3) จากนั้นให้บุคคลนั้นคงเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีท่ีตนเองรับผิดชอบ
ไว้ ปรับเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีตนเองรับผิดชอบ หากเป็นผู้รับผิดชอบหลักให้ใช้ตัวช้ีวัดของ
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีได้เลย หากเป็นผู้รับผิดชอบรอง ให้ปรับตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีตนเองรับผิดชอบ 

2.4) พิจาณาก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดเพิ่มเติมจากรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job 
Description) ของบุคคล และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

2.5) ก าหนดเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน พร้อมจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัดตามแบบ
ค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary) ดังแผนภาพที่ 3-1  

2.6) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือบุคคล ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วยอักษรภาษาอังกฤษ 
IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด 

2.7) ก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดตามความเหมาะสม โดยผลรวมน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 100  
 ในปีงบประมาณ 2556 ผู้จัดท าได้ก าหนดแนวทางการถ่ายทอดตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ลงสู่ระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี และระดับบุคคลไว้ และก าหนดให้บุคลากร
ระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี และระดับบุคคลด าเนินการตามแนวทางดังกล่าวและเก็บข้อมูลไว้ท่ีส านัก/กอง 
เพื่อใช้ประกอบในการจัดท าตัวชี้วัดเพื่อประกอบการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนต่อไป  
 
3.5 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน ประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560  
 จากแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ในปีงบประมาณ 2556  
กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) อย่างต่อเนื่องในปีงบประมาณ 
2557 – 2560 โดยมีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

3.5.1 ก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 ด าเนินการโดย 

1) องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560 ยังคงด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดในปีงบประมาณ 2556 ประกอบด้วย 3 ส่วน โดยมีการ
ปรับส่วนท่ี 2 ให้เหลือ องค์ประกอบ 1 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ส่วนท่ี 2 ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปี

งบประมาณของส านัก/กอง  
   ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
  2) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 

2.1) เนื้อหาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ – ใช้เนื้อหาตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 มาเป็นกรอบก าหนดเนื้อหาของค ารับรองปฏิบัติ
ราชการ 



2.2) คู่ลงนาม – จากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 2557 พบว่า โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดิน ประกอบด้วย ส านัก/กอง จ านวน 26 หน่วยงาน 
เป็นส านัก/กองส่วนกลาง 14 หน่วยงาน และส านัก/กองส่วนภูมิภาค 12 หน่วยงาน โดยก าหนดคู่ลงนามจาก
การมอบอ านาจให้รองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ตามค าส่ังกรม
พัฒนาท่ีดินท่ี 1041/2556 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม 2556 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2558 ค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 203/2558 ลงวันท่ี 25 
กุมภาพันธ์ 2558 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 
2559 และค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 181/2559 ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2559 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 แสดงดังตารางท่ี 3-5 

 

ตารางท่ี 3-5 การลงนามในค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน  
ประจ าปีงบประมาณ 2557-2560 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
• อธิบดี กับ รองอธิบดี, 
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 1 – 12 
และผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
• รองอธิบดีด้านบริหาร 
กับ ผู้อ านวยการกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร, 
เลขานุการกรม และ
ผู้อ านวยการศูนย์
สารสนเทศ 
• รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ กับ 
ผู้อ านวยการส านัก
วิศวกรรมเพื่อการพัฒนา
ท่ีดิน 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 
กับ ผู้อ านวยการ
ส านักวิจัยและพัฒนาการ
จัดการท่ีดิน, 
ผู้อ านวยการส านัก
วิทยาศาสตร์เพื่อการ
พัฒนาท่ีดิน,ผู้อ านวยการ
ส านักเทคโนโลยีการ
ส ารวจและท าแผนท่ี, 
ผู้อ านวยการกองส ารวจ

• อธิบดี กับ รองอธิบดี, 
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 1 – 12 
และผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
• รองอธิบดีด้านบริหาร 
กับ ผู้อ านวยการกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร, 
เลขานุการกรม และ
ผู้อ านวยการศูนย์
สารสนเทศ 
• รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ กับ 
ผู้อ านวยการส านัก
วิศวกรรมเพื่อการพัฒนา
ท่ีดิน 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 
กับ ผู้อ านวยการ
ส านักวิจัยและพัฒนาการ
จัดการท่ีดิน, 
ผู้อ านวยการส านัก
วิทยาศาสตร์เพื่อการ
พัฒนาท่ีดิน,ผู้อ านวยการ
ส านักเทคโนโลยีการ
ส ารวจและท าแผนท่ี, 
ผู้อ านวยการกองส ารวจ

• อธิบดี กับ รองอธิบดี 
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 1 – 12 
และผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 
• รองอธิบดีด้านบริหาร 
กับ ผู้อ านวยการกลุ่ม
พัฒนาระบบบริหาร, 
เลขานุการกรม และ
ผู้อ านวยการศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร 
• รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ กับ 
ผู้อ านวยการส านัก
วิศวกรรมเพื่อการพัฒนา
ท่ีดิน, ผู้อ านวยการส านัก
เทคโนโลยีการส ารวจและ
ท าแผนท่ี, ผู้อ านวยการ
กองส ารวจดินและวิจัย
ทรัพยากรดิน และ 
ผู้อ านวยการกองนโยบาย
และแผนการใช้ท่ีดิน 
• รองอธิบดีด้านวิชาการ 
กับ ผู้อ านวยการ
ส านักวิจัยและพัฒนาการ

• อธิบดี กับ รองอธิบดี 
ผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน และ
ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนา
ระบบบริหาร 
• รองอธิบดีด้านบริหาร 
กับ เลขานุการกรม, 
ผู้อ านวยการส านัก
วิทยาศาสตร์เพื่อการ
พัฒนาท่ีดิน, 
ผู้อ านวยการศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร และ
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 1, 10, 
11 และ 12   
• รองอธิบดีด้าน
ปฏิบัติการ กับ 
ผู้อ านวยการส านัก
วิศวกรรมเพื่อการพัฒนา
ท่ีดิน, ผู้อ านวยการส านัก
เทคโนโลยีการส ารวจและ
ท าแผนท่ี และ
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 6, 7, 8 
และ 9   



ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
ดินและวิจัยทรัพยากรดิน
, ผู้อ านวยการกอง
นโยบายและแผนการใช้
ท่ีดิน และผู้อ านวยการ
กองเทคโนโลยีชีวภาพ
ทางดิน 

ดินและวิจัยทรัพยากรดิน
, ผู้อ านวยการกอง
นโยบายและแผนการใช้
ท่ีดิน และผู้อ านวยการ
กองเทคโนโลยีชีวภาพ
ทางดิน 

จัดการท่ีดิน, 
ผู้อ านวยการส านัก
วิทยาศาสตร์เพื่อการ
พัฒนาท่ีดิน และ
ผู้อ านวยการกอง
เทคโนโลยีชีวภาพทางดิน 

• รองอธิบดีด้านวิชาการ 
กับ ผู้อ านวยการ
ส านักวิจัยและพัฒนาการ
จัดการท่ีดิน, 
ผู้อ านวยการกอง
เทคโนโลยีชีวภาพทางดิน
, ผู้อ านวยการกอง
นโยบายและแผนการใช้
ท่ีดิน, ผู้อ านวยการกอง
ส ารวจดินและวิจัย
ทรัพยากรดิน และ
ผู้อ านวยการส านักงาน
พัฒนาท่ีดินเขต 2, 3, 4 
และ 5 

 
 

3) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ 2556  

 กรมพัฒนาท่ีดินก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 โดยก าหนดตัวชี้วัดระดับกรมพัฒนาท่ีดิน ในแต่ละปี เพื่อใช้
ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) แสดงดังตารางท่ี 3-6  

 

ตารางท่ี 3-6 ตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ระดับกรมพัฒนาท่ีดิน  
ปีงบประมาณ 2557 - 2560 

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
1. ตัวชี้วัดหลักของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ตาม
ยุทธศาสตร์ประเทศ/แผน
ยุทธศาสตร์กระทรวง และ
ตัวชี้วัดระหว่างกระทรวงที่มี
เป้าหมายร่วมกัน (JKPIs) 
และตัวชี้วัดหลักของกรมฯ  
IPA_พด.1 จ านวนพ้ืนที่
ชลประทานและแหล่งน้ าท่ี
เพ่ิมข้ึน 
IPA_พด.2 จ านวนพ้ืนที่ทาง
การเกษตรได้รับการปรับปรุง
คุณภาพดิน 
IPA_พด.3 ระดับความส าเร็จ
ของการจัดท าและพัฒนา

• มิติประสิทธิผล 
IPA_พด.1 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
การเสริมสร้างศักยภาพเพ่ือ
การพัฒนาท่ีดินสู่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนเป็นไปตาม
ข้ันตอนที่ก าหนด 
IPA_พด.2 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
การปรับปรงุฐานข้อมูล
ทรัพยากรดิน 
IPA_พด.3 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
การจัดท าฐานข้อมูลเพ่ือ
รองรับเขตเศรษฐกจิ 

• มิติประสิทธิผล 
1. งานด้านวิชาการตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
IPA_พด.1 ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ของหน่วยงานด้านวิชาการ
ตามแผนยุทธศาสตร์ 
IPA_พด.2 ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ด้านวิชาการตามแผน
ยุทธศาสตร์ 
2. งานด้านปฏิบัติการตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
IPA_พด.3 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ

1. ค ารับรองการปฏบิัติ
ราชการ 
   1.1 มิติประสิทธิผล 
        1.1.1 กระบวนงาน
หลักตามแผนยุทธศาสตร์
กรมฯ (ส่วนกลาง) 
               1) ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ของหน่วยงานด้านวิชาการ
ตามแผนยุทธศาสตร์ 
        1.1.2 กระบวนงาน
หลักตามแผนยุทธศาสตร์
กรมฯ (ส่วนภูมิภาค) 
               1) ร้อยละเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนักระดับ



ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
ฐานข้อมูลทรัพยากรดิน 
IPA_พด.4 จ านวน
ผลงานวิจัย/เทคโนโลยีการ
พัฒนาท่ีดินที่เผยแพร่หรือ
น าไปใช้ประโยชน์ 
2. ตัวชี้วัดงานตาม
ยุทธศาสตร์/ภารกิจหลักตาม
เอกสารงบประมาณ 
IPA_พด.5 ร้อยละของพ้ืนที่
เกษตรกรรมที่ได้รับการ
ปรับปรุงและฟ้ืนฟู 
IPA_พด.6 ร้อยละของพ้ืนที่
โครงการน าร่องการผลิตพืช
เศรษฐกิจอาเซียนได้รับการ
พัฒนาขีดความสามารถใน
การแข่งขัน 
IPA_พด.7 ร้อยละของพ้ืนที่
จังหวัดที่ได้รับการพัฒนา
ทรัพยากรดินเป็นเมืองสีเขียว 
IPA_พด.8 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
ของการด าเนินโครงการ
ภายใต้กิจกรรมหลักปรับปรงุ
ฐานข้อมูลทรัพยากรดินและ
กิจกรรมหลักปรับปรุงระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ 
IPA_พด.9 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
ของเกษตรกรได้รับการ
ส่งเสริมและบริการด้านการ
พัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.10 ร้อยละ
ความส าเร็จของโครงการวิจัย
ที่ผ่านคณะกรรมการ
กลั่นกรองงานวิชาการกรมฯ 
และด าเนินการหรือร่วม
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 
IPA_พด.11 ร้อยละ
ความส าเร็จของการพัฒนา
แหล่งน้ าในแผนเป็นไปตาม
ข้ันตอนที่ก าหนด 
IPA_พด.12 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง

IPA_พด.4 ร้อยละของพ้ืนที่
เกษตรกรรมได้รับการ
อนุรักษ์ ปรับปรงุ และฟ้ืนฟู 
IPA_พด.5 ร้อยละของ
เกษตรกรได้รับการสง่เสริม
และบริการด้านพัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.6 ร้อยละของ
ผลงานการก่อสร้างแหล่งน้ า 
IPA_พด.7 ร้อยละ
ความส าเร็จของโครงการวิจัย
ที่ผ่านคณะกรรมการ
กลั่นกรองงานวิชาการกรมฯ 
และด าเนินการหรือร่วม
ด าเนินการแล้วเสร็จตามแผน 
IPA_พด.8 ร้อยละของหมอ
ดินอาสาได้รับการพัฒนาองค์
ความรู้ด้านการพัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.9 ร้อยละ
ความส าเร็จของการจัดท า
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีด้าน
การพัฒนาท่ีดิน 
• มิติคุณภาพการให้บริการ 
IPA_พด.10 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
ของหน่วยงานสนับสนุนใน
การผลักดันยุทธศาสตร์ให้
บรรลุประสิทธิผล 
IPA_พด.11 ระดับ
ความส าเร็จของการวัดความ
พึงพอใจต่อกระบวนการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
• มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ 
IPA_พด.12 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายลงทุน 
IPA_พด.13 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม 
IPA_พด.14 ระดับ
ความส าเร็จของการประหยัด
พลังงานของหน่วยงาน 

การปรับปรงุฐานข้อมูล
ทรัพยากรดิน 
IPA_พด.4 ร้อยละของ
ผลงานการก่อสร้างแหล่งน้ า 
IPA_พด.5 ร้อยละของพ้ืนที่
เกษตรกรรมได้รับการ
อนุรักษ์ และฟ้ืนฟู 
IPA_พด.6 ร้อยละของ
เกษตรกรได้รับการสง่เสริม
และบริการด้านพัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.7 ระดับความส าเร็จ
ในการพัฒนาผลงาน
วิชาการ/ผลงานวิจัย 
IPA_พด.8 ร้อยละของหมอ
ดินอาสาได้รับการพัฒนาองค์
ความรู้ด้านการพัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.9 ร้อยละ
ความส าเร็จของการจัดท า
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีด้าน
การพัฒนาท่ีดิน 
IPA_พด.10 ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ของหน่วยปฏิบัติการตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
3. งานสนับสนุนในการตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
IPA_พด.11 ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ของหน่วยงานสนับสนุนใน
การผลักดันยุทธศาสตร์ 
• มิติคุณภาพการให้บริการ 
IPA_พด.12 ระดับ
ความส าเร็จของการปรับปรุง
กระบวนการให้บริการของ
หน่วยงาน 
IPA_พด.13 ระดับ
ความส าเร็จของการจัดท า
คู่มือประชาชน 
• มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติ
ราชการ 
IPA_พด.14 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ

ความส าเร็จการปรับปรุง
ฐานข้อมูลทรัพยากรดิน 
               2) ร้อยละของ
ผลงานการก่อสร้างแหล่งน้ า 
               3) ร้อยละของ
พ้ืนที่เกษตรกรรมได้รับการ
อนุรักษ์ ปรับปรงุ และฟ้ืนฟู 
               4) ร้อยละของ
เกษตรกรได้รับการสง่เสริม
และบริการด้านพัฒนาท่ีดิน 
               5) ระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนา
ผลงานวิชาการ/ผลงานวิจัย 
               6) ร้อยละของ
หมอดินอาสาได้รับการ
พัฒนาองค์ความรู้ด้านการ
พัฒนาท่ีดิน 
               7) ร้อยละ
ความส าเร็จของการจัดท า
ศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีด้าน
การพัฒนาท่ีดิน 
               8) ร้อยละ
ความส าเร็จของการจัดต้ัง
ธนาคารปุ๋ยอินทรีย์ 
               9) ร้อยละ
ความส าเร็จของการจัดท า
ศูนย์เรียนรู้การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการผลิตสินค้า
เกษตร 
               10) ร้อยละของ
ความส าเร็จการด าเนินงาน
ของหน่วยปฏิบัติการตาม
แผนยุทธศาสตร์ 
        1.1.3 กระบวนงาน
สนับสนุนในการผลักดัน
ยุทธศาสตร์กรมฯ 
               1) ร้อยละเฉลี่ย
ถ่วงน้ าหนักของความส าเร็จ
การด าเนินงานของหน่วยงาน
สนับสนุนในการผลักดัน
ยุทธศาสตร์กรมฯ 
   1.2 มิติคุณภาพการ



ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 
น้ าหนักระดับความส าเร็จ
ของหน่วยงานสนับสนุนใน
การผลักดันยุทธศาสตร์ให้
บรรลุประสิทธิผล 
IPA_พด.13 ร้อยละความพึง
พอใจของผู้รับบริการ 
IPA_พด.14 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม 
IPA_พด.15 ร้อยละของ
บุคลากรในหน่วยงานที่ได้รับ
การพัฒนาอย่างน้อย 1 
เรื่อง/คน/รอบ 
IPA_พด.16 ระดับ
ความส าเร็จในการบันทึก
ข้อมูลในระบบสารสนเทศที่
ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน 
IPA_พด.17 ร้อยละของ
บุคลากรรับรู้ทศิทางองค์กร 
IPA_พด.18 ระดับ
ความส าเร็จของการปรับปรุง
กระบวนการสร้างคุณค่า 
IPA_พด.19 ร้อยละของ
ค่าเฉลี่ยการใช้ไฟฟ้าของ
หน่วยงานในสังกัด สพข. ท่ี
ลดลง 
IPA_พด.20 ระดับ
ความส าเร็จของการสร้าง
ความโปร่งใสในการท างาน 
IPA_พด.21 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

• มิติพัฒนาองค์การ 
IPA_พด.15 ระดับการพัฒนา
ประสิทธิภาพระบบ
สารสนเทศในภาครัฐ 
IPA_พด.16 ระดับ
ความส าเร็จของการจัดท า
รายงานลักษณะส าคัญของ
องค์การ 
IPA_พด.17 ระดับ
ความส าเร็จของการพัฒนา
สมรรถนะหน่วยงาน 
IPA_พด.18 ระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
IPA_พด.19 ร้อยละของ
บุคลากรในหน่วยงานที่ได้รับ
การพัฒนาอย่างน้อย 1 
เรื่อง/คน/รอบ 
IPA_พด.20 ระดับ
ความส าเร็จในการบันทึก
ข้อมูลในระบบบริหารและ
ติดตามโครงการปลูกหญ้า
แฝก 
IPA_พด.21 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
 
 
 
 

รายจ่ายภาพรวม 
IPA_พด.15 ระดับ
ความส าเร็จของการประหยัด
พลังงานของหน่วยงาน 
IPA_พด.16 ระดับ
ความส าเร็จของการประหยัด
น้ าของหน่วยงาน 
• มิติพัฒนาองค์การ 
IPA_พด.17 ร้อยละ
ความส าเร็จในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ 
IPA_พด.18 ร้อยละ
ความส าเร็จของการพัฒนา
บุคลากรในหน่วยงาน 
IPA_พด.19 ระดับ
ความส าเร็จของการก าหนด
เป้าหมายระดับบุคคล 
Individual Goal : IG 
IPA_พด.20 ระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 
IPA_พด.21 ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย  
 
 
 
 

ให้บริการ 
        1.2.1 ร้อยละความพึง
พอใจของผู้รับบริการที่มีต่อ
หน่วยงาน 
   1.3 มิติประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติราชการ 
        1.3.1 ร้อยละของการ
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ
รายจ่ายภาพรวม 
   1.4 มิติพัฒนาองค์การ 
        1.4.1 ร้อยละ
ความส าเร็จของการพัฒนา
บุคลากรในหน่วยงาน 
        1.4.2 ระดับ
ความส าเร็จของการ
ออกแบบระบบงานระดับ
หน่วยงาน (Department 
Design: DD) 
        1.4.3 ร้อยละ
ความส าเร็จในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ 
2. งานที่ได้รับมอบหมาย 
   2.1  ร้อยละเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักระดับความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย  
 
 
 
 

 
4) กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปีงบประมาณ 2557 - 

2560 
กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าแผนปฏิบั ติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี

งบประมาณ 2557 – 2560 เป็นรายไตรมาสเสนอขออนุมัติจัดสรรงบประมาณจากส านักงบประมาณ โดยจัดสรร
เป้าหมายงานและงบประมาณให้กับส านัก/กองเพื่อก าหนดพื้นท่ีด าเนินการและจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนเสนอกรม และกรมได้รวบรวมแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี



งบประมาณของส านัก/กองดังกล่าว จัดท าเป็นแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560 รายไตรมาส ดังนั้น ส านัก/กองจะทราบกิจกรรมและเป้าหมายงานท่ีกรมจัดสรรให้ด าเนินการใน
ปีงบประมาณ 2557 – 2560 ซึ่งส านัก/กองสามารถน ากิจกรรมและเป้าหมายงานดังกล่าวมาจัดท าเป็นกรอบ
นโยบาย แนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกันประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 ได้ โดยจะต้องน า
ค่าเป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง ก าหนดเป็นค่า
เป้าหมายของตัวช้ีวัดแต่ละตัวของส านัก/กองด้วย  
 3.5.2 จัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปี
งบประมาณ 2557 – 2560  โดยมีการจัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  กรม
พัฒนาท่ีดิน ในแต่ละปี ดังนี้ 

ปีงบประมาณ 2557 เมือ่วันท่ี 9 เมษายน 2557  
ปีงบประมาณ 2558 เมือ่วันท่ี 30 มีนาคม 2558 
ปีงบประมาณ 2559 เมือ่วันท่ี 5 มกราคม 2559 
ปีงบประมาณ 2560 เมือ่วันท่ี 6 มกราคม 2560 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4  
ผลการด าเนินงาน 

 
4.1 แนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน 
 จากการกรอบแนวทาง หลักการ แนวคิด และทฤษฎีต่างๆ ท าให้สามารถก าหนดแนวทางการจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน ได้ดังนี้ 

4.1.1 องค์ประกอบของค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน 

ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนของการลงนามท่ีต้องมีการก าหนดคู่ลงนาม และ

ระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งเริ่มต้นและส้ินสุดจะสอดคล้องกับปีงบประมาณของส่วนราชการ  
ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  

1) แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง เป็นส่วนแสดงความเช่ือมโยงของเป้าประสงค์ของ
ส านัก/กองท่ีผลักดันและสนับสนุนเป้าประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน  

2) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านัก/กอง ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด น้ าหนักตัวชี้วัด เป้าหมาย และ
เกณฑ์การให้คะแนนของส านัก/กอง 
  ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เป็นส่วนของเป้าหมายท่ี
ส านั/กองได้รับจัดสรรให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี กรมพัฒนาท่ีดิน  

4.1.2 การก าหนดคู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน  
ก าหนดคู่ลงนามให้พิจารณาจาก 1) โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดินตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วน

ราชการกรมพัฒนาท่ีดิน และ 2) ค าส่ังการมอบหมายอ านาจของอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินให้รองอธิบดีกรมพัฒนา
ท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ท่ีเป็นปัจจุบัน  

4.1.3 แนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง 

ด าเนินการโดยใช้แผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน และตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของ
กรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ เป็นเครื่องมือ โดยมีแนวทางการด าเนินงาน  ดังนี้ 

1) แนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  
จากยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

ฉบับท่ี 11 (2555 - 2559) (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 18 มกราคม 2556) ท่ีมีการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์กรม
พัฒนาท่ีดิน และตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ ให้ใช้แผนท่ี
ยุทธศาสตร์และตารางดังกล่าวจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง ดังนี้ 

1.1) ก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง โดยพิจารณาจากตารางเป้าประสงค์และ
ตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ กรมได้ก าหนดให้ส านัก/กองรับผิดชอบเป้าประสงค์ของ
กรมใดบ้าง ให้คงเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองรับผิดชอบนั้นในแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน จากนั้นพิจารณา
แต่ละเป้าประสงค์ว่า ส านัก/กองเป็นหน่วยงานรับผิดชอบเป็นหน่วยงานหลักหรือหน่วยงานรอง กรณีท่ีเป็น
หน่วยงานหลัก ส านัก/กองสามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับกรม กรณีเป็นหน่วยงานรอง ส านัก/กองต้องปรับ
เป้าประสงค์ให้อยู่ในระดับตามบทบาทหน้าท่ีของส านัก/กอง 



   1.2) ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมตามงานประจ าของส านัก/กอง โดยพิจารณาบทบาท
ภารกิจของหน่วยงานตามกฎกระทวงแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 2554 
   1.3) ทบทวน ตรวจสอบ และปรับปรุงเป้าประสงค์ในแผนท่ียุทธศาสตร์ดังกล่าวให้
ครบถ้วน และจัดท าเป็นแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  

2) แนวทางการก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน  
    กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงาน ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด น้ าหนักตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนในระดับ
หน่วยงาน ซึ่งมีแนวทางการด าเนินการ ดังนี้  

2.1) ทบทวนและปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดเป้าประสงค์หน่วยงาน 

(1) จ าแนกบทบาทภารกิจของกรม โดยแบ่งออกเป็น 3 งาน ดังนี้ 
(1.1) งานตามยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน  
(1.2) งานตามนโยบาย 
(1.3) งานตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 (2) เลือกรูปแบบการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรม 
จากการแบ่งบทบาทภารกิจงานของกรมพัฒนาท่ีดินออกเป็น 3 

งานหลัก ท าให้การก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมท าได้หลายรูปแบบขึ้นกับนโยบายกรม กระทรวง 
และรัฐบาลในแต่ละปีงบประมาณ โดยสามารถก าหนดได้เป็น 4 รูปแบบ ดังนี้ 
     รูปแบบท่ี 1 ใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรม
โดยไม่ต้องทบทวนและปรับปรุง ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรมครอบคลุมงานตาม
นโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมายแล้ว หรือไม่มีงานตามนโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
     รูปแบบท่ี 2 ใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรม 
และก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดงานตามนโยบายเพิ่มเติม ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์
ของกรมไม่ครอบคลุมงานตามนโยบาย และไม่มีงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
     รูปแบบท่ี 3 ใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรม 
และก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ในกรณีท่ีเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตาม
ยุทธศาสตร์ของกรมไม่ครอบคลุมงานตามท่ีได้รับมอบหมาย และไม่มีงานตามนโยบาย  
      รูปแบบท่ี 4 ใช้เป้าประสงค์และตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์ของกรม 
และก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดงานตามนโยบายและงานตามท่ีได้รับมอบหมายเพิ่มเติม ในกรณีท่ี
เป้าประสงค์และตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์ของกรมไม่ครอบคลุมงานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย   

(3) ปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบ ด าเนินการ ดังนี้ 

(3.1) เลือกรูปแบบการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกรม 
(3.2) ทบทวนและปรับเพิ่มเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกรม กรณีเลือก

รูปแบบท่ี 2 หรือ 3 หรือ 4 ส่วนกรณีท่ีเลือกรูปแบบท่ี 1 สามารถใช้ตารางตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของ
กรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบเดิมได้โดยไม่ต้องทบทวนหรือปรับปรุง 



(3 .3 )  ก าหนดตัว ช้ีวัดและค่าเป้าหมาย  ให้สอดคล้องกับ
เป้าประสงค์ โดยใช้หลักการตามแนวทางการก าหนดตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายของส านักวิจัยและพัฒนา
ระบบงานบุคคล 2552 

(3.4) จัดท าค าอธิบายตัวช้ีวัด (KPI Dictionary) โดยออกแบบ
แบบฟอร์มให้มีค าอธิบาย ประกอบด้วย นิยามความหมายของตัวช้ีวัด ซึ่งรวมถึงหลักเกณฑ์ในการวัดผล 
วัตถุประสงค์ของตัวช้ีวัด สูตรในการค านวณ หน่วยวัด ความถ่ีในการรายงานและเก็บข้อมูล กระบวนการจัดเก็บ
ข้อมูล และผู้รับผิดชอบในด้านต่างๆ ประกอบด้วย ผู้จัดเก็บข้อมูล ผู้ต้ังเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด เป็นต้น  

 (3.5) ก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัด – น้ าหนักตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน 
น้ าหนักตัวช้ีวัดทุกตัวรวมกันต้องได้เท่ากับร้อยละ 100 โดยการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดแบ่งเป็น 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
      ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดน้ าหนักงานตามบทบาทภารกิจท่ี
จ าแนกเป็น 3 งานหลักก่อน โดยในการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัด ไม่ว่ารูปแบบของการก าหนดเป้าประสงค์และ
ตัวชี้วัดของกรมจะเป็นรูปแบบใดใน 4 รูปแบบ ต้องให้น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์สูงสุด ไม่ต่ ากว่าร้อย
ละ 60 เนื่องจากตัวช้ีวัดดังกล่าวมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายในภาพรวมของกรม และส่งผลต่อการบรรลุ
เป้าหมายในระยะยาวของกรม รองลงมาคือ ตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย และตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย 
ตามล าดับ  

ขั้นตอนท่ี 2 กระจายน้ าหนักตัวช้ีวัดภายใต้งานตาม
บทบาทภารกิจแต่ละงาน ดังนี้ 

- น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามยุทธศาสตร์ ซึ่งแบ่ง
ตัวช้ีวัดออกเป็น 4 มิติ คือ มิติประสิทธิผล มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ ให้กระจาย
น้ าหนักลงมิติประสิทธิผลสูงสุด เนื่องจากตัวช้ีวัดในมิติดังกล่าวมีผลต่อผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีมีผลต่อการ
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การ รองลงมาคือ มิติประสิทธิภาพ และมิติพัฒนาองค์การ สามารถ
กระจายน้ าหนักลงท้ัง 2 มิติเท่าๆ กันได้ เพื่อให้องค์การได้ผลลัพธ์ท่ีดี และมีการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดการพัฒนาองค์การ  ซึ่งจะส่งผลให้ตัวชี้วัดมิติคุณภาพการให้บริการดีไปด้วย และกระจาย
น้ าหนักตัวช้ีวัดลงมิติคุณภาพต่ าสุด เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดท่ีรับผลจากการกระท าใน 3 มิติดังท่ีกล่าวมาแล้ว 

- น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามนโยบาย ให้กระจาย
น้ าหนักลงตัวช้ีวัดได้เท่าๆ กัน เนื่องจากนโยบายทุกเรื่องท่ีก าหนดขึ้นมาโดยผู้บริหาร เป็นเรื่องท่ีผู้บริหาร
วิเคราะห์แล้วว่ามีความส าคัญท่ีต้องมีการติดตามการด าเนินงานเป็นกรณีพิเศษ 

- น้ าหนักตัวช้ีวัดงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ให้
ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในภาพรวม 1 ตัวชี้วัด เพื่อรองรับกรณีท่ีมีงานได้รับมอบหมายเป็นกรณีพิเศษหรือเร่งด่วน 
     (3.6) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือย่อกรมน าหน้า ตามด้วยล าดับ
เลขของตัวชี้วัดให้ก าหนดเลขให้ครบทุกตัวช้ีวัด และตามด้วยชื่อตัวชี้วัด  

(3.7) ก าหนดผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด โดยพิจารณาจากตารางเดิม และ
ก าหนดผู้รับผิดชอบเพิ่มเติมในกรณีงานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมายขึ้นกับผู้บริหารจะมอบหมาย 

(3.8) จัดท าตารางเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและ
หน่วยงานรับผิดชอบใหม่ ซึ่งใช้เป็นเครื่องมือในการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดระดับส านัก/กอง 

 2.2) ก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง 
  ส านัก/กองสามารถก าหนดเป้าประสงค์ระดับส านัก/กองได้จากแผนท่ี

ยุทธศาสตร์ส านัก/กอง และพิจารณาก าหนดเป้าประสงค์ระดับหน่วยงานเพิ่มเติมจากตารางเป้าประสงค์และ



ตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบท่ีได้รับการปรับปรุงใหม่ในข้อ (8)  กรณีท่ีส านัก/กองเป็น
หน่วยงานหลักสามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับกรม ส่วนส านัก/กองท่ีเป็นหน่วยงานรอง ให้ปรับเป้าประสงค์ให้
อยู่ในระดับตามบทบาทหน้าท่ีของส านัก/กอง  

2.3) ก าหนดตัวชีว้ัดและค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง 
ใช้วิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal 

Cascading Method) เนื่องจากเป็นวิธีการท่ีเป้าหมายและตัวช้ีวัดผลงานของหน่วยงานมีความสอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดระดับกรม และสะท้อนถึงภาระหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีต้องด าเนินการให้ส าเร็จ เพื่อผลักดันให้เป้าหมาย
ระดับกรมบรรลุผลส าเร็จ โดยด าเนินการ ดังนี้ 

(1) ส านัก/กองก าหนดตัวช้ีวัดระดับส านัก/กองได้จากตารางเป้าประสงค์
และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบท่ีปรับปรุงใหม่ กรณีท่ีเป็นหน่วยงานหลัก ให้ใช้
ตัวชี้วัดเดียวกับกรม กรณีเป็นหน่วยงานรอง ส านัก/กองต้องปรับตัวชี้วัดใหม่ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ระดับ
ส านัก/กอง  

(2) ก าหนดค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง กรณีท่ีส านัก/กองเป็นหน่วยงาน
หลัก ให้ใช้ค่าเป้าหมายเดียวกับระดับกรม หรือแบ่งส่วนจากค่าเป้าหมายของกรม และกรณีท่ีส านัก/กองเป็น
หน่วยงานรอง ให้ก าหนดค่าเป้าหมายให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดท่ีปรับใหม่ 

(3) ก าหนดน้ าหนัก ให้สอดคล้องกับการก าหนดน้ าหนักตัวช้ีวัดระดับกรม
ตามท่ีก าหนด กรณีท่ีส านัก/กองใดไม่มีตัวชี้วัดครบตามองค์ประกอบตามท่ีกรมก าหนด ให้ปรับน้ าหนักตัวช้ีวัด
ไปไว้ในส่วนของงานตามยุทธศาสตร์ในมิติประสิทธิผล น้ าหนักตัวช้ีวัดทุกตัวรวมกันต้องได้เท่ากับร้อยละ 100  

(4) จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด ตามแบบฟอร์มจัดท ารายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Dictionary)  

(5) ก าหนดรหัสตัวช้ีวัด โดยใช้ช่ือย่อส านัก/กอง ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตาม
ด้วยอักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด  

(6) ก าหนดกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีท่ีรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของ
ส านัก/กอง และจัดท าเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดส านัก/กองและหน่วยงานรับผิดชอบ ลงตารางแสดงความ
รับผิดชอบ  
  สรุปแนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์หน่วยงาน และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ดังแผนภาพท่ี 4-1 

4.1.4 แนวทางการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ใช้หลักการก าหนดกรอบ

นโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เช่นเดียวกับการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ต่างกัน
ตรงท่ีเมื่อส านัก/กองได้รับการจัดท าสรรค่าเป้าหมายงานและก าหนดพื้นท่ีด าเนินการ และจัดท าแผนปฏิบัติงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีเป็นรายเดือนเสนอกรมแล้ว ในการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การท างานท่ีตกลงร่วมกัน ส านัก/กองต้องน าค่าเป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับ
ตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง ก าหนดเป็นค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวของส านัก/กองด้วย 

 



 
แผนภาพที่ 4-1 การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และการจัดท าตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ

ระดับหน่วยงาน (IPA) 
 
4.2 ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงานของกรมพัฒนาที่ดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 
 จากแนวทางดังกล่าว น ามาก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ได้ดังนี้ 

1) องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 
2556 ก าหนดตามแนวทางท่ีก าหนด ประกอบด้วย  

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  

- แผนท่ียุทธศาสตร์หน่วยงาน  
- ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปี

งบประมาณ 2556 ของหน่วยงาน  
   ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
  2) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 

2.1) เนื้อหาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ – พิจารณาใช้เนื้อหาตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2555 มาเป็นกรอบก าหนดเนื้อหาของค ารับรอง
ปฏิบัติราชการ 

2.2) คู่ลงนาม – พิจารณาจากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 2554 พบว่า โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดิน ประกอบด้วย ส านัก/กอง จ านวน 24 



หน่วยงาน เป็นส านัก/กองส่วนกลาง 12 หน่วยงาน และส านัก/กองส่วนภูมิภาค 12 หน่วยงาน ส าหรับการ
มอบหมายอ านาจ ตามค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 1521/2555 ลงวันท่ี 20 ธันวาคม 2555 เรื่อง มอบอ านาจให้  
รองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน โดยมอบหมายอ านาจให้รองอธิบดี
ด้านบริหารก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของส านัก/กองท่ีเป็นหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ กองแผนงาน กอง
คลัง กองการเจ้าหน้าท่ี และส านักงานเลขานุการกรม เป็นต้น ส่วนรองอธิบดีด้านวิชาการก ากับดูแลส านัก/
กองท่ีเป็นหน่วยงานด้านวิชาการ ได้แก่ ส านักวิจัยและพัฒนาการจัดการท่ีดิน ส านักส ารวจดินและวางแผนการ
ใช้ท่ีดิน ส านักวิทยาศาสตร์เพื่อการพัฒนาท่ีดิน และส านักเทคโนโลยีการส ารวจและท าแผนท่ี เป็นต้น และมอบ
อ านาจให้อธิบดีด้านปฏิบัติการก ากับดูแลส านักวิศวกรรมเพื่อการพัฒนาท่ีดิน โดยรองอธิบดีท้ัง 3 คน ก ากับ
ดูแลส านัก/กองส่วนภูมิภาค ซึ่งเป็นส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต คนละ 4 เขต  
  3) การจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 

จากยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 11 (2555 - 2559) (ฉบับปรับปรุง ณ วันท่ี 18 มกราคม 2556) ได้ก าหนดแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนา
ท่ีดิน และตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบ ให้ใช้ข้อมูลดังกล่าวเป็น
เครื่องมือในการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

3.1) ให้พิจารณาตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงาน
รับผิดชอบ กรมมอบหมายให้ส านัก/กองรับผิดชอบเป้าประสงค์ใดบ้าง รวบรวมเป้าประสงค์ท้ังหมด จากนั้ น
พิจารณาแผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน โดยให้คงเป้าประสงค์ท่ีส านัก/กองเกี่ยวข้องท้ังหมดในแผนท่ี
ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน และตัดเป้าประสงค์ท่ีไม่เกี่ยวข้องออก ด าเนินการปรับเป้าประสงค์ในแ ผนท่ี
ยุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน ให้อยู่ในระดับบาทบทภารกิจของหน่วยงาน โดยกรณีท่ีเป็นหน่วยงานหลัก ให้
สามารถใช้เป้าประสงค์เดียวกับระดับกรมได้ กรณีเป็นหน่วยงานรองต้องปรับเป้าประสงค์ให้สอดคล้องกับ
บทบาทภารกิจท่ีรับผิดชอบ รวบรวมเป้าประสงค์ท้ังหมดจัดท าเป็นแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง  

3.2) ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมในส่วนของงานประจ าท่ีต้องพัฒนา – ส านัก/กอง
พิจารณาบทบาทภารกิจของหน่วยงานท่ีจ าเป็นต้องพัฒนาเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ
ก าหนดเป้าประสงค์เพิ่มเติมลงในแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง 

3.3) ทบทวนและจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กองให้สมบูรณ์ แสดงตัวอย่างแผนท่ี
ยุทธศาสตร์ส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6  

4) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ 2556 มีการทบทวนและปรับปรุงตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน และ
หน่วยงานรับผิดชอบใหม่ โดยใช้รูปแบบการก าหนดเป้าประสงค์และตัวชี้วัดรูปแบบท่ี 4 ประกอบด้วย งานตาม
ยุทธศาสตร์ งานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย สรุปตัวชี้วัดระดับกรม จ านวน 30 ตัวช้ีวัด โดยมี
การก าหนดผู้รับผิดชอบและน้ าหนัก ดังนี้ 

(1) งานตามยุทธศาสตร์   น้ าหนักร้อยละ 60  
 - มิติประสิทธิผล    ร้อยละ 30  
 - มิติคุณภาพการให้บริการ  ร้อยละ 5  
 - มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  ร้อยละ 13  
 - มิติพัฒนาองค์การ   ร้อยละ 12  
 (2) งานตามนโยบาย  น้ าหนักร้อยละ 30 

- โครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ ร้อยละ 10 



- การรณรงค์ส่งเสริมการปลูกหญ้าแฝก ร้อยละ 10 
- เขตพัฒนาท่ีดิน    ร้อยละ 10 

(3) งานตามท่ีได้รับมอบหมาย  น้ าหนักร้อยละ 10  
จากตารางเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกรมพัฒนาท่ีดิน และหน่วยงานรับผิดชอบดังกล่าว หน่วยงานสามารถ
ก าหนดเป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายระดับส านัก/กอง 
  จากนั้นน ากรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  ประจ าปีงบประมาณ 2556 
เสนอคณะท างานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ให้ความเห็นชอบ เมื่อวันท่ี 12 
พฤศจิกายน 2555 และด าเนินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 โดยส่ือสารและท าความเข้าใจหน่วยงานส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยการจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการช้ีแจงแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 จ านวน 2 ครั้ง รวบรวมและตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล พร้อมจัดท าร่างค า
รับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ประกอบด้วย ค ารับรองการปฏิบัติ
ราช แผนท่ียุทธศาสตร์ และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน จัดส่งให้หน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน 
(IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของหน่วยงาน 24 หน่วยงาน โดยจัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (IPA)  กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 เมื่อวันท่ี 11 มกราคม 2556 ตัวอย่าง 
ดังค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านักงานพัฒนาท่ีดิน
เขต 6 ดังภาคผนวก 9 
 
4.3 เปรียบเทียบการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) และค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) 
 จากการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 สามารถ
เปรียบเทียบกับการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ประจ าปีงบประมาณ 2555 ได้ดังตารางท่ี 4-1   
 

ตารางท่ี 4-1 เปรียบเทียบการจัดท าข้อตกลง การท างาน (PSA) และค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA)  

 

ประเด็น PSA IPA 
1. องค์ประกอบ ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 

1. กรอบนโยบาย แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกัน 
2. การก าหนดข้อตกลงในฐานะ
ผู้บริหาร 

ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
1. ค ารับรองการปฏิบัติราชการ และข้อตกลงใน
ฐานะผู้บริหาร 
2. แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการของส านัก/กอง 
3. กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตก
ลงร่วมกัน 

2. ข้อตกลงการ
ท างาน 

1. มีคู่ลงนามตามโครงสร้างและ
การมอบอ านาจของอธิบดี 
2. มีผู้อ านวยการกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/
สถานีพัฒนาท่ีดิน ลงนามรับทราบ 

1. มีคู่ลงนามตามโครงสร้างและการมอบอ านาจ
ของอธิบดี 
2. มีการก าหนดระยะเวลาเริ่มต้นและส้ินสุดไว้
อย่างชัดเจน 



ประเด็น PSA IPA 
3. มีการระบุสาระส าคัญท่ีระบุถึงผลการปฏิบัติ
ราชการและเป้าหมาย 
4. มีผู้อ านวยการกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีพัฒนา
ท่ีดินลงนามรับทราบ 

3. แผนท่ี
ยุทธศาสตร์
หน่วยงาน และ
กรอบการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรอง
การปฏิบัติ
ราชการของ
หน่วยงาน 

ไม่มี 1. มีแผนท่ียุทธศาสตร์แสดงให้ผู้บริหารเห็นความ
เช่ือมโยงของเป้าประสงค์ของหน่วยงานท่ีผลักดัน
และสนับสนุนเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของกรม
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ 
2. มกีรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม
ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง 
ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด น้ าหนักตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 

4. การก าหนด
ตัวชี้วัด 

ไม่มีการก าหนดตัวชี้วัด 1. ก าหนดตัวชี้วัดโดยพิจารณาตัวช้ีวัดครอบคลุม
งานตามยุทธศาสตร์ งานตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการระดับกรม งานตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี งานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
2. มีการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดจากระดับ
กรมลงสู่ระดับบุคคล โดยวิธีการถ่ายทอดเป้าหมาย
และตัวชี้วัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal 
Cascading Method)   

5. กรอบนโยบาย 
แนวทาง และผล
การด าเนินงานท่ี
ตกลงร่วมกัน 

1. แสดงเป้าหมายตามแผนงาน/
โครงการ และกิจกรรมตามท่ีได้รับ
การจัดสรรจากกรมตามเอกสาร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณประจ าปี  

1. แสดงตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
2. แสดงเป้าหมายในแต่ละตัวชี้วัดตามแผนงาน/
โครงการ และกิจกรรมตามท่ีได้รับการจัดสรรจาก
กรมตามเอกสารงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณประจ าปี 

 
4.4 แนวทางการถ่ายทอดตัวชี วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ลงส ่ระดับบุคคล 

การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) จะไม่สามารถบรรลุผลส าเร็จได้ หากไม่มี
การถ่ายทอดตัวชี้วัดลงสู่ระดับบุคคล เนื่องจากบุคคลจะเป็นผู้ปฏิบัติงานและน าส่งผลงานให้กับผู้บังคับบัญชา
ในระดับเหนือขึ้นไปเป็นทอดๆ จนถึงการบรรลุเป้าประสงค์ระดับกรม โดยมีแนวทางการด าเนินงานสรุปได้ดัง
แผนภาพที่ 4-2  

 



 
 

แผนภาพที่ 4-2 แสดงระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดจากระดับองค์การลงสู่ระดับบุคคล 
 
โดยมีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

 1) การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับส านัก/กองลงสู่ระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี 
1.1) จากเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของส านัก/กอง ประจ าปีงบประมาณ 2556 ให้ก าหนด

กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของส านัก/กอง โดยใช้ตารางแสดงความรับผิดชอบ  
1.2) จากตารางแสดงความรับผิดชอบของส านัก/กอง จะพบว่า หนึ่งตัวชี้วัดของส านัก/กอง 

สามารถมีกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบได้มากกว่าหนึ่งกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ดังนั้น ให้กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/
สถานีคงเป้าประสงค์และตัวชี้วัดท่ีรับผิดชอบไว้  

1.3) ปรับเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีรับผิดชอบ กรณี
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีใดรับผิดชอบตัวชี้วัดส านัก/กองโดยตรง ให้ใช้ตัวเดียวกับส านัก/กองได้เลย  

1.4) พิจารณาเพิ่มเติมตัวช้ีวัดให้ครอบคลุมรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job Description) ของ
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

1.5) ก าหนดเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน พร้อมจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัดตามแบบ
ค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary)  

1.6) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือย่อกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วย
อักษรภาษาอังกฤษ IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด 

1.7) ก าหนดน้ าหนักตัวชี้วัดตามความเหมาะสม โดยผลรวมน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 100  



2) การถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีลงสู่ระดับบุคคล  
2.1) จากเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี ประจ าปีงบประมาณ 2556 ให้

ก าหนดบุคคลรับผิดชอบเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี  โดยใช้ตารางแสดงความรับผิดชอบ  
2.2) จากตารางแสดงความรับผิดชอบของกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี จะพบว่า หนึ่งตัวช้ีวัดของ

กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี สามารถมีบุคคลรับผิดชอบได้มากกว่าหนึ่งคน 
2.3) จากนั้นให้บุคคลนั้นคงเป้าประสงค์และตัวชี้วัดกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีท่ีตนเองรับผิดชอบ

ไว้ ปรับเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีตนเองรับผิดชอบ หากเป็นผู้รับผิดชอบหลักให้ใช้ตัวช้ีวัดของ
กลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานีได้เลย หากเป็นผู้รับผิดชอบรอง ให้ปรับตัวช้ีวัดให้อยู่ในระดับท่ีตนเองรับผิดชอบ 

2.4) พิจาณาก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดเพิ่มเติมจากรายละเอียดหน้าท่ีงาน (Job 
Description) ของบุคคล และงานตามท่ีได้รับมอบหมาย  

2.5) ก าหนดเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน พร้อมจัดท ารายละเอียดตัวช้ีวัดตามแบบ
ค าอธิบายตัวชี้วัด (KPI Dictionary)  

2.6) ก าหนดรหัสตัวชี้วัด โดยใช้ช่ือบุคคล ตามด้วยเครื่องหมาย_ ตามด้วยอักษรภาษาอังกฤษ 
IPA ตามด้วยล าดับเลขของตัวชี้วัด และช่ือตัวชี้วัด 

2.7) ก าหนดน้ าหนักตัวชี้วัดตามความเหมาะสม โดยผลรวมน้ าหนักเท่ากับร้อยละ 100  
 
4.5 ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาที่ดิน ประจ าปีงบประมาณ  2557 – 
2560 

จากแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ในปีงบประมาณ 2556  
กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) อย่างต่อเนื่องในปีงบประมาณ 
2557 – 2560 โดยมีข้ันตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

1) องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560 ยังคงด าเนินการตามแนวทางท่ีก าหนดในปีงบประมาณ 2556 ประกอบด้วย 3 ส่วน โดยมีการ
ปรับส่วนท่ี 2 ให้เหลือ องค์ประกอบ 1 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ  
ส่วนท่ี 2 ตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปี

งบประมาณของส านัก/กอง  
   ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน  
  2) ค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย 

2.1) เนื้อหาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ – ใช้เนื้อหาตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของกรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 มาเป็นกรอบก าหนดเนื้อหาของค ารับรองปฏิบัติ
ราชการ 

2.2) คู่ลงนาม – จากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 2557 พบว่า โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดิน ประกอบด้วย ส านัก/กอง จ านวน 26 หน่วยงาน 
เป็นส านัก/กองส่วนกลาง 14 หน่วยงาน และส านัก/กองส่วนภูมิภาค 12 หน่วยงาน โดยก าหนดคู่ลงนามจาก
การมอบอ านาจให้รองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทนอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ตามค าส่ังกรม
พัฒนาท่ีดินท่ี 1041/2556 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม 2556 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2558 ค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 203/2558 ลงวันท่ี 25 



กุมภาพันธ์ 2558 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 
2559 และค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 181/2559 ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2559 ส าหรับการจัดท าค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

3) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ 2556  

 กรมพัฒนาท่ีดินก าหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 โดยก าหนดตัวชี้วัดระดับกรมพัฒนาท่ีดิน ตามนโยบายของ
กรมพัฒนาท่ีดินท่ีมุ่งเน้นให้ความส าคัญแผนงาน/โครงแตกต่างกันไปในแต่ละปีงบประมาณ 

4) กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปีงบประมาณ 2557 - 
2560 

กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าแผนปฏิบั ติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ 2557 – 2560 เป็นรายไตรมาสเสนอขออนุมัติจัดสรรงบประมาณจากส านักงบประมาณ โดยจัดสรร
เป้าหมายงานและงบประมาณให้กับส านัก/กองเพื่อก าหนดพื้นท่ีด าเนินการและจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้
จ่ายงบประมาณเป็นรายเดือนเสนอกรม และกรมได้รวบรวมแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณของส านัก/กองดังกล่าว จัดท าเป็นแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ 
2557 – 2560 รายไตรมาส ดังนั้น ส านัก/กองจะทราบกิจกรรมและเป้าหมายงานท่ีกรมจัดสรรให้ด าเนินการใน
ปีงบประมาณ 2557 – 2560 ซึ่งส านัก/กองสามารถน ากิจกรรมและเป้าหมายงานดังกล่าวมาจัดท าเป็นกรอบ
นโยบาย แนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีตกลงร่วมกันประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 ได้ โดยจะต้องน า
ค่าเป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง ก าหนดเป็นค่า
เป้าหมายของตัวช้ีวัดแต่ละตัวของส านัก/กอง 
   จากนั้นด าเนินการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560  ในแต่ละปีจะด าเนินการรวบรวมและตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล 
พร้อมจัดท าร่างค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ ประกอบด้วย ค ารับรอง
การปฏิบัติราช และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน 
จัดส่งให้หน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 ในแต่ละปีของหน่วยงาน 26 หน่วยงาน โดยจัดพิธีลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA)  กรมพัฒนาท่ีดิน ในแต่ละปี ดังนี้ 

ปีงบประมาณ 2557 เมือ่วันท่ี 9 เมษายน 2557  
ปีงบประมาณ 2558 เมือ่วันท่ี 30 มีนาคม 2558 
ปีงบประมาณ 2559 เมือ่วันท่ี 5 มกราคม 2559 
ปีงบประมาณ 2560 เมือ่วันท่ี 6 มกราคม 2560 

ตัวอย่างดังค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) ของส านักงานพัฒนาท่ีดินเขต 6 ประจ าปี
งบประมาณ 2557 – 2560 ดังภาคผนวก 12, 13, 14 และ 15 ตามล าดับ 
 
 
 
 
 



บทที่ 5  
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 
5.1 บทสรุป 
 การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 เป็นการ
ด าเนินการในปีแรก โดยปรับเปล่ียนมาจากการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) เพื่อให้การจัดท าข้อตกลงการ
ท างานของหน่วยงานเป็นไปในรูปแบบมาตรฐานเดียวกับหน่วยงานอื่นท่ียึดกรอบการด าเนินงานตามเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งก าหนดให้หน่วยงานก าหนดยุทธศาสตร์และแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การ
ปฏิบัติ และจากการศึกษาแนวคิด หลักการ และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง ท าให้สามารถสรุปแนวทางการด าเนินงาน
ได้ดังนี้ 

1) องค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนท่ี 1 ค ารับรองการปฏิบัติราชการ เป็นส่วนของการลงนามท่ีต้องมีการก าหนดคู่
ลงนาม และระยะเวลาของค ารับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งเริ่มต้นและส้ินสุดจะสอดคล้องกับปีงบประมาณของ
ส่วนราชการ  

ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
(1) แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง เป็นส่วนแสดงความเช่ือมโยงของ

เป้าประสงค์ของหน่วยงานท่ีผลักดันและสนับสนุนเป้าประสงค์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามยุทธศาสตร์
กรมพัฒนาท่ีดิน  

(2) กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของส านัก/กอง ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด น้ าหนักตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนของหน่วยงาน 
   ส่วนท่ี 3 กรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน เป็นส่วนของ
เป้าหมายท่ีได้รับจัดสรรให้ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี กรมพัฒนาท่ีดิน  

2) การก าหนดคู่ลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ของกรมพัฒนาท่ีดิน 
พิจารณาจาก (1) โครงสร้างกรมพัฒนาท่ีดินตามกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน และ (2) 
ค าส่ังการมอบหมายอ านาจของอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินให้รองอธิบดีกรมพัฒนาท่ีดินส่ังและปฏิบัติราชการแทน
อธิบดีกรมพัฒนาท่ีดิน ท่ีเป็นปัจจุบัน 

3) แนวทางการจัดท าแผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง ด าเนินการโดยใช้แผนท่ียุทธศาสตร์กรมพัฒนาท่ีดิน 
และตารางเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกรมพัฒนาท่ีดินและหน่วยงานรับผิดชอบ เป็นเครื่องมือในการก าหนด
เป้าประสงค์ระดับส านัก/กอง ส าหรับกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย ตัวชี้วัด น้ าหนัก
ตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนของส านัก/กอง ก าหนดตัวชี้วัดโดยใช้วิธีการถ่ายทอดเป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดผลงานจากบนลงล่าง (Goal Cascading Method) การก าหนดน้ าหนักตัวชี้วัดยึดตามกรอบการจัดท า
ค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการตามท่ีส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด รวมท้ังมีการปรับรูปแบบโดย
พิจารณาตัวช้ีวัดให้ครอบคลุมงานประจ าท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา งานตามนโยบาย และงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย  



4)  แนวทางการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน การจัดท า
ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ใช้หลักการก าหนดกรอบนโยบาย แนวทาง และผลการ
ท างานท่ีตกลงร่วมกัน เช่นเดียวกับการจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ต่างกันตรงท่ีเมื่อส านัก/กองได้รับการ
จัดท าสรรค่าเป้าหมายงานและก าหนดพื้นท่ีด าเนินการ และจัดท าแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีเป็นรายเดือนเสนอกรมแล้ว ในการจัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน 
ส านัก/กองต้องน าค่าเป้าหมายงานในแต่ละกิจกรรมของส านัก/กองมาเช่ือมโยงกับตัวช้ีวัดระดับส านัก/กอง 
ก าหนดเป็นค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวของส านัก/กองด้วย 
 จากแนวทางดังกล่าว น ามาก าหนดกรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน  
ประจ าปีงบประมาณ 2556 และน าเสนอขอความเห็นชอบจากคณะท างานพัฒนาระบบบริหารผลการปฏิบัติ
ราชการกรมพัฒนาท่ีดิน ซึ่งให้ความเห็นชอบ เมื่อวันท่ี 12 พฤศจิกายน 2555 และด าเนินการส่ือสารและท า
ความเข้าใจกับหน่วยงานท้ังส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 ครั้ง  และจัดท า
ค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของหน่วยงาน 24 หน่วยงาน 
โดยจัดพิธีลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 
2556 เมือ่วันท่ี 11 มกราคม 2556 
 การเปรียบเทียบการด าเนินงานจัดท าข้อตกลงการท างาน (PSA) ประจ าปีงบประมาณ 2555 และการ
จัดท าการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 พบว่า ในส่วน
ของการลงนามไม่มีความแตกต่างกัน เนื่องจากพิจารณาจากโครงสร้างและการมอบอ า นาจ แต่จะมีความ
แตกต่างในส่วนขององค์ประกอบ โดยค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) มีการก าหนดให้จัดท า
แผนท่ียุทธศาสตร์ส านัก/กอง ซึ่งผู้บริหารสามารถเห็นความเช่ือมโยงของเป้าประสงค์ของส านัก/กองท่ีผลักดัน
และสนับสนุนเป้าประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของกรมในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ รวมท้ังมีกรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านัก/กอง ประกอบด้วย เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด น้ าหนัก
ตัวช้ีวัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน ท่ีมีการถ่ายทอดอย่างเป็นระบบจากระดับกรมลงสู่ระดับส านัก/กอง 
อีกท้ังตัวช้ีวัดมีการพิจารณาให้ครอบคลุมท้ังงานประจ าท่ีส านัก/กองต้องพัฒนา งานตามนโยบาย และงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย ซึ่งผู้บริหารสามารถใช้การติดตามผลการด าเนินงาน และใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการของส านัก/กองได้ 
 นอกจากนี้ ยังมีการก าหนดแนวทางการถ่ายทอดตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ
หน่วยงาน (IPA) ลงสู่ระดับกลุ่ม/ฝ่าย/ศูนย์/สถานี และระดับบุคคล เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการด าเนินการตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) จะบรรลุตามเป้าประสงค์ท่ีก าหนด และส่งผลให้เป้าประสงค์
ของกรมบรรลุผลส าเร็จด้วย เนื่องจากบุคคลจะเป็นผู้ปฏิบัติงานและน าส่งผลงานให้กับผู้บังคับบัญชาในระดับ
เหนือขึ้นไปเป็นทอดๆ จนถึงการบรรลุเป้าประสงค์ระดับกรม 
 กรมพัฒนาท่ีดินได้จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) อย่างต่อเนื่องใน
ปีงบประมาณ 2557 – 2560 โดยใช้แนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ใน
ปีงบประมาณ 2556 มีการก าหนดองค์ประกอบค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ใช้เนื้อหาตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของ
กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556 มาเป็นกรอบก าหนดเนื้อหาของค ารับรองปฏิบัติราชการ มีการ
ก าหนดคู่ลงนามจากกฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการกรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 2557 
ค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 1041/2556 ลงวันท่ี 4 ตุลาคม 2556 ค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 203/2558 ลงวันท่ี 25 
กุมภาพันธ์ 2558 และค าส่ังกรมพัฒนาท่ีดินท่ี 181/2559 ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2559 ก าหนดกรอบการ



ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 โดย
ก าหนดตัวช้ีวัดระดับกรมพัฒนาท่ีดิน ตามนโยบายของกรมพัฒนาท่ีดินท่ีมุ่งเน้นให้ความส าคัญแผนงาน/โครง
แตกต่างกันไปในแต่ละปีงบประมาณ จัดท ากรอบนโยบาย แนวทาง และผลการท างานท่ีตกลงร่วมกัน ประจ าปี
งบประมาณ 2557 – 2560 จากแผนปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของส านัก/กอง และด าเนินการ
จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560  
โดยจัดท าร่างค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ ประกอบด้วย ค ารับรอง
การปฏิบัติราช และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน 
จัดส่งให้หน่วยงานตรวจสอบความถูกต้อง และจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน ( IPA) 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 – 2560 ในแต่ละปีของหน่วยงาน 26 หน่วยงาน โดยจัดพิธีลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) กรมพัฒนาท่ีดิน ในปีงบประมาณ 2557 เมื่อวันท่ี 9 เมษายน 2557 
ปีงบประมาณ 2558 เมื่อวันท่ี 30 มีนาคม 2558 ปีงบประมาณ 2559 เมื่อวันท่ี 5 มกราคม 2559 และ
ปีงบประมาณ 2560 เมือ่วันท่ี 6 มกราคม 2560 
 
5.2 ปัญหา   อุปสรรค 
 1) ระยะเวลาในการศึกษา ก าหนดแนวทาง และจัดท ากรอบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระดับหน่วยงาน (IPA) ประจ าปีงบประมาณ 2556 มีระยะเวลาท่ีจ ากัด เนื่องจากต้องด าเนินการจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ให้แล้วเสร็จก่อน เพื่อใช้เป็นกรอบในการก าหนดตัวช้ีวัด
รายบุคคลประกอบการพิจารณาเล่ือนเงินเดือน ซึ่งก าหนดปิดระบบในการบันทึกตัวช้ีวัดภายในเดือนธันวาคม 
2555  
 2) การส่ือสารและท าความเข้าใจแนวทางการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) 
เนื่องจากปีงบประมาณ 2556 เป็นปีแรกท่ีกรมพัฒนาท่ีดินได้เริ่มด าเนินการ ท าให้บุคลากรส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจ 
ต้องมีการจัดประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจบุคลากรท่ัวท้ังองค์การต้ังแต่ระดับบริหารไปจนถึงระดับผู้ปฏิบัติ
เพื่อให้เข้าใจยุทธศาสตร์ระดับองค์การและสามารถจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ให้
สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์การ และขับเคล่ือนองค์การให้สามารถด าเนินการตามเป้าหมายุทธศาสตร์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 3) การก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดในระดับองค์การเพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ส าหรับการก าหนดตัวช้ีวัดท้ังในระดับหน่วยงานและ
บุคคล ยังเป็นตัวชี้วัดเชิงปริมาณเป็นส่วนใหญ่ และการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนยังก าหนดแบบไม่ท้าทาย 
เช่น ได้รับเป้าหมายกิจกรรมหลักปรับปรุงคุณภาพดิน 5,000 ไร่ ต้ังเป้าหมายดังกล่าวไว้ท่ีระดับ 5 เป็นต้น 
แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานปฏิบัติงานได้ผลงานแต่ไม่สามารถแสดงถึงคุณภาพหรือประสิทธิภาพของการ
ปฏิบัติงานงานได้อย่างแท้จริง  
 
5.3 ข้อเสนอแนะ 
 1) เนื่องจากการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชกรระดับหน่วยงาน (IPA) มีการก าหนดเป้าประสงค์
และตัวช้ีวัดท่ีเช่ือมโยงสอดคล้องกับเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ขององค์การ ดังนั้น การก าหนดทิศทางและ
เป้าหมายระดับกรมต้องมีความชัดเจนก่อนเป็นอันดับแรก  

2) ในการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ทุกครั้ง ควรมีการทบทวน
เป้าหมายและตัวช้ีวัดระดับกรม โดยน าปัญหาและอุปสรรคจากการด าเนินงานในปีท่ีผ่านมา และน ามา



วิเคราะห์เพื่อหาแนวทางแก้ไขและปรับปรุงเป้าหมายและตัวช้ีวัดระดับกรมให้ชัดเจนก่อนจะด าเนินการแปลง
ไปสู่การปฏิบัติในระดับส านัก/กอง และระดับบุคคล 
 3) การก าหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) พร้อม
เกณฑ์การให้คะแนน ควรเป็นตัวช้ีวัดท่ีแสดงให้เห็นถึงผลลัพธ์และประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน รวมท้ังเกณฑ์การให้คะแนนควรมีความท้าทาย ดังนั้น ควรมีการแต่งต้ังคณะกรรมการหรือ
คณะท างานเฉพาะเพื่อพิจารณาตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละหน่วยงาน  

4) ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) และใช้
ตัวชี้วัดตามค ารับรองฯ ในการติดตามผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานอย่างจริงจัง  

5) ในช่วงแรกของการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ไม่ควรน าตัวช้ีวัดตาม
ค ารับรองฯ มาเป็นเงื่อนไขในการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเล่ือนเงินเดือนหรือให้ความดีความชอบ 
เนื่องจากหน่วยงานจะปฏิเสธตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์ท่ีมีความท้าทาย และพยายามต่อรองตัวช้ีวัด
เพื่อให้หน่วยงานผ่านการประเมิน ซึ่งจะไม่มีผลให้เกิดการพัฒนาองค์การอย่างแท้จริง   
 
5.4 ประโยชน์จากการด าเนินการ 
 1) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ช่วยให้ผู้บริหารสามารถขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีการก าหนดเป้าประสงค์และตัวช้ีวัดท่ีมีความเช่ือมโยงสอดคล้องกับเป้าหมาย
ตามยุทธศาสตร์ขององค์การ รวมท้ังครอบคลุมงานประจ าท่ีหน่วยงานต้องพัฒนา งานตามนโยบาย และงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 2) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการ
ติดตามผลการด าเนินงานและใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานได้ครอบคลุมทุกมิติท้ังมิติ
ประสิทธิผล มิติคุณภาพการให้บริการ มิติประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และมิติพัฒนาองค์การ 
 3) การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ท าให้บุคลากรในองค์การทุกระดับ
ต้ังแต่ระดับบริหารจนถึงระดับผู้ปฏิบัติงานสามารถเห็นความเช่ือมโยงบทบาทภารกิจและหน้าท่ีของตนเองท่ีมี
ต่อองค์การ แสดงให้เห็นว่า บุคลากรทุกคนมีความส าคัญต่อองค์การและมีส่วนส่งเสริมสนับสนุนให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์การ 

4) ตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับหน่วยงาน (IPA) ในระดับส านัก/กอง กลุ่ม/ฝ่าย/
ศูนย์/สถานี และบุคคล สามารถน ามาเป็นกรอบในการจัดท าตัวชี้วัดประกอบการพิจารณาเล่ือนเงินเดือนได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


